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VIZIJA I MISIJA USTANOVE 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

VIZIJA ZAVODA 
 

Dobro organizovana, finansijski stabilna  ustanova, sa dovoljnim brojem 
educiranog kadra, osposobljena za pružanje  kvalitetnih zdravstvenih usluga iz 

svoje djelatnosti  svim  korisnicima zdravstvene zaštite u Kantonu Sarajevo, 
kao i svim drugim građanima Bosne i Hercegovine koji  iskažu interes za 

tretman i liječenje. 
 

 

 

 

 

 

 

 

MISIJA ZAVODA 
 

Programima  tretmana obuhvatiti što veći broj ovisnika, u što ranijoj fazi 

bolesti i   dovoljno dugo sa ciljem  poboljšanja  njihovog    zdravlja i 

osposobljavanja za normalan život u zajednici, čime će se posredno reducirati 

rizici  transfera bolesti  na zdrave mlade ljude. 

U Programe  primarne prevencije  uključiti što veći broj adolescenata i mladih  

ljudi sa ciljem sprječavanja  upotrebe “prve” droge. 

Permanentno unapređivati  znanje  zaposlenih  putem programa  

kontinuirane interne i eksterne edukacije s ciljem ostvarivanja  što kvalitetnije 

zdravstvene usluge. 
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Sarajevo, 25. 02. 2019. 

Broj protokola:  

 

I –  IZVJEŠTAJ O RADU ZAVODA ZA BOLESTI  OVISNOSTI  

       KANTONA SARAJEVO  U  2018. GODINI 

 

 

A. UVOD 

Zavod za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo (u daljem tekstu Zavod) je javna zdravstvena 

ustanova  specijalizirana za tretman bolesti ovisnosti, koje su subspecijalistička grana 

psihijatrijskih disciplina. Od sredine 2018. godine, Zavod posjeduje AKAZ certifikat za 

kvalitet i akreditaciju. 

Prema  specifičnosti djelatnosti kojom se bavi, Zavod je  ustanova od posebnog društvenog 

interesa, jer od osnivanja 1977. godine  u kontinuitetu  provodi programe prevencije,  ranog 

otkrivanja poremećaja ponašanja vezanih za upotrebu/zloupotrebu psihoaktivnih supstanci, 

kao i programe liječenja i rehabilitacije ovisnika o navedenim supstancama.  

Početkom rata, u maju 1992.godine, osoblje i pacijenti su pod prisilom morali napustiti 

objekte u Jagomiru, što je bilo veoma teško i bolno iskustvo, a svi napori  malog broja 

zaposlenika  koji su  nakon toga uslijedili,  imali su za cilj da se održi   funkcionisanje službe. 

Sa otvaranjem Odjeljenja za narkomaniju, 29. septembra 2000. godine , Odlukom Vlade i 

Skupštine Kantona Sarajevo, Zavod se rekonstituiše u javnu zdravstvenu ustanovu Kantona 

Sarajevo. U aprilu 2014. godine, u skladu sa Zakonom o zdravstvenoj zaštiti FBiH („Službene 

novine FBiH“, broj 46/10), Skupština Kantona Sarajevo donosi Odluku o preuzimanju  prava 

i obaveza osnivača („Službene novine Kantona Sarajevo“, broj: 15/14), a u augustu iste 

godine, izvršen je upis subjekta u sudski registar (broj 065-0-Reg.-14-001997) pod novim 

nazivom. 

U toku  2018 godine u Zavodu je realizirano ukupno 130.851 posjeta i ostvareno 211.554 

usluga. 

U programima opioidne supstitucijske terapije (OST) na kraju izvještajnog perioda bilo je 

ukupno 412 pacijenata, od čega 306 u Programu Metadonske supstitucione terapije, 68 u 

Programu supstitucije Suboxonom, a 38 pacijenata u programu supstitucije Buprenorfinom. 

Broj novootkrivenih ovisnika o opijatima u Kantonu Sarajevo, za nevedeni period bio je 39 

(za 9 više od broja u predhodnoj godini) i u skladu je s  usporenim trendom porasta broja 

ovisnika koji se prvi put javljaju na liječenje, a koji je prisutan zadnjih godina u Kantonu 

Sarajevo. Novootkrivenih ovisnika o alkoholu bilo je 40, nešto manje od broja u predhodnoj 

godini, iako je objektivno prisutan trend povećane zloupotrebe alkohola zadnjih godina. 

Reformom  mentalno-zdravstvenog sistema, koja se relativno uspješno provodi već blizu 

dvadeset godina u Bosni i Hercegovine, težište aktivnosti se daje na poboljšanju zdravstvene 

usluge u svim službama koje pružaju pomoć osobama sa mentalnim poremećajima i 

JU Zavod za bolesti  

    ovisnosti 

Kantona Sarajevo 
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oboljenjima, slijedeći glavne principe mentalnog zdravlja u zajednici, dostupnost, jednakost u 

pristupu, nediskriminaciju, sveobuhvatnost i timski pristup. Navedeni postulati, uz princip 

uvezivanja raznih sektora u funkcionalnu mrežu institucija, imaju za cilj postizanje najvišeg 

stepena preventivno-terapijskog djelovanja u zajednici.  

Ovom reformom Zavod je ušao u mrežu institucija koje pružaju usluge u mentalnom zdravlju, 

za oblast adiktologije i u tom smislu postavio smjernice principa i strategije svog rada kao 

jedinstvene djelatnosti u navednoj oblasti. 

 

 

Istorijski pregled organizacije i funkcionisanja Zavoda 
 

 

1967.-1977.                 Centar za alkoholizam u sklopu Specijalne  bolnice za mentalnu 

                                    rehabilitaciju Jagomir – preteča današnjeg Zavoda 

1977.-1992. OOUR Zavod za alkoholizam i druge toksikomanije,  

RO Neuropsihijatrijske discipline, SOUR UMC Sarajevo 

 maj 1992.  Početak  rata, gubitak radnog prostora i protjerivanje 

1993.-1998. Odsjek za alkoholizam i narkomaniju pri Centru za  

mentalno zdravlje Kliničkog centra Univerziteta u Sarajevu 

1998.-2000. Odsjek za alkoholizam i narkomaniju pri Psihijatrijskoj  

klinici KCU Sarajevo 

29.09.2000.  Otvaranje Odjeljenja za narkomaniju  

09.11.2000. Odluka Vlade i Skupštine Kantona Sarajevo o osnivanju Javne 

Ustanove Zavod za alkoholizam i druge toksikomanije Kantona 

Sarajevo 

                                    (”Službene novine Kantona Sarajevo”, br. 24/00) 

22.05.2002.  Otvoreno Savjetovalište za prevenciju i liječenje ovisnosti i  

   Odsjek  za Metadonsku supstitucionu terapiju (MST) 

2010. godine  Uspostavljen Program supstitucije Suboxonom 

2013. godine  Uspostavljen Program supstitucije Buprenorfinom 

09.04.2014. g.  Preimenovanje u JU Zavod za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo  

                                    Skupština Kantona Sarajevo donosi Odluku o preuzimanju  prava i   

                                    obaveza osnivača (“Službene novine Kantona Sarajevo”, br. 15/14), na  

prijedlog Vlade Kantona Sarajevo, koja je 04.02.2014. godine na 54. 

sjednici donijela  Zaključak, broj 02-05-2435-4/14, kojim se utvrđuje 

Prijedlog odluke o preuzimanju prava i obaveza osnivača, a u skladu sa 

Zakonom o zdravstvenoj zaštiti FBiH (“Službene novine FBiH”, br. 

46/10) 

21.08.2014. g.             Izvršen je upis subjekta u sudski registar (broj 065-0-Reg.-14-001997) 

pod novim nazivom Ustanove. 

07.07.2016. g.           Useljenje u novi objekat u Jagomiru, Nahorevska 173, osim Odsjeka za 
                                     opijatsku supstitucijsku terapiju- OST                                                                     
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1. Djelatnost (misija i pravni okviri) 

 

       Djelatnost Zavoda je specijalističko-konsultativna zdravstvena zaštita  za  obavljanje  

       slijedećih poslova: 

 

- stacionarna i ambulantno-poliklinička zdravstvena zaštita sa  mentalnom 

rehabilitacijom ovisnika; 

- prevencija, dijagnostika, liječenje, rehabilitacija i socijalna reintegracija ovisnika; 

- provodi  supstitucione programe liječenja prema pravilima struke i standardima 

SZO; 

- provodi sve oblike dijagnostike, terapije i rehabilitacije žrtava rata, a naročito onih 

slučajeva gdje je zloupotreba alkohola ili droga samo simptom sa stresom 

povezanih psihičkih poremećaja; 

- vodi registar ovisnika; 

- ostvaruje saradnju sa drugim zdravstvenim ustanovama, a posebno drugim 

specijaliziranim zdravstvenim i socijalnim ustanovama za bolesti ovisnosti, kao i 

svim drugim ustanovama koje iskažu za to poseban interes. 

- organizira stručna savjetovanja, seminare, javne tribine i druge aktivnosti od 

značaja za ostvarivanje djelatnosti Zavoda; 

- provodi istraživački rad na polju bolesti ovisnosti; 

- organizira i/ili provodi programe smanjenja štete za lice koja injektiraju droge; 

- provodi programe kontinuirane i ciljane edukacije i usavršavanje zdravstvenih 

stručnjaka i drugih interesnih grupa u oblasti prevencije, zloupotrebe psihoaktivnih 

supstanci i problema ovisnosti. 

- obavlja i druge poslove u oblasti bolesti ovisnosti u skladu sa posebnim propisim. 

 

Zavod za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo može izvoditi nastavu iz oblasti bolesti 

ovisnosti ako ima ugovorni odnos sa fakultetom zdravstvenog usmjerenja. 
 

U skladu sa Odlukom o standardnoj klasifikaciji djelatnosti u Federaciji Bosne i  

 Hercegovine („Službeni glasnik“ br. 47/10), djelatnost Zavoda obuhvata  slijedeće 

 razrede : 

86.10 - djelatnost bolnica 

86.22 - djelatnost specijalističke medicinske 

prakse 

86.90 – ostale djelatnosti zdravstvene zaštite 

63.11 – obrada podataka 
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1.1. MISIJA ZAVODA 

 

- Programima  tretmana obuhvatiti što veći broj ovisnika, u što ranijoj fazi bolesti i   

dovoljno dugo s ciljem  poboljšanja  njihovog    zdravlja i osposobljavanja za 

normalan život u zajednici, čime će se posredno reducirati rizici  transfera bolesti  na 

zdrave mlade ljude. 

- U Programe  primarne prevencije  uključiti što veći broj adolescenata i mladih  ljudi s 

ciljem sprječavanja  upotrebe “prve” droge. 

- Permanentno unapređivati  znanje  zaposlenih  putem programa  kontinuirane interne i 

eksterne edukacije s ciljem ostvarivanja  što kvalitetnije zdravstvene usluge. 

 

1.2. Strateški principi rada Zavoda: 

 

Sve aktivnosti Zavoda imaju za cilj da se, unapređenjem kvaliteta  zdravstvene usluge,  postigne 

što veće zadovoljstvo pacijenata i pozitivni rezultati rada i poslovanja. 

 

Strateški principi rada su: 

1. Multidisciplinarni timski pristup, 

2. Visoki kvalitet zdravstvene usluge, uz kontinuirano poboljšanje kvaliteta rada 

3. Kontinuirana medicinska edukacija osoblja, 

4. Stalno stručno unapređivanje postojećih programa liječenja  i uspostavljanje novih u 

skladu sa preporukama SZO, 

5. Uključivanje u naučno istraživačke projekte iz oblasti ovisnosti,  

6. Primarna prevencija i rano otkrivanje poremećaja, 

7. Medijska promocija rada ustanove,  

8. Monitoring i evaluacija svih segmenata rada,  

9. Multisektorijalna saradnja,  

10. Pozitivno finansijsko poslovanje  

 

1. Osnivač Ustanove 

 

Osnivač Zavoda je Skupština Kantona Sarajevo. 

JU Zavod za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo je osnovana Odlukom Skupštine Kantona 

Sarajevo, broj 01-05-7324/14 (“Službene novine Kantona Sarajevo”, br. 15/14), a na  prijedlog 
Vlade Kantona Sarajevo, koja je 04.02.2014. godine na 54. sjednici donijela  Zaključak, broj 02-

05-2435-4/14, kojim se utvrđuje Prijedlog odluke o preuzimanju prava i obaveza osnivača. 

 
Osnivački akt Zavoda je usklađen sa novim Zakonom o zdravstvenoj zaštiti (”Službene novine 

FBiH” br.46/10), a dana 21.08.2014. godine, Zavod je upisan u sudski registar kod nadležnog 

suda u Sarajevu (broj 065-0-Reg.-14-001997), kao pravni sljedbenik JU Zavod za alkoholizam i 

druge toksikomanije Kantona Sarajevo. 

 

2. Sjedište Ustanove 

 

Sjedište JU Zavod za bolesti ovisnosti je u Sarajevu, ulica Nahorevska 173, Sarajevo 

 

3. Identifikacijski broj ustanove  

ID broj 4200065950000 
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Radno vrijeme Ustanove 

 

Odjeljenje za liječenje narkomanije : 

- Odjeljenje za hospitalni tretman sa prijemno- trijažnom ambulantom  

radi svakim radnim danom od 0-24h;   

- Savjetovalište za prevenciju i liječenje ovisnosti  

 svaki radni dan od 8-16h; 

- Odsjek za program opioidne supstitucione  terapije OST  

(Metadon, Suboxon, Buprenorfin) 

radnim danom  radi od 7-17h, subotom od 7 – 15h, nedelja je neradna. Rad praznikom kao   

subotom, od 7 – 15h 

Odjeljenje za liječenje alkoholizma  

- Dnevna bolnica 

 radnim danom od 8-16h; 

- Savjetovalište za alkoholizam i psihotraumu i katamnestička ambulanta   

 radnim danom od 8-16 h; 

Služba općih, pravnih i ekonomsko-finansijskih poslova radnim danom od 8-16h 

 

Odjeljenje za psihosocijalnu rehabilitaciju ovisnika u zajednici (dnevni centar za okupacionu 

terapiju  ovisnika), radi svakodnevno u terminima koji su prilagođeni programima rada pojedinih 

odjeljenja, za potrebe hospitalnih i ambulantnih pacijenata. Odjeljenje radi od 8-16h radnim 

danom, a dva puta sedmično i u drugoj smjeni. 

 

4. Pravni akti Zavoda  

1. Statut Zavoda, 2017 godine („Službene novine Kantona Sarajevo“, broj 1/18); raniji Statut 

(2000. god.) dopunjen Odlukom o izmjenama i dopunama Statuta, koju je donijela 

Skupština Kantona Sarajevo na sjednici 20.12.2017. godine 

2. Pravilnik o radu, unutrašnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta, 2018. godine 

Raniji Pravilnik (2001. godine), dopunjen i usklađen  sa zakonskim i podzakonskim 

aktima i novim Kolektivnim Ugovorom o radu, dobio saglasnost Ministarstva zdravstva 

KS, Odlukom o davanju saglasnosti od 30.05.2018. godine 

3. Pravilnik o sprječavanju i zaštiti od  kućnih infekcija, 2001 godine 

4. Pravilnik o plaćama , 2003. godine 

5. Pravilnik o javnim nabavkama, 2006. godine 

6. Plan zbrinjavanja medicinskog otpada, 2010. godine 

7. Pravilnik o prevenciji i borbi protiv korupcije, 2012.godine 

8. Pravilnik o kancelarijskom poslovanju 2013. godine. Na Listu kategorija registraturne 

građe  sa rokovima čuvanja, od Historijskog arhiva Sarajevo, dobivena je Saglasnost  dana  

      20.1.2015.godine.  

10. Pravilnik o javnim nabavkama (2016) 

11. Pravilnik o Direktnom sporazumu u javnim nabavkama (2016) 

12. Pravilnik o unutrašnjem nadzoru nad stručnim radom (2017) 

13. Pravilnik o unutrašnjem sistemu poboljšanja kvaliteta i sigurnosti (2017) 

14. Pravilnik o zaštiti na radu (2017) 

15. Pravilnik o zaštiti od požara (2017) 
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B. ORGANIZACIJA USTANOVE 

 

1. Organizaciona struktura 

Organizacionu strukturu Zavoda čine Uprava,  Sektor medicinskih poslova i Sektor nemedicinskih 

poslova. U okviru sektora medicinskih poslova postoje četiri (4) odjeljenja sa odsjecima. Sva 

odjeljenja i odsjeci imaju šefove i odgovorne medicinske sestre/tehničare sa diferenciranim 

nivoima odgovornosti, koji su zaduženi za organizovanje rada svake organizacione jedinice.             

 

Poslovi i zadaci obavljaju se unutar slijedećih organizacionih jedinica - odjeljenja: 

 

1.1. Uprava 

 

Kabinet direktora 

 

1.2. Sektor medicinskih poslova 

  

Odjeljenje za  liječenje alkoholizma,  obuhvata:  

- Odsjek za hospitalni tretman alkoholnih stanja ( 5 kreveta)  

- Dnevna bolnica kao parcijalni oblik hospitalizacije ( kapacitet 30 mjesta); 

- Savjetovalište za alkoholizam i psihotraumu  (specijalističko-konsultativna služba); 

 

Odjeljenje za liječenje narkomanije, obuhvata: 

- Odsjek za hospitalni tretman  (10 kreveta) – intenzivna i postintenzivna njega za 

provođenje detoksikacione terapije  ovisnika   

- Savjetovalište za prevenciju i liječenje ovisnosti - Broj pacijenata nije ograničen. 

- Odsjek za programe opioidne suspstitucione terapije (OST) –Broj pacijenata nije         

ograničen (lokalitet  Crni vrh ulica Omera Stupca br. 6.).  

 

Odjeljenje za  psihosocijalnu rehabilitaciju ovisnika u zajednic (za provođenje okupacione 

terapije za pacijente oba odjeljenja, s ciljem postizanja što bolje rehabilitacije i resocijalizacije) 

 

Odjeljenje za monitoring, edukaciju i promociju (MEP) 

U okviru ovog Odjeljenja vrše se poslovi statističke obrade  podataka vezanih za  pružene usluge 

korisnicima i sve segmente rada, stručne i naučne radove, multisektorijalnu saradnju, programe 

edukacije, projekte u oblasti struke i nauke, publicističku djelatnost, kao i medijsku promociju 

ustanove, sve s ciljem poboljšanja kvaliteta usluga u ustanovi. 

 

1.3. Sektor nemedicinskih poslova  

 

Služba općih, pravnih i ekonomsko- finansijskih poslova  

 

2. Promjene unutar organizacione strukture 

Od sredine 2016. godine, Zavod funkcioniše u novom objektu na lokalitetu Jagomira,  koji 

prostorno zadovoljava sve potrebe zaposlenika i pacijenata, koji su propisani standardima i 

normativima za bolničku djelatnost i djelatnost specijalističko- konsultativne zdravstvene zaštite. 

U novom objektu smještene su sve navedene organizacione jedinice,  osim programa opioidne 

supstitucijske terapije (OST), koji se od 2002. godine  provode u objektu na drugoj lokaciji u 

gradu (Ul. Omera Stupca br. 6) 
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3. Organizacioni oblici rada 

 

Svi terapijski postupci usaglašeni su sa doktrinarnim principima struke, međunarodnim i 

domaćim vodičima i smjernicama za tretman ovisnika kao i  preporukama Svjetske 

zdravstvene organizacije (SZO) i Europskog monitoring centra za droge i ovisnost o drogama 

(EMCDDA). 

Programi tretmana ovisnika, bilo kojeg odjeljenja, se odvijaju na osnovu pisanih sedmičnih 

programa rada, kojim su precizirani termini za svaki oblik rada.  

U radu sa pacijentima se koristi multidisciplinarni timski pristup, a sve odluke vezane za  

tretman  ovisnika se donose na redovnim timskim sastancima. 

Ovaj pristup rada se u praksi pokazao  efikasan, radi čega se planira nastaviti u budućem 

periodu. 

 3.1. Programi tretmana koji se provode u Zavodu su: 

         

- Program detoksifikacije (hospitalni i/ili ambulantni) 

- Program supstitucije Metadonom (ambulantni) 

- Program supstitucije Suboxonom (ambulantni) 

- Program supstitucije Buprenorfinom (ambulantni) 

- Program OST u zatvorskim uslovima 

- Program Savjetovališta za prevenciju, rano otkrivanje poremećaja ponašanja i 

liječenje ovisnosti 

- Hospitalni tretman akutnih stanja vezanih za zloupotrebu alkohola i alkoholizam 

(akutna pijana stanja bez kvantitativnih poremećaja svijesti, alkoholne psihoze, 

recidiv i teške apstinencijalne krize) 

- Program Savjetovališta za prevenciju,  liječenje alkoholizma i psihotraumu 

- Program Dnevne bolnice alkoholizma (parcijalna hospitalizacija) 

- Program okupacione terapije u toku hospitalizacije i posthospitalno praćenje s 

ciljem dugoročne  rehabilitacije i resocijalizacije pacijenta 

- Program liječenja ovisnika o kocki i igrama na sreću (socioterapijska grupa) –

parcijalno uspostavljen program 

- Program koordinirane brige za pacijente sa dvojnim dijagnozama, u saradnji s 

nadležnim centrom za mentalno zdravlje i/ili centrom za socijalni rad KS. 

- Program provođenja mjera obaveznog liječenja po odluci suda, za ovisnike 

počinitelje nasilja u porodici 

 

3.2. Novi planirani programi tretmana: 

- Uspostavljanje Programa liječenja Naltrexonom 

- Uspostavljanje programa liječenja ovisnika o kocki i igrama na sreću (u punom 

kapacitetu) 

- Uspostavljanje programa liječenja ovisnosti o duhanskim proizvodima 

- Uspostavljanje programa liječenja ovisnosti o internetu (Internet Adiction) i novim 

nehemijskim vrstama ovisnosti (mobitel, igrice, Facebook i sl.) 

 

Za uspostavljanje novih programa liječenja koji su planirani u novoizgrađenom objektu 

u Jagomiru,  potrebno je obezbjediti multidisciplinarne timove za  provođenje 

programa, usklađene  sa važećim standardima i normativima za oblast sekundarne i 

tercijarne zdravstvene zaštite. 
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Organizaciona struktura Zavoda je prikazana na shemi 1, a pozicija Zavoda  u 

intersektorijalnoj  mreži institucija Kantona Sarajevo na shemi 2. 

  

Shema 1. Organizaciona shema Zavoda za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo 

 

 
 

 

Shema 2. Pozicija Zavoda u intersektorijalnoj mreži institucija Kantona Sarajevo 
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C. UPRAVLJAČKA STRUKTURA USTANOVE 

 

1. Organ upravljanja u Zavodu je Upravni odbor. 

Upravni odbor ima pet članova i čine ga predstavnici: osnivača – tri člana, od kojih jedan 

mora biti ispred Ministarstva zdravstva Kantona Sarajevo, stručnih radnika Zavoda – dva 

člana, od kojih jedan mora biti iz reda zdravstvenih radnika. 

Predsjednika i članove Upravnog odbora imenuje i razrješava Vlada Kantona Sarajevo, na 

prijedlog Ministarstva zdravstva Kantona Sarajevo.  

 Organ rukovođenja u Zavodu je direktor. 

Direktor organizuje i rukovodi radom Zavoda, zastupa i predstavlja Zavod prema trećim 

licima i odgovoran je za zakonitost rada Zavoda. Direktora Zavoda imenuje i razrješava 

Upravni odbor na osnovu javnog konkursa, uz predhodnu saglasnost ministra. 

 Organ kontrole poslovanja u Zavodu je Nadzorni odbor.  

Nadzorni odbor sastoji se od tri člana, od kojih se najmanje jedan imenuje iz reda stručnih 

radnika zaposlenih u Zavodu.  

Predsjednika i članove Nadzornog odbora imenuje i razrješava Vlada Kantona, na prijedlog 

Ministarstva zdravstva Kantona Sarajevo.  

 

2. Promjene unutar upravljačke strukture: 

Unutar upravljačke strukture, tokom  2018. godine nije bilo promjena.  

U sastavu Upravnog odbora  nema predstavnika  Osnivača, a u Nadzornom nema 

predstavanika ni  Ustanove, ni Osnivača. 

Upravljačka struktura Zavoda je prikazana i shematski (shema 3). 

 

 



Nahorevska 173, Sarajevo; tel: 033 257 750; fax: 033 257 751 

e-mail:zalcnarc@bih.net.ba; web:www.zalcnarc.net 

10 

Shema 3: Upravljačka struktura Zavoda za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo 

Ljekarska/liječnička 

komora Kantona 

Sarajevo 

Komisija za 

poboljšanje 

kvaliteta i sigurnosti 

u pružanju 

zdravstvenih usluga 

 

Komisija za 

unutrašnji nadzor 

 

Stručni kolegij 

 

Podrška stručnom radu 

Upravni odbor 

Zavod zdravstvenog 

osiguranja (93%) 

Ostali (7%) 

Nadzorni odbor 

Stručno Vijeće 

(Savjetodavno tijelo) 

Direktor 

Šefovi odjeljenja i 

organizacionih 

jedinica 

Glavna sestra zavoda i 

odgovorne sestre 

organizacionih jedinica 

Komisija za zaštitu 

osoba sa duševnim 
smetnjama  

Finansiranje 

Kontrola poslovanja 

Kontrola stručnog rada 

Vlada Kantona Sarajevo 

Ministarstvo 

zdravstva Kantona 

Sarajevo 

 

�.
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D. PROSTOR Prilog broj 1. 

 
Tabela 1.: Prikaz prostornih   kapaciteta  

Naziv organizacionog segmenta1 
Lokalitet                            

(općina i adresa) 2 

Kvadratura 

prostora u m2 
Ocjena stanja prostora 4 

Odjeljenje za liječenje alkoholizma 

a) Savjetovalište za alkoholizam i  

    psihotraumu (specijalističko-   
    konsultativna služba). 

b) Dnevna bolnica ( kapacitet  30  

    mjesta) , parcijalni oblik  
    hospitalizacije  

c)Odsjek za hospitalni tretman (5 kreveta) 
 
Općina Centar 

 

Nahorevska  173 
(novi objekat) 

 

 

 

1217,33 m2 

  

 

 

 

 

 

Objekat nov, useljen u julu 2016. 

god.,  prostrorno zadovoljava  sve 
potrebe zaposlenika i pacijenata, 

koji su propisani standardima i 

normativima za djelatnost kojom  se 
Zavod bavi  

 

 

Odjeljenje za liječenje narkomanije 

a) Prijemna ambulanta 

b)Odsjek za  hospitalni tretman (10 kreveta) 

c) Savjetovalište za prevenciju i 

    liječenje ovisnosti  

  

 Odjeljenje za psihosocijalnu 

 rehabilitaciju ovisnika u zajednici 

Odjeljenje za monitoring, edukaciju i 

promociju (MEP) 

Direktor i Služba općih, pravnih i 

ekonomsko-finansijskih poslova 

Odsjek za  za programe opioidne 

    supstitucione terapije OST   
Općina Centar  
Omera Stupca br 6, Sarajevo 

 

154,85 m2 

Objekat dodijeljen Zavodu, odlukom 
Vlade i Ministarstva zdravstva KS 

2002. god.. Redovno se održava uz 

povremena ulaganja, prostor 
prekapacitiran. 

 

Tabela 2.: Prikaz promjena prostornih kapaciteta 

 

Naziv organizacionog segmenta 

zdravstvene ustanove  

Promjene vezane za lokalitet u 

odnosu na prethodnu godinu  

(općina i adresa) 

Promjene vezane za kvadraturu 

prostora u m2 u odnosu na 

predhodnu godinu 

Promjene vezane za  ocjenu stanja 

prostora   u odnosu na prethodnu 

godinu 

    

 

Tabela 3.: Prikaz planiranih ulaganja i izvršenih ulaganja vezanih za intervencije      

                  unutar postojećeg prostora ili izgradnju novog prostora 

Naziv 

organizacionog 

segmenta 

zdravstvene 

ustanove 

Lokalitet 

(općina i 

adresa) 

Vrste 

intervencije 

vezane za 

prikazani 

prostor 

(npr. 

adaptacija, 

farbanje 

itd.) 

Planirana ulaganja 

vezana za intervencije 

unutar postojećeg 

prostora ili gradnju novog 

prostora izražena u KM 

Izvršena ulaganja vezana za 

postojećeg prostora ili 

gradnju novog prostora 

izražena u KM 

Indeks 

izvrše

nja 

Izvor finacijskih sredstava 

(primjer sredstva zdravstvene 

ustanove, Budžet  KS, 

međunarodne organizacije i 

institucije, međunarodna kreditna 

sredstva itd.) 
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1. PROSTORNI  KAPACITETI 

 

Centralni objekat Zavoda smješten je u ul. Nahorevska 173 (Jagomir) 

Od sredine 2016. godine, Zavod funkcioniše u novom objektu na lokalitetu Jagomira,  koji 

prostorno zadovoljava sve potrebe zaposlenika i pacijenata, koji su propisani standardima i 

normativima za bolničku djelatnost i djelatnost specijalističko- konsultativne zdravstvene 

zaštite. U novom objektu smještene su sve organizacione jedinice (v. poglavlje 

“Organizaciona struktura), osim programa opioidne supstitucijske terapije (OST), koji se od 

2002. godine  provode u objektu na drugoj lokaciji u gradu.  

Opioidna supstituciona terapija – OST (Metadon/Suboxon/Buprenorfin) predstavlja 

metodu prvog izbora u liječenju heroinskih ovisnika, a ovom terapijom se obuhvata preko  

60%  osoba koje zatraže tretman.  

U Bosni i Hercegovni ova metoda je prvi put uvedena 1989. godine , a od 2002. godine , u 

skladu sa Programom Prevencije  narkomanije, alkoholizma i drugih ovisnosti Kantona 

Sarajevo, primjenjuje se u Zavodu na organiziran način, u Programu Metadonske 

detoksikacije i Programu Metadonske supstitucije (dugoročno i kratkoročno održavanje).  

Metadon reducira ili obustavlja uzimanje droga, a vezanjem za opijatske receptore otklanja 

glad i žudnju za drogom. U farmakološki propisanim dozama Metadon je siguran i pouzdan 

lijek i može se, bez posebnih komplikacija, primjenjivati u relativno dugom periodu.  

Navedenim supstancama, značajno se reducira kriminogeno ponašanje, smanjuje stepen 

zaraženosti krvlju prenosivih bolesti kao što su: hepatitis BiC i HIV/AIDS, kao i 

somatske i psihičke tegobe, a poboljšava kvalitet života ovisnika i njegove porodice kao  

i sveukupno socijalno funkcionisanje. 

Također, evidentno se smanjuju štete koje ovisnik pravi zajednici u kojoj živi, pri čemu je 

procijenjeno da su ekonomske dobiti za zajednicu  i do deset puta veće u odnosu na štete koje 

bi neliječeni ovisnik napravio.  

 

Odsjek za programe opioidne supstitucijske terapije (OST) 

 

Ovaj Odsjek formiran je  2002. godine  i nalazi se  u posebnom objektu  u ul. Omera Stupca 

br.6, koji je Zavodu dodijeljen na korištenje, bez ograničenja, a po odluci tadašnje Vlade KS i 

saglasnost Ministarstva zdravstva KS. Navedeni objekat u ranijem periodu bio je u posjedu 

Doma zdravlja KS, a isti su koristile neke nevladine organizacije. U vrijeme donošenja 

odluke, objekat nije bio u upotrebi. 

Restauracija i opremanje ovog objekta, obezbjeđeni su iz budžeta Zavoda zdravstvenog 

osiguranja KS i sredstvima donacije UNDP-a, putem  Global Fonda  za borbu protiv AIDS-a, 

tuberkuloze i malarije, a kao podrška supstitucijskim programima liječenja ovisnika u svim 

centrima u BiH. 

Duže vrijeme, objekat je prekapacitiran zbog velikog broja pacijenata koji su na 

svakodnevnom tretmanu (više od 400). Pokušaji da se dio pacijenata usmjeri na neku drugu 

lokaciju na području općine Novi Grad ili neke druge općine, nikada nisu realizirani, iako za 

to postoji opravdanje, s obzirom da najveći broj korisnika dolazi upravo sa područja općina 

Novo Sarajevo i Novi Grad. 

Stručno Vijeće i menadžment Zavoda, nebrojeno puta su pokretali inicijative kod 

nadležnih institucija, za rasterećenje odsjeka za OST, u smislu otvaranja još jednog 

punkta u gradu, ali osim deklarativne, druga podrška je izostajala. 
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Od decembra 2016. god., navedeni punkt je rasterečen preseljavanjem savjetovališta u objekat 

u Jagomiru. Također, jedan broj stabilnih pacijenata terapiju uzima 2-3 puta sedmično, tako 

da je dnevna frekvencija pacijenata smanjena na 180 - 230 dnevno. 

Analizom strukture korisnika prema mjestu stanovanja, u momentu pisanja ovog izvještaja, u 

programu OST nalazi se  410 pacijenata, od čega s područja općine Centar  90, Starog Grada 

61, Novog Sarajeva 66, Novog Grada 121, Ilidže 51, Vogošće 12, Ilijaša 5 i Hadžića 4 

pacijenta.  

  

Decentralizirani model primjene opijatske supstitucione terapije, neophodan je, ne samo zbog 

rasterećenja postojećeg objekta, već i zbog  poštivanja prava pacijenata/korisnika na uslugu 

najbliže mjestu stanovanja, a što je u skladu s konceptom «Mentalnog zdravlja u zajednici», 

koji se u  Bosni i Hercegovini provodi od završetka rata, 1996. godine, kao posljedica ozbiljne 

i zahtjevne reforme sistema zaštite mentalnog zdravlja stanovništva kroz pružanje usluga u 

zajednici.  
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E.  LJUDSKI RESURSI I RAZVOJ LJUDSKIH RESURSA Prilog broj 2. 

 
Tabela 1.: Prikaz ukupnog broja zaposlenih  prema statusu zaposlenja  u tekućoj godini 

Ukupan broj zaposlenih 

Ukupan broj 

zaposlenih na neodređeno 

vrijeme 

Ukupan broj 

zaposlenih na određeno 

vrijeme 

Udio zaposlenih 

na određeno vrijeme u 

odnosu na ukupan broj 

zaposlenih (%) 

61 55       6 10% 

 
Tabela 2.: Ukupan broj i struktura zdravstvenih radnika zaposlenih na neodređeno   

                   vrijeme po organizacionim segmentima i procentu finansiranja od strane  

                   Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo   

Naziv 
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Š
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S
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Odjeljenje za 

narkomaniju  

  

26 

 

2 

 

3 

 

1 

    

 

 

5 

 

1 

 

18 

 

93 

Odjeljenje za 

alkoholizam 

  

10 

 

1 

 

2 

2       

1 

 

2 

 

93 

Služba 

zajedničkih 

poslova 

  

2 

 

  

 

 

1 

    

 

 

2 

1 

 

 

  

93 

UKUPNO: 41 38 3 5 4     8 2 16 93 

 
Tabela 3.: Ukupan broj i struktura zdravstvenih radnika zaposlenih na određeno   

                   vrijeme po organizacionim segmentima i procentu finansiranja od strane             

                   Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona  Sarajevo   

Naziv 
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Odjeljenje za 

narkomaniju 

2 2   1       

 

2  

Odjeljenje za 

alkoholizam 

 1            

 

UKUPNO: 

41 3   1       

 

2  
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Tabela 4.: Ukupan broj i struktura zdravstvenih radnika-pripravnika po  

                   organizacionom segmentu 

 

Naziv organizacionog segmenta 
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UKUPNO:        

 

Tabela 4-a.: Procenat finansiranja zdravstvenih pripravnika po  strukturi  i 

                      organizacionom  segmentu. 

 

Naziv organizacionog segmenta 

Procenat finansiranja zdravstvenih radnika – pripravnika 
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Odjeljenje za narkomaniju        

Odjeljenje za alkoholizam        

UKUPNO:        
 

Tabela 4-b.: Prikaz ustanova od kojih su finansirani  zdravstveni radnici- pripravnici  

                      po  strukturi  i  organizacionom  segmentu 

 

Naziv organizacionog 

segmenta 

Ustanova od koje su finansirani 
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Š
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Zavod zdravstvenog 

osiguranja K.S. 

        

 

   

 

  

Zavod za zapošljavanje       

UKUPNO 
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Tabela 5.: Ukupan broj i struktura zdravstvenih  saradnika zaposlenih  na neodređeno     

                    vrijeme po organizacionom segmentu i procentu finansiranja od strane  

                    Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo 

Naziv organizacionog segmenta 
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p
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a
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Odjeljenje za narkomaniju 4  5 0 0 93 

Odjeljenje za alkoholizam  4  1 0 1 93 

UKUPNO: 7 7 6 0 1 93 

 

Tabela 6.: Ukupan broj i struktura zdravstvenih  saradnika zaposlenih  na određeno     

                    vrijeme po organizacionom segmentu i procentu finansiranja od strane  
        Zavoda  za zapošljavanje Kantona Sarajevo  

Naziv organizacionog segmenta 
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Odjeljenje za alkoholizam        

UKUPNO:       

 

Tabela 7.: Ukupan broj i struktura  nezdravstvenih  radnika zaposlenih  na   

                    neodređeno   vrijeme po organizacionom segmentu i procentu finansiranja  

                    od strane Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo 

Naziv organizacionog segmenta 
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S S S N V N K P K 

Odjeljenje za narkomaniju  3    1 2 1 93 

Odjeljenje za alkoholizam  1     1 0 93 

Služba zajedničkih poslova  6 4  1  0 1 93 
UKUPNO: 13 10 4  1 1 3 2 93 
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Tabela 8. Ukupan broj i struktura  nezdravstvenih  radnika zaposlenih  na   određeno   vrijeme po 

organizacionom segmentu i procentu finansiranja od strane Zavoda zdravstvenog 

osiguranja Kantona Sarajevo 

Naziv organizacionog 

segmenta 
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S S S N V N K P K 

Odjeljenje za narkomaniju         93 

Odjeljenje za alkoholizam         93 

Služba zajedničkih poslova  3  1   1 1 93 

UKUPNO: 13 3  1   1 1 93 
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PLANIRANJE LJUDSKIH RESURSA 

 

1.  Broj zaposlenih kadrova: 

Radnici Zavoda čine najvažniji resurs ustanove. 

Sadašnji broj zaposlenika Zavoda nije usklađen sa   brojem zaposlenika koji je predviđen 

Pravilnikom o radu, unutrašnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta (88), 

odnosno manji je za 28 uposlenika, od čega je manje 5 ljekara i 13 medicinskih 

sestara/tehničara.   
U Zavodu sada ima 61 zaposlenika  različitih stručnih profila, kao što su ljekari specijalisti 

neuropsihijatri, doktori medicine specijalizanti, medicinske sestre/tehničari (SSS, VŠS, VSS), 

diplomirani psiholozi, socijalni radnici (VŠS, VSS), te neophodni  stručni kadrovi 

nemedicinskih disciplina (ekonomista, pravnik, teh.sekretar, informatičar i pomočno osoblje). 

Od navedenog broja 2 radnika su primljena na određeno vrijeme, na zamjenu radnika koji su 

na dužem bolovanju. 

 

2. Deficit kadrova i potrebe: 

Zavod  stalno radi sa minimalnim brojem stručnih kadrova, na granici funkcionisanja. 

Od 2008. godine, Zavod nije povećao broj niti za jednog zaposlenika, iako za to postoji 

potreba, posebno u ljekarima i medicinskim sestrama/tehničarima. 

Preseljenjem ustanove u novi objekat, došlo je do značajnog povećanja obima poslova, koji je 

posebno vezan za zbrinjavanje osoba u akutnim pijanim stanjima ili stanjima  intoksikacije 

drugim psihoaktivnim supstancama, zbrinjavanje  psihotičnih stanja izazvanih  supstancama, 

teških apstinencijalnih kriza kao i zbrinjavanje komplikovanih  komorbiditetnih  stanja.  

 

Revidirani Pravilnik  o radu i sistematizacija radnih mjesta, koji je usklađen sa novim 

Koletivnim ugovorom  o pravima i obavezama poslodavaca i radnika u oblasti zdravstva za 

područje Kantona Sarajevo (”Službene novine Kantona Sarajevo” broj 44/17), Zakonom o 

zdravstvenoj zaštiti FBiH kao i potrebama Zavoda iz djelatnosti kojom se bavi,  predvidio je 

povećanje broja deficitarnih stručnih profila. 

 

Shodno tome,  u  2019. godini  planira se slijedeće: 

 

Prijem nedostajućih kadrova na nivou Zavoda:  

- jedan magistar farmacije (VSS) – ukupno jedan (1) 

- Jedan diplomirani  ekonomista (VSS) – ukupno jedan (1) 

- Prijem novih kadrova za potrebe Prijemne ambulante: jedan ljekar i četiri medicinske 

sestre/ tehničara za turnus – ukupno pet (5) 

- Prijem novih kadrova za potrebe hospitalnog odjeljenja za alkoholizam: jedan ljekar,  

jedna  dipl. medic. sestra VSS, dvije med.sestre/ tehničara SSS – ukupno četiri  (4) 

- Prijem novih kadrova za potrebe Odjeljenja za psihosocijalnu rehabilitaciju:                          

jedan ljekar, jedna diplomirana medicinska sestra, dvije medicinske sestre/ tehničari 

(SSS), dva okupaciona terapeuta (VSS/VŠS), dva dipl. psihologa, jedan dipl. socijalni 

radnik, jedna spremačica, jedna servirka – ukupno jedanaest (11). 

- planiranje neophodnih kadrova (stručni timovi) za nove programe tretmana za različite 

oblike ovisnosti (ovisnost o igrama na sreću, nove nehemijske ovisnosti, ovisnost o 

duhanu). 
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Bez obzira na deficit neophodnih zdravstvenih kadrova, obezbjeđena je kontinuirana 

24h služba u Prijemnoj ambulanti i hospitalnom odjeljenju, a na  punktu opioidne 

supstitucijske terapije uspostavljen je cjelodnevni rad i rad vikendom.  

Ljekari specijalizanti su u toku specijalizantskog staža (kruženje)   uključeni  u dežurstva pod 

supervizijom specijalista. 

 
Napomena:  
Sastav stručnog tima je usklađen sa standardima i normativima predviđenih kadrova sekundarne i tercijarne 

zdravstvene zaštite za usluge u mentalnom zdravlju (Strategija i politika mentalnog zdravlja FBiH 2012-2020, 

Plava knjiga 2014, Federalno ministarstvo zdravstva, Sarajevo i Mostar 2014).  
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STRUČNO I NAUČNO USAVRŠAVANJE 

 
Tabela 11.: Broj specijalizacija  prema organizacionoj strukturi 

Naziv organizacionog segmenta 
Broj planiranih  specijalizacija 

za 2018. god. 

Broj realiziranih 

specijalizacija 

Odjeljenje za narkomaniju                           1                      1 (iz 2017) 

Odjeljenje za alkoholizam 1 0 

UKUPNO: 2 1 

Napomena: Na specijalizantskom stažu trenutno se nalaze tri (3) ljekara. Početkom 2018. godine realizirana 

je jedna specijalizacija iz Plana za 2017. godinu.   Za 2018. godinu tražene su dvije specijalizacije iz psihijatrije, 

koje su i odobrene ali još nisu realizirane,  dok se ne riješi pitanje finansiranja specijalizacija od strane Zavoda 

zdravstvenog osiguranja KS.  
  

 

Tabela 12.: Broj  usmjerenih specijalizacija  prema organizacionoj strukturi  

Naziv organizacionog segmenta 
Broj planiranih usmjerenih  

specijalizacija za 2018. god. 

Broj realiziranih 

usmjerenih 

specijalizacija 

 
Subspecijalizacija iz bolesti 

ovisnosti 

0 

UKUPNO: 0 0 

Napomena: Važeći  Pravilnik o specijalizacijama i subspecijalizacijama doktora medicine, doktora 

stomatologije i magistara farmacije („Službene novine FBiH”, br. 6/11, br. 54/14 i br. 62/15  ) sa Planom i 

programom („Službene novine FBiH”, br. 17/2011)   predvidio  je  subspecijalizaciju iz bolesti ovisnosti. 

Planom Federalnog Ministarstva zdravstva za 2017. godinu, odobene su dvije subspecijalizacije, ali iste  nisu 

realizirane. 
 

Tabela 14.: Prikaz naučnih stupnjeva u izvještajnom periodu JU Zavod za bolesti ovisnosti 

Kantona Sarajevo  

Naziv  ustanove 
Ukupan broj odbranjenih 

magisterija 

Ukupan broj 

odbranjenih 

doktorata 

Ukupan broj naučnih 

stupnjeva 

Služba zajedničkih poslova  3 1 4 

Odjeljenje za alkoholizam   0 1 1 

Odjeljenje za narkomaniju 3  0 3 

UKUPNO: 6 2 8 

 
Napomena: Pored navedenog dva ljekara su upisana na postdiplomski studij, a jedan na doktoralni studij 

Medicinskog fakulteta Univerziteta u Sarajevu. 
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KONTINUIRANA EDUKACIJA  

 

1. Programi  kontinuirane stručne edukacije za radnike Zavoda 

 

Godišnji Plan interne edukacije za 2018. godinu, u cjelosti je  realiziran. 

U Zavodu se  tradicionalno njeguje praksa   kontinuirane interne  edukacije za sve stručne 

kadrove, a posebno  je usmjerena na mlade  tek zaposlene kadrove svih profila, kao i eksterna 

edukacija, kada za to postoje finansijske mogućnosti. 

 

1.1.    Kontinuirana interna edukacija 

 

Kontinuirana interna edukacika stručnih kadrova se sprovodi   prema godišnjem Planu  

interne edukacije u koji su uključeni  svi članovi  tima. Plan interne edukacije usvaja Stručno 

Vijeće  i direktorica Zavoda  (Prilog br.4).  

U okviru ove edukacije,  prezentirano je  ukupno  45 stručnih radova u deset  modula, koji su 

obrađivali teme iz bolesti ovisnosti kao i teme vezane za proces akreditacije; u pripremi i 

prezentaciji radova, aktivno su učestvovali radnici svih stručnih profila 

(neuropsihijatri/psihijatri, dipl. psiholozi, dipl. medic. sestre/tehničari, dipl. socijalni radnici i 

medicinske sestre/tehničari – SSS kao i nezdravstveni radnici). 

 

 
 

1.2. Edukacija Zdravstveni menadžment 

 

U  skladu sa članom 152. Zakona o zdravstvenoj zaštiti FBiH (”Službene novine FBiH”, broj 

46/10, 75/13) , propisana je kontinuirana profesionalna  edukacija iz oblasti Zdravstvenog 

menadžmenta. 

Edukacija  se provodi u organizaciji Federalnog ministarstva zdravstva, Zavoda za javno 

zdravstvo FBiH, u saradnji sa  Ekonomskim fakultetom Univerziteta u Sarajevu.  

 

Shodno tome, u toku  proteklih godina, navedenu edukaciju sa uspjehom su završili svi 

rukovodni kadrovi Zavoda (7): 

Operativni nivo  SHCE1 – četiri ljekara specijalista neuropsihijatra (od toga dva šefa 

Odjeljenja, dva rukovodioca Odsjeka), 

Napredni nivo SHCE2 – jedan ljekar specijalista neuropsihijatar (rukovodilac Odsjeka)  i 

jedna diplomirana medicinska sestra (Glavna sestra Zavoda), 

Top menadžer SHCE3 – dva ljekara specijalista neuropsihijatar, subspecijalista  za bolesti 

ovisnosti  

U 2018. godini  edukacije iz ove oblasti, napredni nivo SHCE 2, završila su dodatno dva 

ljekara specijalisti psihijatri, koji rade na odjeljenjima. 

 

1.3.   Master edukacija u 2018. godini 

 

U 2018. godini , dva medicinska tehničara (VSS), upisali su II ciklus studija „Zdravstvena 

njega i terapija” na Fakultetu zdravstvenih studija Sarajevo i Zenica, a dva MT (VŠS) 

završavaju I ciklus studija „Zdravstvena njega i terapija” na Fakultetu zdravstvenih studija 

Sarajevo, po starom programu. 
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1.4. Programi edukacije iz oblasti ovisnosti za stručne saradnike iz službi 

            mentalnog zdravlja drugih ustanova 

U ove aktivnosti spadaju: 

 

      -   Edukacija timova Centara za mentalno zdravlje iz bolesti ovisnosti 

Rješenjem Federalnog ministarstva broj 02-37-5658/12, od 19.4.2013.godine,  

JU Zavod za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo, odobreno je obavljanje edukacije iz oblasti 

tretmana poremećaja i bolesti vezanih za psihoaktivne supstance.  

U izvještajnom periodu nije bilo prijavljenih timova za edukaciju. 

  

    -     Dio specijalizantskog staža iz psihijatrije - Alkoholizam i bolesti ovisnosti  

Na osnovu Zakona o zdravstvenoj zaštiti („Službene novine FBiH“, broj 46/10) , Pravilnika o 

specijalizacijama i subspecijalizacijama doktora medicine, doktora stomatologije i magistara 

farmacije („Službene  novine FBiH“ , br. 6/11, br. 54/14 i br. 62/15),  propisano je da ljekari 

na specijalizaciji iz Psihijatrije , u našoj Ustanovi obave dio specijalizantskog staža iz oblasti 

alkoholizma i bolesti ovisnosti, u trajanju od četiri mjeseca (stari program) ili pet mjeseci 

(novi program).  

Shodno tome, u izvještajnom periodu  dio specijalizantnskog staža iz oblasti ovisnosti obavilo 

je pet  ljekara, od čega četiri (4) iz zdravstvenih ustanova  Kantona Sarajevo i jedan (1) iz 

Federalnog Ministarstva zdravstva.   

Jedan ljekar specijalizant Zavoda sa uspjehom je položio specijalistički ispit i dobio zvanje 

specijaliste psihijatra. 

 

- Nastavne aktivnosti za studente Fakulteta zdravstvenih studija Univerziteta u 

Sarajevu iz predmeta „Zdravstvena njega mentalnog zdravlja“  

Nastava za studente VI semestra Fakulteta zdravstvenih studija, smjer „Zdravstvena njega i 

terapija“ se provodi već četvrtu  godinu za predmet „Zdravstvena njega mentalnog zdravlja“, 

u skladu sa Ugovorom o saradnji  Fakulteta i Zavoda, a prema Protokolu  o saradnji, koji je sa 

Ministarstvom obrazovanja Kantona Sarajevo potpisan 31.10.2007. god. (br.pr. 11-05-27473). 

 

U okviru saradnje Fakulteta Zdravstvenih studija, Univerziteta u Sarajevu i Northwestern 

University iz USA, organizirana je treću godinu, Ljetna škola (august - 2 sedmice) za studente 

navedenog fakulteta, u okviru Projekta „Comparative Public Health: Serbia and Bosnia and 

Herzegovina – International Development (IPD)“ za oblast javnog zdravstva i mentalnog 

zdravlja, a partner u provedbi ovog Projekta bio je i Zavod.  

 

2.  Učešće na stručnim skupovima 

Sa posebnim interesovanjem pratili smo stručno naučna događanja u zemlji i svijetu te 

učestvovali na istim, shodno finansijskim mogućnostima. 

U toku 2018. godine, predstavnici Zavoda učestvovali su u blizu 20 stručnih skupova i 

predstavili oko 15 stručnih radova iz oblasti kojom se Zavod bavi,  

 

3. Broj održanih Stručnih kolegija 

- U sastav Sručnog  kolegija ulaze svi ljekari i glavna sestra Zavoda, a po potrebi se 

organiziraju i sastanci  Stručnog  kolegija u proširenom sastavu, kojem prisustvuju svi 

zdravstveni saradnici. 

U izvještajnom periodu održana su  2 (dva)  sastanka Stručnog kolegija. 
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- Radni sastanci  (jutarnji raport) se održavaju svakodnevno, a njima prisustvuju : 

šefovi Odjeljenja i ljekari sa Odjeljenja, glavna sestra Zavoda i odgovorne sestre 

Odjeljenja i Odsjeka. 

- Timski sastanci na Odjeljenjima se održavaju jedanput sedmično (40-50 godišnje), a 

njima prisustvuju svi članovi tima određenog Odjeljenja. 

 

4. Broj održanih sastanaka Stručnog Vijeća 

Stručno Vijeće Zavoda čine direktor i šefovi organizacionih jedinica.  

U toku  2018. godine održano je 16 sjednica Stručnog Vijeća. 

 

5.  Publicistička djelatnost Zavoda 

 

U izvještajnom periodu, u saradnji sa Timom za borbu protiv droge, alkohola i pušenja, 

opština Novi Grad, RS, izrađena je brošura «Droga i mladi» za potrebe edukacije školske 

djece i omladine s ciljem prevencije zloupotrebe droga i alkohola. 

 

 

OSTALE AKTIVNOSTI 

 
1. Postupak akreditiranja / certificiranja Zavoda 

 

U julu 2018. godine, Zavod je dobio Certifikat za kvalitet i akreditaciju AKAZ, koji 

dodjeljuje Agencija za kvalitet i akreditaciju u zdravstvu FBiH, sa procentom ispunjenosti 

certifikacijskih standarda za bolnice u iznosu od 100% i akreditacijskih standarda 94,40%. 

 

Svečana dodjela certifikata je upriličena 28.08.2018. godine, u prisustvu ministrice zdravstva 

KS kao i velikog broja saradnika i prijatelja Zavoda. 

U skladu sa Zakonom o sistemu poboljšanja kvaliteta, sigurnosti i o akreditaciji u zdravstvu 

(”Službene novine FBiH”, broj 59/05, 52/11), postupak akreditiranja i certificiranja Zavoda, 

započeo je u aprilu  2016. godine, kada je   definisan  plan procesa,  uz predhodno 

usaglašavanje  postoječih bolničkih standarda sa standardima rada  Zavoda za bolesti 

ovisnosti. Zavod je ispunio 1256 kriterija za 37 standarda koji su primjenjivi za djelatnost 

kojom se bavi.  

Stručno Vijeće  Zavoda je do aprila 2018. godine usvojilo ukupno 303 dokumenta, od čega 

161 pisanu proceduru, 12 strategija, 23 politike, 3 klinička puta, 2 Priručnika, 4 Pravilnika,   

14 Audita i 10 Planova. 

U okviru mogućnosti i raspoloživih sredstava, Zavod  će planirati kontinuirane aktivnosti 

vezane za  poboljšanje  i održavanje sistema kvaliteta i sigurnosti zdravstvene zaštite 

ovisnika. 

 
Napomena:       
Akreditacijski standardi za bolnice (ukupno 55 i preko 5000 kriterija), koji su definisani 2005. godine u saradnji 

sa HQS (Health Quality Service, London, UK), predviđaju broj hospitalizacija na 1000 osiguranika / stanovnika 

ili prosječan broj dana liječenja na 1000 osiguranih lica. 

Akreditacijski standardi  zdravstvene zaštite za bolesti ovisnosti još nisu definisani u Federaciji BiH, a osloniće 

se na standarde bolničke zdravstvene zaštite (sekundarni nivo) i dijelom standarde Centara za mentalno zdravlje 

(primarni nivo), a posebno standard  50 koji se referiše na mentalno zdravlje. 

Dokumentirane (pisane) politike i procedure kojih ima 438, a u oblasti mentalnog zdravlja i psihijatrije 

definisane su 264 politike i procedure iz smo izdvojiti one koje su primjenjive za oblast ovisnosti o 

psihoaktivnim supstancama (PAS). 
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2. Medijski istupi u 2018  

 

Razni stručni profili radnika bili su uključeni u medijsku promociju rada Zavoda u različitim 

medijima,  te je realizirano više od 20  istupa u printanim, elektronskim medijima i TV 

emisijama koje obrađuju teme štetnosti upotrebe različitih psihokaktivnih supstanci i načine  

tretmana i prevencije bolesti.  
 

3. Nagrade i priznanja 

 

Zavod je u 2018.  godini dobio certifikat  «Zvijezda bonitetne pouzdanosti», koji 

tradicionalno dodjeljuju Poslovne novine i LRC BIS, kroz Projekat «Pouzdanost» za 

privredne subjekte koji ostvaruju natprosječne  poslovne rezultate i imaju pozitivno 

finansijsko poslovanje u kontinuitetu od tri godine. 

 

4. Multisektorijalna saradanja Zavoda 

 

Zavod je odranije ostvario saradnju sa velikim brojem ustanova vladinog i nevladinog sektora, 

pri čemu  je međuinstitucionalna saradnja sa većinom dole navedenih Ustanova  precizirana 

potpisivanjem Ugovora o saradnji.  

Ustanove i sektori sa kojima je realizirana saradnja su: 

     

Zdravstvene institucije: 

o Primarna zdravstvena zaštita – Centri za mentalno zdravlje, 

o Sekundarni nivo – JU Psihijatrijaska bolnica Kantona Sarajevo,  

Odlukama Upravnog odbora obe institucije  imenovani članovi zajedničkog 

Etičkog komiteta JU Psihijatrijske bolnice Jagomir i JU Zavod za bolesti 

ovisnosti Kantona Sarajevo (2014.- 2018. godine). U decembru 2018. godine 

Upravni odbori obe ustanove donijeli su odluku o imenovanju zajedničkog 

Etičkog  komiteta za novi mandatni period, 2018-2022. god.  

o Tercijarni nivo – Klinički centar Univerziteta u Sarajevu, 

Socijalni sektor: 

o JU Kantonalni centar za socijalni rad Kantona Sarajevo, 

Ministarstvo unutrašnjih poslova:  

o  Kantonalno Ministarstvo unutrašniih poslova, 

o  Federalno ministarstvo unutrašnjih poslova, 

Obrazovni sektor: 

o Obrazovne institucije osnovnog,  srednjeg i visokog obrazovanja, 

o Fakultet zdravstvenih studija Univerziteta u Sarajevu, 

Terapijska zajednica: 

o Sve terapijske zajednice na teritoriji Bosne i Hercegovine, 

Nevladine organizacije: 

o Sve nevladine organizacije koji se bave problemima vezanim za zloupotrebu 

psihoaktivnih supstanci, 

Mediji: 

o javni tv i radio serviseri 

o Elektronski mediji (razni web portali), 

o Printani mediji 

 

Aktivnosti u sklopu multisektorijalne saradnje:  
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o Klubovi liječenih alkoholičara KS – u toku 2018 održano 284  redovnih sastanaka, 

prema rasporedu pojedinih KLA, uz prisustvo terapeuta Zavoda 

o Godišnja skupština svih KLA na Kantonu (ukupno 6) 

o Učešće u koordiniranoj brizi za pacijente sa dvojnim dijagnozama (saradnja sa 

CMZ i centrima za socijalni rad): obrađeno je 15 pacijenata za koordiniranu brigu 

(6 pac.sa dijagnozom alkoholizma i 9 pacijenata sa dijagnozom opijatske 

ovisnosti) 

o Organizovan izlet za pacijente DB  na Trebević, na koji su išli svi pacijenti 

Dnevne bolnice zajedno sa članovima tima 
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5. POSEBNE AKTIVNOSTI 

 

I  Podrška Global Fonda UNDP-a radu i razvoju centara za tretman ovisnika kao i  

    provođenju opiodine supstitucijske terapije – OST u BiH 

  

U skladu s obavezama koje  proizlaze iz potpisanog Memoranduma o razumijevanju 

između Razvojnog programa Ujedinjenih naroda i Kantona Sarajevo, u 2018. godini 

realizirane su planirane aktivnosti.  

U izvještajnom periodu, realiziran je transfer svih sredstava Zavodu, koja su 

proslijeđena UNDP-u, u skladu sa odredbama iz Sporazuma. 

  

Razvojni Program Ujedinjenih Nacija  (United Nations Development Programme –

UNDP), putem Globalnog Fonda (Global Fund) za borbu protiv AIDS-a, tuberkuloze i 

malarije, obezbjedio je potpunu finansijsku podršku supstitucijskim programima 

liječenja ovisnika u svim centrima BiH, u kontinuitetu od 2007. do 2016.  godine, 

uključujući i našu ustanovu.  

 

Iako je Projekat UNDP-a   završio u septembru 2016. godine,  održivost OST programa  

liječenja ovisnika nije dovedena  u pitanje, jer je Vlada Kantona Sarajevo, na 66. sjednici 

održanoj  23.01.2017. godine, dala saglasnost na Memorandum o razumijevanju između 

Razvojnog programa Ujedinjih naroda i Kantona Sarajevo kao i na Okvirni dogovor o 

sufinansiranju projekta između Razvojnog programa Ujedinjenih nacija i Ministarstva 

zdravstva Kantona Sarajevo. 

Ovim dogovorom, Vlada KS se obavezala da će obezbjediti finansijski doprinos u 

ukupnom iznosu od 175.000 KM  (100.000 KM iz Budžeta KS  i 75.000 KM  iz budžeta 

Zavoda zdravstvenog osiguranja KS), a UNDP će za navedenu sumu, putem 

međunarodnih tendera, obezbjediti metadon i skrining testove za 320 pacijenata, što je 

50% manje od sume potrebne za  nabavku navedenih roba po tržišnim cijenama,  čime će 

se ostvariti značajna ušteda Kantonu Sarajevo u vrijednosti od  176.353 KM, koliko bi 

dodatno trebalo izdvojiti sredstava, ako bi se roba nabavljala putem postupka domaćih 

javnih nabavki, što bi iznosilo ukupno 351.353 KM. 

 

II Izvršenje sudskih mjera obaveznog liječenja od ovisnosti počinilaca krivičnih 

dijela,  koji su iste izvršili pod dejstvom alkohola i psihoaktivnih supstanci  

 

U toku 2018 godine na tretmanu odvikavanja je bilo 15 lica zbog djela nasilja u porodici, 

a koje je izvršeno pod dejstvom alkohola ili droga, što je dva puta više od broja izrečenih 

mjera obaveznog liječenja u predhodnoj godini. 

 

III Primjena opioidne supstitucijske terapije – OST  u KPZ Sarajevo 

 

U skladu sa Ugovorom o saradnji između Zavoda i KPZ Sarajevo, potpisanog 03.04.2018. 

godine i Protokola primjene OST, medicinski tim Zavoda je pružio usluge za ukupno 34 

osuđenika/pritvorenika, uz posebno evidentiranje utroška metadona i skrining testova na 

dnevnoj, sedmičnoj i mjesečnoj osnovi. Na isteku 2018. godine u programu je bilo 10 

osuđenih lica. 

Sve aktivnosti vezane za Ugovor, sadržane su u Godišnjem izvještaju koji je sačinio 

stručni tim Zavoda, a koji je dostavljen i menadžmentu KPZ-a. 
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F.  TABELARNI PRIKAZ OPREME Prilog broj 3. 

 
Tabela 1.: Prikaz postojeće ključne medicinske opreme za dijagnostiku čija je                                       

                   vrijednost iznad 20 000, 00 KM po organizacionim segmentima  

 

Naziv organizacionog segmenta Vrsta (naziv) opreme 
Broj 

aparata 
Godine proizvodnje 

Prijemna ambulanta Zavoda 
Sanitetsko vozilo  1 2017 

Odjeljenje za narkomaniju 

 

Aparat Cozart Rapi Scan – za 

detekciju droga u pljuvački 

 

1 

 

2003 

 

Compware-medical – dozimetar 

Metadona 

 

1 

 

2007 

Dreger Aparat za detekciju 

psihoaktivnih supstanci u salivi 

 

1 

 

2012 

 

Dreger Aparat za detekciju alkohola 

u salivi 

 

1 

 

2012 

Pacijent monitor 1 2012 

IM8 – pacijent monitor 1 2016 

Kolica za reanimaciju 1 2016 

Defibrilator 1 2016 

Odsjek za metadonski program 

održavanja 

 

Dreger aparat za detekciju 

psihoktivnih supstanci u salivi 

 

1 

 

2012 

 Odjeljenje za alkoholizam  Droger Aparat za detekciju 

alkohola u salivi 

 

1 

 

2012 

 

Napomena: Aparat  Compware medical- dozimetar Metadona služi za precizno određivanje i mjerenje doze 

Metadona za pacijente koji se nalaze u Metadonskom programu održavanja. Ovo je trenutno jedini aparat u 

regiji Jugoistočne Evrope, a nabavljen je sredstvima donacije Adil-bega Zufikarpašića (2007).  

Za otvaranje nove službe za OST u zajednici, planirana je nabavka neophodne opreme (standardna i specifična), 

koja je specificirana u Programu rada sa finansijskim poslovanjem Zavoda za 2019. god.  
 

 

Tabela 2.: Prikaz  vezan za ispunjenje plana i programa za nabavku nove  

                  ključne medicinske opreme za dijagnostiku po organizacionim  

                  segmentima               

Naziv organizacionog 

segmenta 

Planirana 

nabavka  aparata           

(po vrsti) navesti 

naziv 

Broj 

planiranih 

aparata za 

nabavku 

 

Planirana 

sredstva za 

nabavku u KM 

 

Realizirana 

sredstva za 

nabavku u KM 

 

Index 

izvršenja 

(%) 

Nivo Zavoda      

Prijemna ambulanta i 

Odjeljenje za hospitalni 

tretman 
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Tabela 3.: Prikaz  vezan za održavanje postojeće ključne medicinske opreme za  

                  dijagnostiku po organizacionim  segmentima  

                    

Naziv organizacionog segmenta 

Planirana sredstva za 

održavanje medicinske 

opreme za                  

dijagnostiku u KM 

 

Realizovana sredstva za 

održavanje medicinske 

opreme za                  

dijagnostiku u KM 

 

 

Index izvršenja (%) 

    

UKUPNO:    
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G. DJELATNOST – TABELARNI PRIKAZ Prilog broj 4. 
 

Specijalističko-konsultativna zdravstvena zaštita 

 

 
Tabela 19.: Prikaz prosječne dnevne opterećenosti ljekara prema organizacionim  

                      Segmentima  

 

Naziv organizacionog  segmenta 

 

Planirana prosječna 

dnevna opterećenost 

ljekara u 2018. god. 

 

Realizovana 

prosječna dnevna 

opterećenost ljekara 

 

Index izvršenja (%) 

Ambulanta na nivou Zavoda 12 11 92 

Odsjek Savjetovalište za prevenciju i 

liječenje ovisnosti 

8 8 100 

Centar za Opioidnu supstitucijsku 

terapiju (OST)  

50 50 100 

Savjetovalište sa katamnestičkom 

ambulantom alkoholizma  

10 10 100 

UKUPNO: 80 79 99 

Napomena: Od sredine 2016. godine, rad Zavoda se odvija na dva  lokaliteta, a specijalističko-konsultativna 

zdravstvena zaštita se pruža u dva Savjetovališta od kojih jedno radi u sastavu  Odjeljenja za liječenje 

alkoholizma, a drugo u sastavu Odjeljenja za liječenje narkomanije. 

Ukupni hospitalni kapaciteti Zavoda su 45 kreveta, od čega je 15 kreveta za hospitalni  tretman, a  30 za oblik 

parcijalne hospitalizacije (Dnevna bolnica alkoholizma) 

Hospitalne kapacitete Odjeljenja za liječenje narkomanije čini 10 kreveta. 

Hospitalne kapacitete  Odjeljenja za liječenje alkoholizma čine stacionarni kapaciteti (5 kreveta) i kapaciteti 

Dnevne bolnice (30 mjesta). 

Oba savjetovališta, od kraja 2016. godine,  smještena  su u novom objektu  u Jagomiru 

  

 

Tabela 20 .: Prikaz  broja uzoraka i broja analiza  u  laboratorijskoj dijagnostici,  

                     mikrobiološkoj, citološkoj i sanitarno-hemijskoj dijagnostici 

 

 

Naziv organizacionog 

segmenta 

Laboratorijska 

 dijagnostika 

Mikrobiološka  

dijagnostika 

Citološka  

dijagnostika 

Sanitarno-hemijska 

dijagnostika 

broj 

uzoraka 

broj 

analiza 

broj 

uzoraka 

broj 

uzoraka 

broj 

analiza 

broj 

analiza 

broj 

uzoraka 

broj 

analiza 

p r % p r % p r % p r % p r % p r % p r % p r % 

                         

                         
 

UKUPNO: 
 

                        

* Napomena: p- planirani broj uzoraka; r-realizovani broj uzoraka i %- index izvršenja (%)  
 

Tabela 21 .: Prikaz dnevne opterećenosti  ljekara specijaliste u odnosu na urađene  

                      dijagnostičke  procedure po  organizacionim segmentima 

 

Naziv organizacionog  segmenta 

 

Planirana dnevna 

opterećenost ljekara 

spec. u odnosu na 

urađene dg. procedure 

 

Realizovana dnevna 

opterećenost ljekara spec. 

u odnosu na urađene dg. 

procedure 

 

Index izvršenja (%) 

Ambulanta na nivou Zavoda    

Savjetovalište za ovisnosti    

Centar za metadonsku 

supstitucionu terapiju (MST)  

   

UKUPNO:    
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Tabela 21 a.: Prikaz broja posjeta u specijalističko-konsultativnoj zdravstvenoj zaštiti 

                     po organizacionim segmentima 

 
 

Naziv organizacionog segmenta 

 

Ukupan broj posjeta 

Ambulanta na nivou Zavoda 3.707 

Savjetovalište za bolesti ovisnosti 2.121 

Odsjek Centar za opijatsku supstitucionu terapiju (OST)                                                  122.115 

Odsjek Savjetovalište za alkoholizma i katamnestička 

ambulanta 

2.908 

 

UKUPNO: 
 

                                        130.851 

 
Tabela 22 .: Prikaz broja zahtijeva i broja realizovanih ultrazvučnih pregleda 

                     po organizacionim segmentima 
 

 

Naziv organizacionog segmenta 

 

Ukupan broj zahtijeva 

 

Broj realizovanih pregleda 

Odjeljenje za narkomaniju (hospitalizacija) 4  4 

Odjeljenje za alkoholizam  (Dnevna bolnica)                        11                        11 

UKUPNO: 15 15 

  

Tabela 23.: Broj zahtijeva i broj realizovanih radiološko-dijagnostičkih    

                    pregleda po organizacionim segmentima 
 

Naziv organizacionog segmenta 

 

Broj zahtijeva 

 

Broj realizovanih  radiološko-

dijagnostičkih  pregleda 

 

Odjeljenje za narkomaniju 8 8 

Odjeljenje za alkoholizam 22 22 

UKUPNO: 30 30 

Tabela 24.: Broj zahtijeva i broj realizovanih drugih dijagnostičkih procedura   

                    pregleda po organizacionim segmentima (CT, MRI, EEG, EMG, brisevi, laboratorija) 

 
 

Naziv organizacionog segmenta 

 

 

 

Broj zahtijeva Broj realizovanih drugih dijagnostičkih 

procedura 

Odjeljenje za narkomaniju 176 176 

Odjeljenje za alkoholizam 197 197 

UKUPNO: 373 373 

 
Tabela 25.: Prosječna dužina čekanja za radiološko-dijagnostičke procedure u   

                     izvještajnom periodu po organizacionim segmentima 
 

 

Naziv organizacionog segmenta 

 

Prosječna dužina čekanja 

Odjeljenje za narkomaniju  0 dana 

Odjeljenje za alkoholizam  0 dana 

 

 
Tabela 26.: Prosječna dužina čekanja za ostale dijagnostičke procedure u  

                     izvještajnom periodu po organizacionim segmentima 

 
 

Naziv organizacionog segmenta 

 

 

Prosječna dužina čekanja 

Odjeljenje za narkomaniju 2 dana 

Odjeljenje za alkoholizam 2 dana 
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Bolnička zdravstvena zaštita 

 
Tabela 27.:  Prikaz broja ispisanih bolesnika po organizacionim segmentima  

 
 

Naziv organizacionog segmenta 

 

 

 

Planirani broj ispisanih bolesnika 

u 2018.  

 

Realizovani broj 

ispisanih bolesnika 

u 2018. godine 

 

Index  izvršenja 

(%) 

Odjeljenje za narkomaniju 125 129 103 

Odjeljenje za alkoholizam 156 157 101 

UKUPNO: 281 286 102 

 
Tabela 28.:  Prikaz broja ostvarenih BO dana po organizacionim segmentima 

 

Naziv organizacionog segmenta 

 

 

 

Planirani broj ostvarenih BO dana 

u 2018. godini 

 

Realizovani  

broj ostvarenih BO 

dana 

u  2018. godini 

 

Index  izvršenja 

(%) 

Odjeljenje za narkomaniju 2.709 2.769 102 

Odjeljenje za alkoholizam 9.813 8.729 89 

UKUPNO:                         12.522               11.498 92 

 
Tabela 29.: Prikaz procenata  zauzetosti posteljnog fonda po organizacionim  

                    segmentima 

 
 

Naziv organizacionog segmenta 

 

 

 

Planirani procenat zauzetosti 

posteljnog fonda u 2018. godini 

 

Realizovani procenat  

zauzetosti posteljnog 

fonda u 2018 godini 

 

Index  izvršenja 

(%) 

Odjeljenje za narkomaniju 98 97 99 

Odjeljenje za alkoholizam                             78 77 99 

UKUPNO: 88 87 99 

 

Tabela 30.: Prikaz  broja  bolničkih postelja po organizacionim segmentima 
 

 

Naziv organizacionog segmenta 

 

 

 

Broj bolničkih postelja 

Odjeljenje za narkomaniju 10 

Odjeljenje za alkoholizam  30+5 

UKUPNO:  45 

 
Tabela 31.: Prikaz  broja  bolničkih postelja na jednog ljekara po organizacionim         

                    segmentima 
 

Naziv organizacionog segmenta 

 

 

 

Broj bolničkih postelja na jednog ljekara 

Odjeljenje za narkomaniju 5 

Odjeljenje za alkoholizam                                              8,75 

UKUPNO:                                                                        

 

 

 
 

 

 



Nahorevska 173, Sarajevo; tel: 033 257 750; fax: 033 257 751 

e-mail:zalcnarc@bih.net.ba; web:www.zalcnarc.net 

32 

Tabela 32.: Prikaz  broja  bolničkih postelja na jednog zdravstvenog tehničara po  

                    organizacionim  segmentima u 

 
 

Naziv organizacionog segmenta 

 

 

 

Broj bolničkih postelja na jednog zdravstvenog 

tehničara 

Odjeljenje za narkomaniju 2,5 

Odjeljenje za alkoholizam 10 

                                          UKUPNO:                                                                                     

 

 
Tabela 35.: Prikaz  prosječne dužine liječenja po organizacionim  segmentima  

 
 

Naziv organizacionog segmenta 

 

 

 

Prosječna dužina liječenja 

Odjeljenje za narkomaniju 21,5 

Odjeljenje za alkoholizam – hospitalni tretman 25,7 

Odjeljenje za alkoholizam – Dnevna bolnica 72,6 

                                    UKUPNO:                                                                                      
 

 
Tabela 38.: Prikaz  prosječne dužine čekanja za prijem u bolnicu za  

                     neakutne slučajeve po organizacionim  segmentima  

 
 

Naziv organizacionog segmenta 

 

 

 

Prosječna dužina čekanja za prijem 

Odjeljenje za narkomaniju 0 

Odjeljenje za alkoholizam 0 

UKUPNO: 0 

 
Napomena: Tretman u Savjetovalištu za prevenciju i liječenje ovisnosti i Savjetovalištu za alkoholizam , 

predstavlja pripremnu fazu za hospitalizaciju tako da izostaje čekanje za prijem na bolnički treman. Samo u 

izuzetnim slučajevima, kada su svi hospitalni kapaciteti zauzeti, može se desiti da pacijent privremeno bude na 

čekanju, za koje vrijeme se uključi u programe rada Savjetovališta. 

  

 

U tekstu koji slijedi daćemo kratki analitički pregled posjeta i usluga koje su obavljene u 

Zavodu. 
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Specifikacija i broj pruženih posjeta i usluga u 2018. godini  

 

 

Specifikacija svih usluga sa tabelarnim prikazom se nalaze u Prilogu  broj 1.  

Izvještaj o Metadonskom programu, utrošku Metadona i skrining testova se nalazi u  

Prilogu broj 2. 

 

 

LEGENDA:  

 

Ukupan broj posjeta  je broj registrovanih pacijenata upisanih u ambulantni registar u toku 

jedne kalendarske godine. 

 

Savjetodavne usluge  (bez nalaza) je razgovor sa pacijentom i članovima njegove porodice s 

ciljem dobivanja prvih informacija o problemu/bolesti i davanja osnovnih informacija o 

bolesti ovisnosti (psihoedukacija) kao i mogućnostima liječenja. Ljekarski nalaz se može 

izdati na zahtjev pacijenta.   

 

Ukupan broj usluga znači pregled kod doktora (prvi i kontrolni), usluga medicinske sestre, 

psihologa i socijalnog radnika u toku terapijskog procesa. 

 

OST – opioidna supstitucijska terapija. 
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PRILOG BROJ  1.  

 

                 SPECIFIKACIJA I BROJ POSJETA I PRUŽENIH USLUGA  

                          ZA PERIOD JANUAR – DECEMBAR  2018. GODINE 

 

I  NIVO ZAVODA 

 

UKUPAN BROJ POSJETA  u svim organizacionim jedinicama Zavoda je bio 130.851, a 

obuhvata posjete registrovane u svim organizacionim jedinicama: prijemna ambulanta 

(3.707),  Savjetovalište za bolesti ovisnosti (2.121), svi programi OST-a (122.115) i 

Savjetovalište za alkoholizam (2.908).  

 

UKUPAN BROJ  USLUGA (AMB; OST; HOSP) u izvještajnom periodu bio je  211.554. 

Ovaj broj usluga obuhvata usluge iz svih organizacionih jedinica (ambulantnih i hospitalnih), 

uključujući i usluge koje se daju prilikom svakodnevne podjele supstitucione terapije. Shodno 

tome slijedi analitički prikaz usluga prema organizacionim jedinicama: 

 

1. Usluge u svim ambulantno-polikliničkim službama, bez OST (podjela metadona) 

Ukupan broj usluga u svim ambulantno-polikliničkim službama, bez OST terapije 

(podjela metadona)  bio je  65.833. 

 

2. Usluge u hospitalnim službama (Dnevna bolnica alkoholizma i Odjeljenje za 

liječenje narkomanije i alkoholizma) 

Ukupan broj usluga u hospitalnim službama je bio 29.069. 

 

Ukupan broj usluga iz stava 1 i 2 (ambulantnih i hospitalnih) je bio 94.902. 

 

3. Usluge vezane za program opioidne supstitucijske terapije (OST) 

Ukupan broj usluga vezanih za sve programe OST (Metadon, Suboxon, Buprenorfin), bio je 

147.827, od čega za program metadonske supstitucione terapije 116.652 usluga. 

Ukupan broj svih ambulantnih usluga (AMB, OST) je bio 182.485. 

 

4. Savjetodavne usluge na nivou Zavoda 

Udio savjetodavnih usluga 7.743  u ukupnom broju ambulantnih usluga 65.833 iznosi oko 

12%, Ove usluge se pružaju osobama koje eksperimentišu sa alkoholom, ilegalnim drogama i 

lijekovima ili su u početnim fazama  bolesti, te se ranim otkrivanjem poremećaja ponašanja i 

zloupotrebe supstance, može zaustaviti dalji razvoj bolesti, a što je posebno značajno sa 

aspekta primarne prevencije bolesti. 

Broj posjeta i usluga prema organizacionom jedinicama i na nivou Zavoda prikazani su 

tabelarno (tabele 1-7) 
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II  ODJELJENJE ZA LIJEČENJE NARKOMANIJE 

 

Hospitalni tretman  

U navedenom periodu, na ovom Odjeljenju   hospitalizirana su  129 pacijenta (muškaraca 

102/79%; žena 27/21%) kod kojih je proveden Program  detoksikacije čiji je cilj  prestanak 

uzimanja psihoaktivne supstance i uspostavljanje  trajne apstinencije. U okviru ovog broja 

nalazi se 39 novootkrivenih ovisnika o opijatima. 

U ovom programu za navedeni broj pacijenata  realizirano je  16.694  usluga (tab.6, 7). 

 

Opioidna supstitucijska terapija - OST 

U Programu Metadonske supstitucione terapije (MST) koja uključuje dugoročno i 

kratkoročno održavanje, bilo je 306 pacijenta, u Programu supstitucije Suboxonom na kraju 

izvještajnog perioda bilo je  68 pacijenata (tab.3a), a u programu Buprenorfinom 38 pacijenata 

(tab. 3, 3a, 3b)  

U svim navedenim programima  registrovano je   122.115  posjeta i ostvareno 147.827  

usluga, od čega usluga podjele metadona 116.652, a ostalih  usluga koje nisu vezane za 

podjelu terapije, bilo je 31.175.  

(tab. 3, 3a, 3b, 3c, 7).  

 

OST u zatvorskim uslovima 

Supstituciona terapija za ovisnike koji su zbog počinjenih prekršajnih/krivičnih djela bili u 

pritvoru KPZ Sarajevo pružena je za ukupno 34 osoba (33 na metadonskoj supstitucionoj 

terapiji i 1 na Suboxonu). 

Usluge pružene ovim pacijentima su uračunate u ukupan broj usluga OST. 

 

III  ODJELJENJE ZA LIJEČENJE ALKOHOLIZMA 

 

Odjeljenje za hospitalni tretman i Dnevna bolnica  -  hospitalizirano je  161  pacijenata 

(muškaraca 144/89%; žena 17/11%) i istima je pruženo  12.375  usluga (tab.4, 6, 7). 

Savjetovalište za alkoholizam i psihotraumu -  registrovano je  2.908 posjeta, dok je broj 

usluga za ovu kategoriju pacijenata  bio 8.151 (tab.4, 7). 

Ukupan broj usluga na Odjeljenju za liječenje alkoholizma (DB i AMB) bio je 20.526  (tab. 

4,5). 

Treba napomenuti da je među pacijentima liječenim od alkoholizma bilo i 38 osoba  koje su 

se liječile o ovisnosti o igrama na sreću, među kojima je bilo 14 osoba koje su se prvi put 

javili u 2018. godini. 

 

IV  NOVOOTKRIVENI OVISNICI U 2018. GODINI 

 

Broj novootkrivenih ovisnika o opijatima u Kantonu Sarajevo bio je 39, a broj novootkrivenih 

ovisnika o alkoholu je bio 40. 
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Slijedi tabelarni prikaz i specifikacija svih posjeta i usluga 

 

Tabelarni prikaz i specifikacija svih posjeta i usluga   

ODJELJENJE ZA NARKOMANIJU  – AMBULANTA NA NIVOU ZAVODA   

Evidencija broja ambulantih pacijenata u periodu 2016. -  2018. godine 
 

Tabela 1. 

 
Godina 

Prvi 

amb.  
Pregledi 

Kontrolni 

amb.  
Pregledi 

Ukupan 

broj 

amb. 

pregleda. 

Savjetodavne 

usluge (bez 

nalaza) 

Ukupan 

broj 

posjeta 

Ukupan broj usluga 

u ambulanti na nivou 

odjeljenja 
za narkomaniju 

2016 766 495 1261 3851 5112 18368 

2017 601 702 1303 2285 3588 16080 

2018 610 626 1236 2466 3707 18338 

 

ODJELJENJE ZA NARKOMANIJU  - SAVJETOVALIŠTE ZA BOLESTI 

OVISNOSTI  
(Počelo sa radom 22.5.2002. godine) 

Tabela 2. 

Godina Prvi 

pregled 
Kontrolni 

pregled 
Ukupno Savjetodavne 

usluge 
Ukupan 

broj  
posjeta 

Ukupan broj 

usluga 

2016 64 279 343 873 1216 4024 

2017 85 692 777 877 1651 5661 

2018 85 841 926 1191 2121 8169 

 

ODJELJENJE ZA NARKOMANIJU - METADONSKA SUPSTITUCIONA 

TERAPIJA (MST) 

 

Tabela 3.  

 
Godina 

 
Zatečeno 

 
Uključeno 

 
Isključeno  

Ukupno 

na MST 
Stanje sa 

31.12. 

Ukupan broj 

posjeta i usluga 

podjele metadona 

 

Ukupan broj 

drugih 

usluga 

2016 337 223 247 320 121.004 34760 

2017 320 177 172 315 115.151 26.577 

2018 315 127 129 306 116.652 31.175 

UKUPNO USLUGA NA OST 147.827 
UKUPAN BROJ AMBULANTNIH USLUGA : AMB., SAVJ.,  

OST (bez podjele metadona 
57.682 
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ODJELJENJE ZA NARKOMANIJU – SUBOXON TERAPIJA 

Tabela 3a  

 
Godina 

 
Zatečeno 

 
Uključeno 

 
Isključeno  

 
Stanje sa 31.12. 

2016 59 21 10 70 

2017 70 12 13 69 

2018 69 12 9 68 

 

ODJELJENJE ZA NARKOMANIJU – BUPRENORFIN TERAPIJA 

Tabela 3b  

 
Godina 

 
Zatečeno 

 
Uključeno 

 
Isključeno  

 
Stanje sa 31.12. 

2016 29 7 4 32 

2017   32 8 7 33 

2018 33 10 4 38 

 

UKUPAN BROJ POSJETA I USLUGA U OST PROGRAMIMA 

   Tabela 3c 

Terapijski program Posjete Usluge – 

podjela 

metadonske 

terapije 

Ostale 

usluge 

Metadon – MST    116.652 
116.652 31.175 

Suboxon i Buprenorfin      5.463 

Ukupno     122.115 147.827 

 

 

Ukupan broj posjeta na OST programu u 2018 godini bio je 122.115.  

Ukupan broj usluga ostvarenih u OST programima je bio 147.825, od čega je usluga vezanih 

za podjela terapije bilo 116.652, dok je ostalih usluga bilo 31.175 (psihijatrijski intervjui, 

individualni rad psihologa i socijalnog radnika, grupni oblici rada svih profila i skrining 

testovi).  

U 2018. godini kroz OST terapiju prošlo je ukupno 549 pacijenata.  

Na dan 31.12.2018. godine na MST-u je bilo 306 pacijenata (ukupno je isključeno 127 

pacijenata, a uključeno 129 pacijenata), u terapiji Suboxonom je bilo 68 pacijenata (ukupno je 

isključeno 9 pacijenata a uključeno 12 pacijenata), a na terapiji Buprenorfinom je bilo 38 

pacijenata (uključeno 10 pacijenata a isključeno 4 pacijenata). 

 

U navedenom periodu na OST terapiji u drugim ustanovama  Kantona Sarajevo bilo je 36 

pacijenata. 

 

  

OST u zatvorskim uslovima: Tokom 2018. godine supstituciona terapija za ovisnike koji su 

zbog počinjenih prekršajnih/krivičnih djela bili u pritvoru KPZ Sarajevo pružena je za ukupno 

34 osobe (33 metadonska terapija, 1 Suboxonska terapija). 
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ODJELJENJE ALKOHOLIZMA:  DNEVNA BOLNICA , SAVJETOVALIŠTE I 

KATAMNESTIČKA AMBULANTA  ZA PERIOD 2015 - 2018 GODINE 

Tabela 4. 
 

Godina  

Hospitalizacija Prvi 

amb. 

Pregled 

Kontrolni 

amb. 

Pregled 

Ukupno 

amb. 

Pregleda 

Savjetodavne 

usluge 

Ukupan 

broj  

posjeta  

Ukupan broj usluga 

Dnevna 

bolnica 

Savjetovalište 

2015 113 97 1130 1227 865 2092 10009 9822 

2016 138 74 1142 1216 1362 2578 10135 9762 

2017 153 75 1076 1151 1517 2668 11868 7735 

2018 161 75 916 991 1906 2908 12.375 8.151 

Ukupno:        20.526 

UKUPNO  PRIJEMA ,  PREGLEDA, POSJETA I USLUGA  NA NIVOU ZAVODA 

Tabela 5. 
 

Godina  

hospitalni prvi 

amb 

preg 

Kontrolni 

amb. 

pregled 

Ukupno 

amb. 

pregleda 

Savjetodavne 

usluge 

Ukupan 

broj  

posjeta 

Usluga 

primjene   

OST 

terapije  u 

2016  

Ukupan 

broj 

ambulantnih 

usluga  nar alk  

  

2015 122 113 762 2152 2914 7851 137505 126.740 66.621 

2016 129 138 904 2255 3021 9199 135112 121.004 66.914 

2017 124 153 761 2470 3331 6064 128338 115.151 56.053 

2018 129 161 770 2578 3348 7743 130851 116.652 65.833 

           UKUPAN BROJ AMBULANTNIH USLUGA 182.485 

 

 

EVIDENCIJA BROJA  HOSPITALIZOVANIH  PACIJENATA  I USLUGA U PERIODU  OD 

2015. – 2018.  GODINE . 

Tabela 6.  
 

Godina 

Odjeljenje za narkomaniju 

 

Odjeljenje za alkoholizam 

Broj hospitaliziranih 

pacijenata 

Usluge  u toku 

hospitalnog tretmana 

provođenja opioidne 

detoksikacione terapije 

(ODT)  

Broj hospitaliziranih 

pacijenata 

Usluge u toku 

tretmana u Dnevnoj 

bolnici 

2015 122 20.839 113 10.009 

2016 129 18.523 138 10.135 

2017 124 15.894 153 11.868 

2018 129 16.694 161 12.375 

UKUPAN BROJ HOSPITALNIH USLUGA                                                        29.069 

           UKUPAN BROJ SVIH USLUGA 211.554 
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ZBIRNA TABELA AMBULANTNIH I HOSPITALNIH POSJETA I USLUGA U   

 2018 GODINI, UPOREDNO SA 2017 GODINOM 

 

Tabela 7.                                                
 POSJETE Usluge u toku 

hospitalizacije 

Ambulantne usluge USLUGE  

u toku 

hospitalizacije 

Ambulantne usluge 

 2017 2018 2017 2017 2018 2018 

Odjeljenje za 

alkoholizam 

– Dnevna 

bolnica 

  

11.868  12.375  

Odjeljenje za 

narkomaniju 

(ODT) 

  

15.894  16.694  

Odjeljenje za 

narkomaniju 

- ambulanta 

3.588 3.707  16.080  18.338 

Savjetovalište 

za ovisnosti 
1.651 2.121  5.661  8.169 

Savjetovalište 

za 

alkoholizam 

2.668 2.908  7.735  8.151 

Programi 

OST  

Metadonska 

th. 

SUB+BUP 

Ukupno 

 

 

 

115.151 

5.272 

120.423 

 

 

 

116.652 

5.463 

122.115 

 

Usluge 

podjele 

metadona 

 

115.151 

Ostale 

usluge 

uključuje 

BUP/SUB) 

 

26.577  

Usluge 

podjele 

metadona 

 

116.652 

Ostale 

usluge 

(uključuje  

BUP/SUB) 

 

31.175 

 Ukupno usluga OST – 

141.782 

 Ukupno usluga OST –  

147.827 

Ukupno 128.330 130.851 27.762 115.151 56.053 29.069 116.652 65.833 

2018 - UKUPNO USLUGA: AMB, HOSP, OST         211.554 

 

Napomena: 

Analitički prikaz posjeta i usluga po organizacionim jedinicama, nalazi se u nastavku ovog 

priloga. 

 
LEGENDA:  

 

UKUPAN BROJ POSJETA  je broj registrovanih pacijenata upisanih u ambulantni registar u toku jedne 

kalendarske godine. 

SAVJETODAVNE USLUGE (bez nalaza) je razgovor sa pacijentom i članovima njegove porodice sa ciljem 

dobivanja prvih informacija o problemu/bolesti i davanja osnovnih informacija o bolesti ovisnosti 

(psihoedukacija) kao i mogućnostima liječenja. Ljekarski nalaz se može izdati na zahtjev pacijenta.   

UKUPAN BROJ USLUGA  podrazumijeva zbir svih usluga pojedinih stručnih profila kao što su:  pregled kod 

doktora (prvi i kontrolni), usluga medicinske sestre, psihologa i socijalnog radnika u toku terapijskog procesa. 

MST – Metadonska supstituciona terapija 

KMO – Kratko metadonsko održavanje 

MDT – Metadonska detoksikaciona terapija 

AMDT – Ambulantna Metadonska detoksikaciona terapija 

OST - opioidna supstitucijska terapija 

BUP – Buprenorfin 

SUB – Suboxon  
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IZVJEŠTAJ O RADU SAVJETOVALIŠTA ZA ALKOHOLIZAM I 

KATAMNESTIČKE AMBULANTE  OD 1.1.2018. GODINE DO 31.12.2018 .  

 

• UKUPAN BROJ AMBULANTNIH POSJETA 2908 

Specifikacija usluga  

• Prvi intervju medicinske sestre 162 

• Prvih pregleda 75 

• Ponovljeni intervju medicinske sestre 993 

• Kontrolnih pregleda 916 

• Savjetodavne usluge i telefonske (medicinska sestra/tehničar) 249 

• Psihijatrijski intervju 235 

• Individualna psihoterapija (psihijatar) 661 

• Motivaciona grupa /psiholog/VSS sestra– sastanaka/ 59 

• Posthospitalna grupa / sestra – sastanaka/ 47 

• Okl – a /sastanaka/ 52 

• Grupa liječenih ovisnika o kocki 50 

• Intervencije medicinskih sestara u ambulanti 

( aplikacija iv. Im. Injekcija, previjanja, ST, Alko test, savjetodavni 

razgovori i sl.i intervju sa pratiocem) 
1601 

  

• Prvi savjetodavni razgovor sa pacijentom/klijentom (psiholog) 40 

• Savjetodavni razgovor sa članovima porodice pacijenata/klijenata 303 

• Savjetodavni razgovor sa pacijentom 372 

• Intervencija u krizi 96 

• Primjena dijagnostičkih testova sa interpretacijom 1 

• Psihološko ispitivanje PTSP 0 

• Diferencijalna procjena 14 

• Pisanje  psiholoških  nalaza 3 

• Prvi savjetodavni razgovor sa pacijentom (soc. rad) 68 

• Savjetodavni razgovor sa članovima porodice  (soc. rad) 281 

• Intervencije u krizi 146 

• Uzimanje socijalne anamneze 68 

• Socioterapijski intervju sa članovima porodice 128 

• Individualna socioterapija ovisnika o alkoholu 1292 

• Konsultacije sa pojedinim službama nezdravstvenog sektora 54 

• (MUP, KPZ, radne organizacije, Centar za socijalni rad) 110 

• Konsultacije sa nevladinim udruženjima  75 
Ukupno 8151 

 

OSTALE USLUGE KOJE SE PRUŽAJU U SAVJETOVALIŠTU SU U SKLOPU TIMSKOG 

RADA, KAO I U PRIKAZANIM GRUPNIM OBLICIMA RADA 

( Pogledati tabelu 1.)  

Napomena:  
Motivaciona grupa (psiholog i VMŠ sestra/tehničar) prosjek 4 pacijenata  

Posthospitalna grupa (medicinska sestra) prosjek 10 pacijenata  

OKLA (socijalni radnik, med.sestra) prosjek 22 pacijenata  

• Grupa ovisnika o kocki (psiholog i socijalni radnik) – prosjek 10 pacijenata  sa saradnicima                                                                                                                

Socioedukacija članova porodice (soc.radnik, med.sestra ) prosjek 20 pacijenata  

Ukupan broj usluga 8151 je, a posjeta 2908.     
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IZVJEŠTAJ O RADU ODJELJENJA ZA LIJEČENJE ALKOHOLIZMA OD 1.1.2018. do 

31.12.2018. GODINE  

• PRIMLJENO PACIJENATA 161 

• OTPUŠTENO PACIJENATA                                          157 

• OSTVARENI BO DANI        8729 

• PROSJEK LEŽANJA PACIJENATA – HOSPITALNI                                              25,7 

• PROSJEK LEŽANJA PACIJENATA – DNEVNA BOLNICA 72,6 

• STANJE NA DAN 31.12.2018. GODINE  pacijenata (M  i  Ž)                 31 (29 + 3) 

• Koordinirana briga, case management Dnevnoj bolnici obrađeno je 6 pacijenata, dok su 

usluge uračunate u postojeću specifikaciju Odjeljenja, Savjetovališta i Katamnestičke 

Ambulante 

 

OSIM STANDARDNE SPECIJALISTIČKE BOLNIČKE OBRADE NAŠIH PACIJENATA, 

PRUŽENE SPECIFIČNE USLUGE SU: 

 

• Prvi psihijatrijski pregled 161 

• Prijem pacijenta na odjeljenje (med. Sestra)  161 

• Kontrolni psihijatrijski pregled 1316 

• Ponovljeni intervju med.sestre 1316 

• Prvi neurološki pregled 161 

• Kontrolni neurološki pregled 34 

• Konzilijarni pregledi 39 

• Psihijatrijski interviju 161 

• Intervju sa pratiocem (med. sestra) 161 

• Psihijatrijska analiza sa davanjem mišljenja 157 

• Otpust pacijenta (med. Sestra) 157 

• Sastanak savjeta t.z. u dnevnoj bolnici (psiholog i VSS sestra) 96 

• Jutarnje blic grupe (psiholog i med.sestra) 302 

• Intervencije u krizi psiholog 199 

• Sastanak t.z. u dnevnoj bolnici 96 

• Prvi savjetodavni razgovor sa klijentom (psiholog) 14 

• Savjetodavni razgovor sa pacijentom 732 

• Savjetodavni razgovor sa članovima porodice 15 

• Primjena psihodijagnostičkih instrumenata sa interpretacijom 125 

• Psihološko ispitivanje na PTSP 29 

• Individualna psihoterapija ovisnika o alkoholu i patoloških kockara 496 

• Individualna psihoterapija porodice pacijenta 75 

• Diferencijalna procjena 91 

• Didaktička grupa ( psiholog) 35 

• Prvi savjetodavni razgovor sa klijentom (soc. radnik) 127 

• Savjetodavni razgovor sa članovima porodice 271 

• Socioterapija članova porodice 179 

• Intervencije u krizi 236 

• Uzimanje socijalne anamneze 141 

• Socioterapijski intervju sa članovima porodice 181 

• Individualna socioterapija ovisnika o alkoholu 1319 

• Grupna socioterapija  49 

• Konsultacije sa pojedinim službama nezdravstvenog sektora MUP, KPZ, 200 
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radne organizacije, Centar za socijalni rad) 

• Konsultacije sa nevladinim udruženjima (TZ, KLA, vjerske instutucije, 

UG) 82 

• Intervencije iz kurative socijalnog rada  339 

• Sastanak oglednog kluba liječ alkoholičara 48 

• Predavanja pacijentima / cijeli tim/ 49 

• Edukacija pacijenata iz alkohologije /cijeli tim/ 96 

• Ispiti iz alkohologije /psihijatar/ 52 

• Grupna socioterapija ovisnika o alkoholu 52 

• Psihoterapija bračnih parova (sastanaka) 4 

• Timska procjena 161 

• Timska obrada porodice 161 

• Grupna okupaciona terapija 50 

• Motivacioni razgovor okupacionog teraputa 29 

• Kreiranje individualnog plana okupacione terapije 31 

• Individualno savjetovanje I edukacija okupacionog teraputa 18 

• Konsultacija sa članovima tima vezano za psihosocijalnu I psihološku 

komponentu 24 

• Intervencije medicinskih sestara (aplikacija iv. I im. terapije, previjanje) 402 

• Podjela per os farmakološke terapije 836 

• Savjetodavni razgovor sa članovima porodice (med. sestra) 465 

• Timska obrada pacijenata (vizita Dnevna bolnica I hospitalni tretman) 362 

• Evaluacija programa rada cijeli tim (jednom mjesečno) 12 

• Evaluacija svakodnevna procjena pacijenata , praćenje toka i uspješnosti 

liječenja 252 

• Rad na terenu – na adresi stanovanja, CMZ,Socijalna služba DZ, 

Prihvatilište za beskučnike (soc radnik)  15 
UKUPNO 12375 

 

Napomena: 

 

Okupaciona terapija ovisnika o alkoholu i psihoaktivnim supstancama je pored grupnih oblika rada od 

decembra 2017 krenula i sa individualnim tretmanom i procjenom.  

 

U prosjeku na Dnevnoj bolnici 22 pacijenata u grupi, a ukupan broj mjesta je 30.  

U hospitalnom tretmanu ukupan broj kreveta je 5, a prosječna zauzetost kapaciteta je 4,5 (usluge su 

uračunate u hospitalnom tretmanu Odjeljenja za liječenje narkomanije i Dnevne bolnice). 

  

Hospitalni kapaciteti su otvoreni 7.7.2016. godine sa ukupno 5 kreveta. 

 

Ukupan broj posjeta na Odjeljenju za alkoholizam je 2908, a usluga je 20526 (Dnevna bolnica – 

12375, Savjetovalište za alkoholizam 8151) 
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ODJELJENJE ZA NARKOMANIJU 

 

Posjete (osim specijalističkih pregleda) za ove pacijente su:  

UKUPAN BROJ POSJETA:  

Ambulanta  3.707 

Savjetovalište                     2.121 

OST program   

Posjete i aplikacija metadonske Th     116.652 

BUP i Suboxon 5.463 

Ukupno 127.943 
 

IZVJEŠTAJ O  RADU ODJELJENJA ZA NARKOMANIJU   

OD 1.1.2018. GODINE DO 31.12.2018. GODINE – HOSPITALNI TRETMAN  

• PRIMLJENO PACIJENATA 129 

• OTPUŠTENO PACIJENATA 129 

• OSTVARENI B.O. DANI 2769 

• PROSJEK LEŽANJA PACIJENATA 21,5 BO dana 

• STANJE PACIJENATA SA 31.12.2018. GODINE 9 (8+1) pacijenata 

• Koordinirana briga, case management u Ambulanti i na Odjeljenju obrađeno je 1 

pacijent, OST – 8 pacijenata i Savjetovalište za bolesti ovisnosti 0, dok su usluge 

uračunate u postojeću specifikaciju (ukupno 9 pacijenata) 

 

OSIM STANDARDNE SPECIJALISTIČKE BOLNIČKE OBRADE PACIJENATA PRUŽENE I 

SPECIFIČNE USLUGE SU: 

• Prvi psihijatrijski pregled 129 

• Prijem pacijenata (med. Sestra) 129 

• Kontrolni psihijatrijski pregled 387 

• Konzilijarni pregledi 70 

• Psihijatrijski intervju 714 

• Psihijatrijska analiza sa davanjem mišljenja 129 

• Otpust pacijenata (med.sestra) 129 

• Otpusno pismo  zdravstvene njege 16 

• Timska obrada pacijenta 129 

• Timska procjena pacijenata (svakodnevno – cijeli tim) 256 

• Timska procjena pacijenata na nivou odjeljenja (Timski sastanak) 23 

• Ljekarski konzilij na nivou Odjeljenja 21 

• Savjetovanje članova porodice (med.sestra) utorak 406 

• Evaluacija programa rada odjeljenja (cijeli tim odjeljenja) 4 

• Evaluacija –svakodnevna individualna procjena pacijenata Praćenje toka i 

uspješnosti liječenja  (cijeli tim) 256 

• Savjetovanje roditelja i čl. Porodice (neurpsihijatar) 524 

• Individualna seansa neuropsihijatra 369 

• Psihoterapijska grupa ( neuropshijatar ) 96 

• Kratka suportivna grupa (neuropsihijatar) 58 

• Velika grupa – (debrifing) jutarnji raport cijeli terapijski tim 360 

• Edukativna grupa medicinska sestra tehničar 61 

• Rekreativna grupa (jutarnja fiskultura, večernja grupa uz čaj) 627 

• Prijemna grupa sa novoprimljenim pacijentima (med. Sestra) 129 

• Okupaciona terapija –grupa 102 

• Prvi informativno savjetaodavni razgovor sa pacijentom – okupacioni 

terapeut 108 
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• Motivacioni razgovor sa pacijentom- okupacioni terapeut 110 

• Kreiranje individualnog plana okupacione terapije-Individualna izrada profila 

za okupacionu terapiju 103 

• Konsultacuje sa članovima porodice u vezi okupacione terapije 57 

• Intervencije u krizi – okupacioni terapeut 92 

• Konsultacije sa članovim tima vezano za psihosocijalne  i psihološke 

komponente 101 

• Pojedinačna evaluacija pacijenta 119 

• Savjet terapijske zajednice medicinska sestra 85 

• Terapijska zajednica (cijeli terapijski tim ) sastanaka 85 

• Grupna porodična terapija (psiholog i socijalni radnik) sas. 74 

• Grupa sa predstavnicima tz – tz Smoluća, tz Plehane, tz Rakovica, tz 

Suhodol, Anonimni Narkomani , reto centar (socijalni radnik i medicinska 

sestra) 85 

• Evidencija izdavanja metadonske terapije (svakodnevno) 252 

• Evidencija i prijava   zaraznih oboljenja 0 

• Trebovanje lijekova i OST i potrošnog medicinskog materijala od ustanove 

koja je izabrana po Zakonu o javnim nabavakama 63 

• Usluga med. Sestre tehničara ( infuzije, iv injekcije, im injekcije ), vađenje 

krvi , skrining testovi, aplikacija OST, obrada rane 5744 

• Kontakti sa CMZ, timovima porodične/obiteljske medicine, komisijom za 

regulisanje zdravstvenog osiguranja, crveni križ, narodna kuhinja (med. 

sestra) 127 

• Prvi savjetodavni razgovor sa pacijentom/klijentom psiholog 104 

• Savjetodavni razgovor sa članovima porodice 86 

• Individualna psihoterapija 283 

• Psihološki intervju 127 

• Primjena psihodijagnostičkih instrumenata sa interpretacijom 314 

• Intervencije u krizi 234 

• Psihoterapija i psihoedukacija članova porodica 69 

• Prva psihooška procjena mentalnog stanja 122 

• Završna procjena mentalnog stanja 125 

• Timska procjena stanja pacijenata sa konkretnim preporukama za daljnji 

tretman 194 

• Prvi savjetodavni razgovor sa pacijentom- soc.radnik 69 

• Uzimanje socijalne anamneze 147 

• Kontakti sa komunama i terapijskim zajendicama (Soc. radnim i med. sestra) 291 

• Konsultacije sa pojedinim službama nezdravstvenog sektora (centri za 

socijalni rad, MUP, KPZ, radne organizacije, Biro) 147 

• Socioterapijski intervju sa članovima porodice 122 

• Individualna socioterapija ovisnika o PAS (priprema za komunu) 312 

• Socioedukacija članova porodice klijenata 91 

• Socioedukacija članova tima i valjaskih saradnika u vladinom i nevladinom 

sektoru 132 

• Timska procjena stanja klijenta  sa konkretnim preporukama za dalji tretman 270 

• Socioterapija članova porodice 138 

• Edukativna grupa – soc.radnik 32 

• Intervencije u krizi 71 

• Procedura pri prijemu – prijem pacijenta analiza i  potpisivanje terapijskog 

ugovora (med.sestra tehničar) 129 

• Savjetodavni razgovor sa saradnicima u liječenju ( medicinska sestra 

tehničar) 427 
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• Timska intervencija u porodici (cijeli tim) – terapijski susret 297 

• Grupa za procjenu edukativnih sadržaja (cijeli tim) 32 

UKUPNO : 16.694 

 

 

 Prosječan broj pacijenata na odjeljenju u TZ  je 8, sa 31.12.2018 brojno stanje 9 

pacijenata. 

 

Napomena: 

Okupaciona terapija ovisnika o alkoholu i psihoaktivnim supstancama je pored grupnih 

oblika rada od decembra 2017 krenula i sa individualnim tretmanom i procjenom. 
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II - ODJELJENJE ZA NARKOMANIJU – AMBULANTNE USLUGE ZA period 01.01-31.12.2018.  

( Savjetovalište za prevenciju i liječenje ovisnosti , OST program i ambulanta na nivou Zavoda)  

  

Tabela 8 
r.b. Usluge Ambulanta Savjetovalište OST Ukupno 

1.   Prvi savjetodavni razgovor sa 

pacijentom / Prvi sestrinski intervju 
243 127 0 370 

2.  

 

Prvi psihijatrijski  

pregled 
610 85 0 695 

3.  

 

Kontrolni psihijatrijski  

pregled 
626 841 195 1662 

4.   Ponovljeni sestrinski   

 intervju 
1253 841 7573 9667 

5.  

 

psihijatrijski intervju u  

sklopu th procesa 
1849 8 7573 9430 

6.  

 

motivacioni razgovori  

(cijeli tim) 
985 369 1161 2515 

7.  Planiranje liječenja 161 77 118 356 

8.  

 

 

savjetovanje čl.  

porodice ovisnika  

(psihijatar) 

731 472 102 1305 

9.  

 

 

 

 

 

intervencije med  

sestara  u ambul( davanje  

parenteralne terapije,  

previjanja, savjetodavni  

razgovori, alkotest, saliva test i rapid 

testovi) 

9832 1023 11583 22438 

10.  

 

 

posthospitalna grupa –  

apstinenata  

(psiholog i med. sestra) 

0 46 0 46 

11.  

 

 

edukativno motivaciona grupa 

saradnika  0 46 0 46 

12.  

 

 

 

grupa sa pacijentima  

ost – a motivaciono- 

stabilizaciona grupa 

psiholog i socijalni radnik 

0 0 28 28 

13.  

 

grupa bračnih parova  

(ost) soc.radnik i med.sestra 
0 36 0 36 

14.  

 

grupa porodica (ost)  

psiholog, soc. radni 
0 59 0 59 

15.  Okupaciona terapija (grupa) 0 59 77 136 

16.  

 

grupa saradnika i pacijenata  

 
0 24 0 24 

17.  

 

edukativno-motivaciona grupa sa  

saradnicima u liječ. OST 
0 0 3 3 

18.  

 

Porodična grupna terapija (sistemska 

konstelacija) 
0 0 0 0 

19.   edukativno-motivaciona grupa  

 pacijenata na suboxonu 
0 0 0 0 

20.  Grupa sa predstavnicima NGO TZ 0 0 45 45 

21.  Prvi savjetodavni razgovor sa 

pacijentom - psiholog 
24 67 107 198 

22.  Prva psihološka procjena mentalnog 

stanja 
17 128 50 195 

23.  Savjetodavni razgovor sa pacijentom 65 96 114 275 

24.  

 

Savjetodavni razgovor sa članovima 

porodice - psiholog 
51 177 108 336 

25.  Psihološki intervju 20 62 65       147     
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26.  Primjena psihodijagnostičkih 

instrumenata 
15 55 116 186 

27.  Završna psihološka procjena 

mentalnog stanja 
11 48 69 128 

28.  

 

Intervencija u krizi - psiholog  
10 166 70 246 

29.  Individualna psihoterapija ovisnika o 

PAS 
61 394 275 730 

30.  Individualna psihoterapija cijele 

porodice 
17 297 97 411 

31.  Psihoedukacija članova porodice  25 154 48 227 

32.  

 

Timska procjena stanja pacijenta sa 

konkretnim preporukama za dalji 

tretman 

23 126 56 205 

33.  Timska procjena stanja 

interpersonalnih odnosa u porodici 

ovisnika 

20 81 51 152 

34.  Psihoedukacija pacijenata 0 141 52 193 

35.  

 

 

telefonski  

savjetodavni razgovori   

med.sestra 

505 99 271 875 

36.  

 

savjetodavni razgovor  

bez med. dokum 
142 96 0 238 

37.  

 

Prvi savjetodavni razgovor – 

socijalni radnik 
97 69 54 220 

38.  

 

Savjetodavni razgovor sa članovima 

porodice 
84 111 94 289 

39.  

 

intervencija u krizi – soc. radnik 
14 43 40 97 

40.  Uzimanje socijalne anamneze 80 172 110 362 

41.  

 

Socioterapijski intervju sa članovima 

porodice  

– soc.radnik 

68 155 38 261 

42.  

 

Individualna socioterapija ovisnika o 

PAS 
101 241 121 463 

43.  Suportivna socioterapija cijele 

porodice 
42 184 28 254 

44.  

 

Sociedukacija pacijenata u toku 

tretmana 
84 225 32 341 

45.  Konsultacije sa pojedinim službama 

nezdravstvenog sektora (centri za  

socijalni rad, MUP, KPZ, radne 

organizacije, Biro) 

75 94 81 250 

46.  Konsultacije sa nevladinim 

udruženjima (TZ, klubovi 

liječenih ovisnika, vjerske 

institucije, UG) 

96 129 83 308 

47.  Timska procjena stanja klijenta sa 

konkretnim preporukama za dalji 

tretman 

98 159 96 353 

48.  

 

 

 

 

Timska procjena interpersonalnih 

odnosa u porodici 
81 164 154 399 

49.  

 

 

Timska procjena  

pacijenata – svakodnevno  

cijeli tim na nivou odsjeka 

122 127 207 456 
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50.  Prvi informativno/savjetodavni 

razgovor sa pacijentom 

(okupacioni terapeut) 

0 23 42 65 

51.  Motivacioni razgovor sa 

pacijentom 

0 21 39 60 

52.  Kreiranje individualnog plana 

okupacione terapije  

0 21 39 60 

53.  Individualna izrada profila za 

grupnu okupacionu terapije 

0 21 39 60 

54.  Intervencije u krizi (okupacioni 

terapeut) 

0 13 9 22 

55.  Konsultacije sa članovima 

porodice  

0 19 21 40 

56.  Pojedinačna evaluacija  0 21 38 59 

Ukupno 18338 8169 31175 57682 

 
 

 
 

Stanje sa 31.12.2018. godine na opijatskoj supstitucionoj terapiji - OST i ambulante je bilo na 

OST – Metadon 306 pacijenta, Suboxon 68 i Buprenorfin 38, što je ukupno 412 pacijenata.  

 

Do kraja 2018 godine, u program OST terapije bilo je uključeno 549 pacijenata. 

 

Na dan 31.12.2018 godine na metadonskoj zatvorskoj terapiji bilo je 10 pacijenata, dok je u  

toku godine u OST programu bilo ukupno 34 osuđenika/pritvorenika (33 na metadonskoj 

terapiji, a 1 na suboxonskoj). 
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PRILOG BROJ 2. 

 

IZVJEŠTAJ O METADONSKOM PROGRAMU, UTROŠKU METADONA I SKRINING 

TESTOVA  

 

Metadonski program i utrošak Metadona u 2018. godini 

Tretman heroinske ovisnosti Metadonom je međunarodno priznat oblik liječenja i primjenjuje se u 

tretmanu heroinskih ovisnika više od 50 godina. Prema izvještaju SZO procjenjuje se da danas u 

svijetu ima preko 1.000.000 osoba na Metadonu. Važno je u tretman uključiti što veći broj ovisnika , 

u što ranijim fazama bolesti i dovoljno dugo kako bi efekti terapijskog programa bili efikasni. 

Metadon reducira ili obustavlja uzimanje droge , a vezanjem za opijatske receptore otklanja glad i 

žudnju za drogom. U farmakološki propisanim dozama Metadon je siguran i pouzdan lijek i može se , 

bez posebnih komplikacija, primjenjivati u relativno dugom periodu. 

U Bosni i Hercegovni ova metoda je prvi put uvedena 1989. godine , a od 2002. godine , u skladu sa 

Programom Prevencije ovisnosti Kantona Sarajevo se primjenjuje na organiziran način na Odjeljenju 

za narkomaniju u Programu Metadonske detoksikacije i Programu Metadonske supstitucije 

(dugoročno i kratkoročno održavanje). 

Sa upotrebom Metadona evidentno se smanjuju štete koje ovisnik – narkoman pravi zajednici u kojoj 

živi. Analizom i statističkom obradom kako demografskih tako i drugih bitnih parametara, evidentirali 

smo veoma pozitivne efekte ove terapije kod naših pacijenata u nekoliko epidemioloških studija koje 

smo proveli u Zavodu u proteklom periodu. Rezultati ovih studija nedvojbeno potvrđuju da se 

metadonskom supstitucijom značajno reducira upotreba i zloupotreba psihoaktivnih supstanci, 

kriminogeno ponašanje, stepen zaraženosti krvlju prenosivih bolesti kao što su: hepatitis BiC i 

HIV/AIDS, kao i somatske i psihičke tegobe,a poboljšava kvalitet života ovisnika i sveukupno 

socijalno funkcionisanje. 

 

Ukupno isporučena količina sol. Metadona za 2018. godinu je bila 1.427  pakovanja od 500 ml./5.000 

mg. ili 127.453,00 KM.  

 

Ukupna ugovorena količina skrining testova za 2018. godinu je bila 13.350 komada ili 57.980,00 

KM. 

Utrošena količina skrining testova u 2018. godini je  8.366 komada ili 36.141,12 KM (Tabele 1 i 2). 

 

Napomena: 

U skladu sa potpisanim Memorandumom o razumijevanju između UNDP-a, Vlade Kantona 

Sarajevo i Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo obezbjeđena su ukupna sredstva 

od 166.426,02 KM od čega sredstva u visini od 91.426,02 KM iz Budžeta Kantona Sarajevo, a 

75.000,00 KM iz Budžeta Zavoda zdravstvenog osiguranja Kantona Sarajevo.  
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UTROŠAK SKRINING TESTOVA U 2018. GODINI 

 

Tabela 1. Utrošak skrining testova na nivou Zavoda u 2018. godini po mjesecima 

R.b. Mjesec Utrošena 

količina u 

2017. 

Prosječna 

mj.potrošnja 

Utrošena 

količina  

u 2018. 

Prosječna 

mj.potrošnja 

1. Januar 632  582  

2. Februar 959  577  

3. Mart  746  631  

4. April 898  593  

5. Maj 705  589  

6. Juni 579  837  

7. Juli 414  758  

8. August 485  968  

9. Septembar 370  611  

10. Oktobar 803  662  

11. Novembar 768  809  

12. Decembar 801  749  

Ukupno  8160 680 8366 697 

 

 

 

Tabela 2. Utrošak skrining testova prema organizacionim jedinicama Odjeljenja za 

narkomaniju 
Mjesec Ambulanta Odjeljenje Savjetovalište OST Suboxon i Bup 

I 97 9 79 266 131 

II 78 8 92 281 118 

III 73 11 116 290 141 

IV           70          10 83 275 155 

V 84 10 118 203 174 

VI 99 18 87 420 213 

VII 116 8 114 273 247 

VIII 91 28 98 475 276 

IX 78 15 87 248 183 

X 109 22 102 226 203 

XI 136 32 116 302 223 

XII 89 38 109 318 195 

Ukupno 1120 209 1201 3577 2259 

 

 

Napomena:  

 
Analizom utroška panel testova za brzo otkrivanje droga u tjelesnim tečnostima (urin, pljuvačka) u 

navedenom periodu utrošeno je ukupno 8366 skrining testova, sa prosječnom mjesečnom potrošnjom 

od 697, što je za 3% više u odnosu na prethodnu godinu.   
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,mt * iHla î i i luTl Mi «* T i l l ^ «Ti A l * iMfciXlf *!r-

frpflton# Hr* BR|« «n> tnpju.wrca*D H «*«IH
ukurnnim utormi M> iwdrinp d^jfciw

d 0 �0 �� �0 D O �0 D D O 3 13 0 0 n

�,���-���. �/�0�	�� O �I�1�0�1�-�,�4 SKIM �0�1�
�1�-�,�4�	
�� NO'REKTNA MFTTJiJ.: Ji BOI Jh|L ’ r : ^ n 31_12 2013 pJr imE

�� ( N CJ ia
m.

a 9-
HI' i'd ton Trtur A gQdinit Pirtfiadnn jtidin*

Urci O P E S (+!-] Q H

2 4 s s #
tjCTrayeNSjEiTanavrg-ITOJBMMIH Aimv+jqsrj

I . r-:«Ti
_- dtiblG feidfvLaA I in pmiad

_ jfrkNfoffyffafr :

J. AinCrtULHqjiftffljn dnpir mhjjHftypnja n4*10pwftlln01_i =rU*Lii yA

Cbtori[dstajnfi otiirtBfip nfim^fTjairtffl Gmdtiflnn

!Ti4ler!lilmh irsdsijrra

1. Guij* j Lddb-dl ������uSutf.if i|# mM3tf|nlrWl HtUui
' fi . IJn .'Udtufln^ to ouujyB dojiiF -erfnlfI Uwulftklh v� �������=

} . to£!-E ililOy .li ����I �� �c ������������I Lriliadri o-J knnnihirjHU.*

^
CMidi liiUndUisnJan BPBOfrJMtollikE itaMk* i (DIM niAj

cntŝ Ln|l UE &al •iLli 'i * - rj! uUhiljkj I firumiijiAr

yjigpnp2 llfl R

1D �W�����������������2��[pffrtHfrflfiJ raniiq

II 5fniin|enjii (pciwanjijpq^aft^glf off p̂ OOrljt

�����������
�������M^ pcrmtarynj (HiirofIvAllqft

II SniBnicn^ ahlNvilH mmsiMklh�
�������E�9�	�R�:�����
�

<* e£Aiya mjpj UIMU ^/* tMfftTM dcdll<*<iiietmH

Vi Rjve-Unjii ���������L���9
1C. PaBPTqrjitTO»n>^Ojt )|>aiWn4l ^rgtnertiHihTajjr3n»t:*njj

17* C/kupno10dk>10

IB Nfclp �������
�����������	����tenit pcniovmhakttynoMI <1*9*171

41X- dfll SD.XW 17.13

+

5. ! �� ��

iLis -te no* —a ir. ����i

H->

• M

4D3 111̂402 110.SJS

359176

4UJ.
. H*

' < 1 I3IJ 7& I

fJdL 130
17. M ,

1 H
n

13.4170
l i t ? 156!

im.-SM]

111.607)

4 7jdi_

' �� : " I
! r

Jil. �� N 2LH7

1^5 US3.407

4M 311061

«=PM ±&?Ji �� im



�������$�9�-���! ���#�@�!

�� �� �N ����

�� COTDVIN5�[�������
�
 ���	������ �b�
�� �������
�����������


�&�%�_�K���Q �
�����$�-�&��̂-�N�<�+�9�+�I�&�9�9�-WiMWliKlMwOWMB�6�%W
�@�� Hi �����)���- �� y-inrivrjl ���2���P��pDofruh ���������
�����P�P�����
�4�5�-�
���3���3

���� ���*�-���9�$�N�$�
�K�\�-�L�a�:�f �7�1�-�9�-�1���-�<�*�'�-�7�%�-�-�:�1�*�-�!

�2�@�
�8�% �5���+�����3���8�����+���4�3���+��
���
 �=�3�
���$� �3�-���-�'�����
�*�����I �
�*�/�1�&�9�%

�� �N Hi�
�
������ �� ���H�&�k�:�K���'�1�-�$�3�(�&�:�%�3�
�[ �� �k�#�_�>�3�:�-�$�&�2�-�9�-

�@�I �����8�-�8���8�2�
�[�P�a���� �Y�+�����
�8�������I�[�*�+�&���6�X�8�������!�!�
���8�����#�5�������3������

���C�X�
�
�M�#���
���9���9�g�3�&�L�Uit �:���$�3���$�9�9�3�2�-aHlyngitl ���V�� �)�� �@�� ��
�3�8 ������ �3�$���� �?�6���5�- ���3�����9���q�$�3�3�2�
���,���3���3�'�����-�7�-�%�:�:�'�1

�� �8���) DdTtyfe �������6�K�����3�������5���*�����Kdicw ^tt ��

���6�2�,�-�-�*�?�_�%�:�%Wupovln«�3���3�*�9�-�2�A

�K�! �����P�9�-�9�Z�&�-� �̂*
�� �� �P�?���6�3�U �L�U �L�\ �*�<�&�+�,�'�&�,�9�9�5�3�3�3�,�6�9�'�7�&�*�7�>�*�9�-�3�-Unarm�7�5�3�2plxrmina

�$�3���-�-

�N���O�> �$��

�1�N�2

�3���*�'

�0�����Q
�1�+

�N�����N

�Q�1�1�0

�-�3�3�-��

�-�-����

���-�$�(�-

���	 �$�*� �9�+�7�9�$�$�-�,�3gdipyjftc �3�-�:�3�%�<�%�>�5�-�2�%�2�9�'�,�&�9�-�%�3�-�Z�-�1�-���Z �*�9��

���(�9�+�+�6�3�3�\�N�<�+�9�+�,�-�&�(�5�3���$�+� �I�$� �3�2akltwvun�-�9�����C�����Q�c���� �� �������C �K
�� ���@�������� ���� ������ �����������
 �$��fWMGUSKIM �������
�����������


���@���
���*�-�3�-�,�<�+�9�9�@�����$�L�$�(�3�3�$�3�&�%�&�%�-�Z�-�I�*�-ikttwnpgM���@�N�6�9 �L�����Q

���Z� �e�� �����8�-���6�����+�+�I�����I�6�����A���6�����*���+�
�
�����5�!���-�


�
���-�
�K�����������+�Z�J���6�I�������+�8�	�#�4�#�'�5�A�-�,��

�[�\�-�$�V�-�-�&�+�\���$� �*���5�V�-�*�+�C�*�-�-�-�-�A
�-���X���������� ���������������# �������/�
����� �������-�4�����������+���������������+�4�
�'������

�� �N����

�@�� �����@���-

I t �� �! ���N

���O �N�I���K
�
�	���6�$�*�,�3�-�����9� ���I�&�(�� �$»mnnx^iltih akliunqvU�
�� �� �$�� �� �� ������ AM �������3 ���N�N�����Q�O�N

���6�-���,�3�� �' �]�$�3�2�6�U�$�U�+�9�5�:�7�-wlntllih �6�+�1�-� �-�3�-�-�3�3�-�'�'�-�*�9�-
�����-���*���
�
 �e���!�� ��� ���	�6���8���:�����4������ �����K�-�@

���
�8�	������ �3�����*�������������+���+�:�����4�������
������

���6�3�-�,�-�: isreiuxfininitbikng ���&�*�1�%
�����-���*�8�� �	�����	�6�
�������6�D�8���-�4���!���	�����-
���6���9�$�$�����3�$�9�+���9���9�9�3�3�3�2�6�<�<�������� �*�,�9�3�-�3�$� �$�&�-���9���-�*���T�*�?���� �+�'�<�*�9�K

���� �N����

�� ���(
�N�	 �N�@�!

�9�( �9�%
�N�@ �N���Q

�N���N �>�0�/ �N�@�� �?�������N���� ���N�����Q���N

�-�*�� �*���-�/�-�9�-�-�$�-�&�:�, �'���'�-�-�9���-�,�-�&�K�-�%�$�-�9�1�&�b���Z� �5�Z�2�X�U�	�-�-�,�&�<�/�$� �
���@���� �L���@�@

�N�C �� ���-� �� �9�-�6�3�3�I�-���-�?���?�/�?�3�*�U�&�9�-finjmdiiMh �
���
������������ �Z���/���K�-�'

�9�@�����������6�����-�4�3�6�*�����J���������� ���� �P���� �K�0�1�%�9�=�\

�N����
�� �@�� �� ���N�����	�@�O�6

�*��
�1�0�0 �'�3�	���-�-�	

�N���� �� �� �T�
���
�?�'�&�*�*�P���
�[�\�� �K�@���N�N�C�Z

�$ �2�K�- �* �'�-���7�-�-�_�����������������������
 �Z�N�! �N�U��
�: mo ooaytGDtwm ���F�3����
�� ���$� �9�+�,�-�*�%�1�-�&�'�.�I�9�5�:�3�-�,�'� �-�9�%�1�+�$�3�7�+�$�-�+�6�^
�� �� �)�m�����L���%�S�6�K ���6���
�3�����)�-���-�� M DWIOVI .wM .n’ iri - �1�P���� �Q �K�%

�P ���6������ ���������8���8�-���V�J�]���]�]�� �5���+���8���3�����+�����-��
�� toOH ' �G�j �%�K ���P�N���� �5���%�#������ �!�-���Z������ �Z��� �%���@��

�N�@�%�H �&�!���&�% ���� �L�Q���N
�N�_ � �̂�

�@�#�9 �-�-�@�� �@���� ����

�*�H���<���O���������� �N�@�O �N�N�Q�$�-�*�/�?�-
���@�0 �N�@�@

�Z�� �-�$�-�/�������- �N�� �� �������@���%

�
�9���3���
�$�3�����������
���[�-�P�-������������ �"�� �+�-�&�
 �*�� �%��

���-�6�:�: �� �F�3�'�-�$�3
���*�+�'�6�+�&�9�'�-��

���&�:�:�:�:���%�& �;���]�����3 �����&

�	���:�- �\

�-

�&�-�-�
�^ ���[ �N�����9�%�� �3�-�9�%�*�%��



�C�0�3

�� �, �/ �� �' �� �3 �+ �$ �3�Z�-�%�Z�� �$ �-�_ �l � �̂Z��
�����I�9�D���������D�����9�����; �0 �������
�
����������������

�� �: �� �
 �% �� �O �@�P�� �� �$ �� �� �:
�K�<�+�	�	���I���6�+�E�9�9�
���F�L������������ ����������

�G�K �. �2 �� ���� �)

�( �' �$�8�N
�����	�����&�;�F�	���	���;�)�<�� �& �)�&�&�0�	���	��

\ Q \ 7 \ T \
� �̀��������n���<

�@�;���E�H���� ���E �����A�G�+�C�.IOWSW0577 �- ���+���-������ �������,�*�%�I�$�3��
����������

�) �)�!�M�;�M�� �����) ���� �< �-�*���������� �N �� �� �j �� �a

���%�*�%�'�(�,�:���%�$�*�6�-���,�/�$� �$�3�;�* �?�?��

�5�����	���������I�	

�����������	�	�	�	���� �*���
�:�d�<���: �&�N�o���9�����L�� ���G��
�!rETUA-cjahl �-�9�������������������������������: �� �- �< �<�)�J�����)

�j�L�V�6�����������0���)�T���:
�2� �.�I

�� �1 �1�� �< �1�� �-�< �1�= �1a �
�8 t l.f i �?�*�� �9 �- �9 �1
�+�0 �: �I�2

a �
 � �- �� �& �� �� �k �� �& �� �+�Z�=�Z�+�Z�%�Z�%�Z�<�Z�<
�3�3�-�*�9�-�-�-

�%�?�%�?

�5 �5 �, �< �+�Z�� �_�! �_���'�Z�6 �' �%�Z�: �_�9 �- �3 �%

������� �� �E����� �� �������!� �������!�� �� ����������������

���%�7 �( �* �- �+ �6�5�+�'�$�8�%�,�*�4�%�,�%�2�<�6�%�&�0�1�1�(�)�(�<�1�0���<�+�6�-�&�%

�0 �����������4�<���
 �p�'�$�3�����$�9�6�*�%�-�9�%�*�-�$�-�9�1�-�,� �-�-�'�-�'

�E�,�
���������� �-�&�'�%�@�����H�A�A���X���K �-�������	���:

�I �)�_�)
������ �����
������������

�
�: �-�	���M�$�E�+�4�;�E
����

��

���-�8�8���4�K�Q���C�������������2



FUW

B

I ' - «APTTA A *C-..i Ffl|RA"A VIASJJ:i'�-�I�1 I ;CNOL- r �/�-�.�0|- QNOaDRiJSTV*
.".5H i l lI I

n: !ITME : r 1 1 — j.rB, f =g ^ i ^j l i l i
1 3 J I ^I I I !|

I =
jj? H s

{ IS =
3 * ^
£ i

5 IVH5TA FRQVJENE�*�1 �3�1�C�-�6�1�D�0 £1 * ^ St

1 �9-= ?& -*3 : V 3-l i f t i = I I 1 -
S EJ 1i f

Hi

11 £*s �& �&
t i 1 i 9 7 B § 1U

I S» ���� �: nn din �*�$�&�'�$���@�I�)� �C�������) lata UR42Q 06E 420Ml�F *

3 Ife^l picnyiimi u r^iwi^ydsprtrmrnp:illrlkpn\%

T ���	���
�	�	liarwuhigrtfhj

non i -
WT.1 p-

Fqfiovna �
�
�8���0���	���
�E�����������
l%g ddii 3LX1201Ljtfd .uiinittno4
U6i 42u.D&h SJSOW 4XKW0

p_ *Jl.r, ll pl^ mPFlM|rjlnai I nenwLCiijylrafi aindmia

^
ri*:ilillNi ii‘ii &S*d r* f .ih<l pn> akncnii iin ^nijiiiin Ercdcrnu?
> iiiPAia:ivlh m
Xlr * lnG fllllkr

1 4N&I ���
�	�I�*�Ejn*vntKl|*
I MtfCOdttllE IjpJhfftaM jltmniU ILL.II .TI y bill ijpipli t

JL �I�������������
���� yubiapuruidapninah<lin»kn*;i u Lujjiijtu
Sffi^w^pnw didUU#i (1# i drutf oWci W tfobrtJT cnkrtln
jrtftritf
CrnlMP OfflrWlof MpRM i flmQi <ID%I jirvrtiin « HI tnnn-iR|3

duittinblIJEIIHU
3 7 F»[ uri|it -m dun�8�
�$�D�-�$��� �	�8�)����������������
�	��PE* li p Bft -5,-f -ii u hduraûdihBiim
m �4�������
�: iitff ^rka pTfeij

^onounfl u 4jtaneft**}?PM i** if iff 3017.^4 ��������������
^ 01413011.0(lilttaWMl
l£* Sf**t1 rrBnl^taojrmgtfln;*.ilh * nnmnrp a*ilH &i niUTa**

• ' 1 • •

���&�! ii • . i it likllt ����������
ra«*toMwih la ��������������
kurirw nurty Mltlk Jimodl!^ 1** t*^vtiirt|iavjj& jfjii u
llfuywvlfutu p“n*sntacrf<

iy feety:<!(:1^ibtrffl ! pahodub*JIlm V L-nnjii ur^Dfid
Atl Wcio ilotrfci / unhid percidaprunnll d«f i Him �� KniMtai. i

b||lv|jmf dl^ndB j * .||;i nt|il|_
debltl • yolr^i

EfnJilji-i dlDnl^ ljUK i^dtLbJd i dlUeJ ublici pcn.iE£i»j �� IJI
dlpRi'jlUifl ¥ H^daU

yds

Wlij;
ibitnie prm^cn|Bm MmljiMh �3�����������I�6����

BOB i

I «K

90d Z? I2fl 27 1207712S
W&

EMU hP

AH
s �, 1 h fe -

rns *47717 �E�>217 447717
913i

3 4 i

1E£ 447517 447217 447217T

(Mb #> J E

0 I7

DIE ��

til nom BGJVP ftp 66D+

020

Z1
SSI

Jiffs T IT

jj_ j=gg|* ^ *bnJLll-iDU ^cdmr 321 4UJM 4BaDffi 4Ufi QSb

ttauit=Cli#i IMI ra Mt'All . *’ l >|TBnn J



�# �� �� �� �� �? �& ���8 �� �� �� �I
���
�������
�����	���������5���
�
�����N�����������.�
���� panne

�' �%�b�%�b�S �� �; �� �!�F�N�� �e�%�U �� �%
VtadUlkXlWII �2�3�-���: �-�1�3���'�-�-� �5���3���_�7�P�-�*�-�9�^

�� �! �� �� ��
�������������2�����
���
���������
�	�����a�C�*�-�F���!�I�� �)

�6 �V�� ���<�������������E�
�E�8�3���E���� �R�%�=�&�T�8�7�6�8�0
�%�- ��

'-Hr�%�+�7�*�&�*

���� �����
���� ���� �����'�	������ �� ���
�������������� �� ���� ��
�
�3�3�$�*�3�-����������apoenifftedteinSfeiflfafCQ*

�� �:�<�������:���)�2������
�����,�%�'�(�1�����-�1�&�&�I�/���,�9hr. ���%�"

�� ���E�E�����
���� �3�( Ermrcghioi

�+���E���3�F�)�=���/�Z ���F���)�)�� �������:���� �0�<�����������: ���� ���F�D
�b

���A���	

���
���������D���	 �b
�� �< �� �< �� �� �� �� �� �� �� �& �" �� �, �+

HJpnijq

�� �) �� �)�� �K �: �� �� �����,�(�%

�
�9�%�:�-�-�'
�� �� �5 �� �� �� �� �� �� �� �H�� �� �� ��

�P�, ���� �. �/ �
 �.
�
�� �2�,�3�;�3�$�,���$�
�.�,���-���. �/�0�	���.

�;�8 ���
�����������&�&�)�%�&�:�<�=�0�
���V�%�8�?�)������������

�<

���3�P�-�?
�<
�=CEFrnricWAWI

�� �V����� ���&���H�V��
�5 �. �
 �0 �1 �5�2
�-���<����

�*�����2�����������<
���4 �� �� �������Q�� ���#�� �R��

�3�	�P�,���	 �	�-�6�
��
�>�� �� �%�>�+�#�L�"

���� �F�g���E���
 �F�I�
 �)�
���� �����������
���: �)�)�!�� �: ��



������������ �!� ��������� ��

���*� �4�������6�-���K���6 �����*�
�8�8�.�,�
� � ���� ���������� ���� ������������ �\ �1 ���������#�������� �J�� �������8�-�/�5�*�	�% ���� ���,���.�:�����4����� �5�8�8�����<�1�<�)�1
�X�)�1 �S�1 �2 �/�+�� �[ �� ���%���� �I �6��� ���O�� �����-�� �� �� �: �0 ���� �< �8 �!�8�	�
�8���8�-� �!�������3�-�8���� ���� �\�2�� �-�����3

�	�6�������-���6�����
�I ���!�%���
� �
 �\���
�3���:�	���%�)�
�-�3���!�� �A�6���.���+�������+�/�) �+���8�,�3�����I�8���6�8���8�8�3���-�8�����������-���8�"�����8���8�-�8�������8�	���������� ��

�
�3 �K �o�� �- ���*�
�8���>�����
�� �����6�M���]�� �.�� �:�����
������ �2�)�6 �5�+ �X�����:�+�-�, �����8�������.���+�/ifolkr * �8���8�-�8���������������,���A�8�8�4�-�����8�*���5���-�-���-�����I���.�������8���+ �X
�������)�3 �O�.���
���*�
���	 �6 iwim Dorioi ^ma OrnOrtUyliDrirTfl �6 ���*���3 �8�-�������8�-�������S���8�8���8�-�-�-���
�
�8���������
�S�3���� �� �� �����-�6�A�����Z�� �.�� �8�����6�!�*�I�����������8�#���-
�5�+�-���4�%�+�3���) �+���%�3������������ �6�5�������I�� �A������� �
 �/�+��������

���) �B���������� ������� ���#�� �%�����*�
���?�����
� ���+�,���������-���/�6�,�������6�$�+�.�����-�+�
�.�*���+�,�6�4�*���-���+�
���+�4����

�1�7�1 �� �� �� �# �� �� ��

�S
�����P�����7�P�� ���� �5�%�����I���������������>���I�I�� �5����������� ��� �	�� �6 �����-�����6�6�.�5�
���4��1x1 �.���I������ �)�� ���e�8�V� �=���_�K���\ �����.�5�8�	�����+�*�)�%�������+�.����� �̂0�F�X��

�G�H ���%�� �I���d�H�
�� �7�N�K�O �����I�*�)�I�-���4 ���I���6�����I tnlenrin �� �5���-���������������7�� �� �6���
�
�d���������� �
�� �6���2�7�)�7�%�*�I�� �2�O

�5���-�����8�-�	���-�+�� �5���+�����-������ �+�����+�-���8���+�����-�*���+�������5�����������
�6���� �6 �,���������6�� ���6���5�������6�������#������ �I�6�5�6�I�� �����
�*�) �6 �����6���6�������6���.�5�+���6����
�5���
�S�G� �)do Hu�������� lipoylav ��� �I������� �� �8���#�
�
�8�� �����
�6 ���6�_�����������6�
�H�+���5�5�*�+�8����

���* �&�� �-�7�*�-�2�+�6�%�
�b �1� �)�K�7�+�:�8�6�%�&�+�*�-�:�*�'�%�*�$�3�$�&�%�$�-�/�&�&�,�:�����
�� �����
 �I�*�'� �'�:�9�-�?�*���* Qjgjbrcacg �-�8�&�%�4�% ���+�/�9�+�'�-
�*�
�8�-���+�*�������+�D�/ �+�����+�6���6�5�+���5�6����cyiwrwst ���- �+�� ���4�	�3�.�3�.�8�	�. ���+�����.����Venn* ���� �4�������#�������
�����5�8�1�������	�?���-�6
�����6�8�	���*�+�)

�������4�+�����6�� �5���+�����
���6���6���
���6���
�
�
���������������4�
���������������6�[�� �6���*�����8�������.�6 ���+�T �������-�������������6���6 �5���6�����/���6���K�5���+�����
�������
�.����
�#�d�8���/�.�����P�� �� �6�����
�����
���*���j�
���
�������������� �a���t�O�������5�������6�-���>�����
�� ���	���������T�/ �����4������

�����-�7�%�2�\ �2�%�)�\ �#�.�3������ �#��� �5�������������-�-�%�7���O�V�
�8���#�C�� ��� �� �)�����2���8�8�:�����6�/ �5�������+���6���S���
�� �=�C�������	���� ���� �����3������

�� �� r.-sTvcireni �6���6�	���� �5���4�5���-�6 �+�,�����: �6���.���+�3 �5�������+���6�(�<�1�; �8�-�+���-�������-�8�#� �����
 ���-�
�-���X�J���� ���! �S� �-�+�����O �� �+�������+���6

���� �������� �5����������proffitidno ���
���������7�������� �$����� �� �� �!�- �C�@�(���! �� ���0�7�� �5
�� �6�4�8�#�&�6���T�����������5�T�����+���6JO �1�� �/�+���������7 ���������������� �������#������ �������+�.�� ���������$������ ���! �)�V���+�
�� �1�<�<�W�6���6�5�����/
�5�����4�+����
�� �+�����+�.�6���� iari pwriod �5���6���,�+���������/�+���������7�+�*���5���4�+� �����3���
�6�������� �$����� �� ���� �0�9�1���� �@�h ���! �#�-

�1�1�)�1�%�# �+�������:�6���.���+�3 �5�����3� �6 �(�<�1�T�) �8�-�+���������7�����
�*���D�� �5�����+�A�� �.�6 �+�*�����+���������3���� ���+�3�6�C�=�7������ �%�I�# �X���3�����-��
���3�8���-�+�*�4���5���8������������ �����������6 �+�� �� MG.6QS ���! �7�.���� � �� �B�@�7�1�W�6���6�5���+�/�5�����4�+����
�� �+�������3�����S���N���.�-�2�5�����-���.���5�����-�4�+�����+�/�+���8�������� ���!�������G�����6���)��POVECAln .lF ���%�$���� ���$�� ���! ���4 ���G�)�<�5
���������� ���+�����������4objavyiidu ^ �KMRS �1�@�L�������
�3�	�
�*�� �d�-�������� �0�1�� �0�(�
�� �5���.�-���+����ns �!������ �1�B�#�-�8���-�-� �3���8
���#� ������� �����.

�� �� �H ���6���8�-�+���������c�����6 ������ �*�����3�� ���� �� ���!���������� UVIDUMITWII ���� �����
�������) �����-���� �C�� �������4�	��� �+�� �
�
��������� ������
���N�D�������-�J�I ���6 dun ���� �D�� �3 �-�I�������6�� �������+�.�1�)� ���8�-�C�(�9�1���1 ���! �) �6�I �6�5���	���H���I���4������
�� �+�����G�6�.�6���� �)������ �� �I���-����� �� �I�-�4�+���-���I �	�
�+���-���� ���
�*�/��� �5�����4�+�����3���������� �$����� �� ���� �1�� �I �9�6���! ���4 �W
�����
���3���� �A�������6�4���
�,� ���
���*�I�-�������3�
���%�!�8���� ���@ ���� �:���� �@�����@��� LViU �!���
 �� ���� �%�����4�����8�-����� �������8���*�3���.�/�4�����-�	��������
�d�����8���������� �U ��������

�N���I�!�! �S���- �8���Z ���� �I�3 �� �Q�����, ��������������



�1 �) �( �� �� �� �# �� �� ��

���%�/�2�+�6�-�b�: iMi n̂iati �: �9���@�%�*�9�/�:�:�/�7�'�(�2�%�&�%� ���/�&�+�I�9�-�6�-�*�(�5�9�&�(�7�+�g�%�-�U�9�9�$�����-�-�-�'�&�:�?���&�&�%�/�9�9�$�9�-�3�9�1�4�5�*�&�-�Z�-�7�(� �-�$�3�$�-�&�*�2
�3�*�7�,�5�3�7�*�-�*���9�9�3�%�N�W�� �Z�&�-�1�P�-�Z�'�: �'�:�9�(�3�'�/�,�%�&�'�<�7�*�-�2�+�6�^ �
 �-�V�� �$�P�%�G�b �1�5�&�'�%�-�-�,�+�,�-�9�3�:hoik--..: �+�6�&�+�/�&�%
���-�1�&�-�3�%�?���_�'�-���Y�*�-�&���'�9�-�-�����1�,�( �*�*�%�;�-�,�5���>�7�*�(�:�6�%�9�-�� �-�9�-�;�*���&� �2�$�9�'�1�/�,�&�'�
�6�&�+�9�9�9�+��� �������>�-�+�9�%�Hprr/naii �/�: �-�/�9�+�6�+�;�&�+
�5�-�U�
�7�*�-�2�+�6�-�+�6�7�*�+�6�%�3�%�9�(�*�:�;�( ���*�-�8�&�%�,�%�&�'�(�*�%�/�2�+�6�%�,�-�G�(�&�+�N�� �-�/�9�+�6�+�;�&�%�	 �/�%pracnavonjem �7�+�,�(�>�%�&�Z�%
�,�- �-�-�:�!�-�-�%�&���:���Z�%�*���*�<�6�!�-�-�-�,�-�#���" �+�;�8�-�*�:�%�%�: �
���
 �7�*�%�.�(�&�( �5 �&�( ���*�(�1�%�9�+�1�&�/�,�-�*�%�/�2�+�6�-�5�%�� �-�P�: �:�/�-�-�3���'�3�-�

�5�+�'�-�� �+�6�&�+�/�%�*�9�%�%�;�*�%�$�%�&�,�/�5�-�7�(�*�-�+�6�0�7�*�/�&�%�-�3�/�: �: �;�:�1�*�/�:�:�/�7�'�(�2�%�0�;�+�8�+�5�:�5�%�6�%�
�
�/�( �-�/�9�+�,�*�(�1�(�&�+�*�%�6�-�-�+
�+�6�-���: �<�3�%�,�&�%�3�_�L touted«* golovlrw �
�
�
�&�%���%�1�%�9�(�7�+�*�%�'�1�I�F�9�-�1�%�-�+�6�&�9�%�?���%���	�
 �7�*�-�8�&�%�9�(�: �-�8�1�-�-�:�U�9�%�'�-�=� �̂�

�*���� �-�8�&�+�/iptadShm �/�*�(�6�/�9�%�,�%no �+�%�&�+�,�:�5�%�1�%�/

�� ���F�/�9�,�%�-�(�&�-�:�5�:�7�&�-�*�%�/�2�+�6�?�B �+�;�*�%�>�:�&�/�5�%�1�7�(�*�-�+�6�:�!�-�L���@�/�+���������7�
�8�&�+�/�(�/ �8�8�/�@���@���� �� �$�-�-�+�H���� �� �6�6�&�+�/�:
�&�%�-������period �7�*�:�*�2�+�6�&�/�<�+�6�-�&�(�� �������� �$����� �� �8�%�����O���@������ �#�-���@�n

�� �+�;�*�%�>�:�&�/�5�+�1�7�(�*�-�+�6�:���Q�-�@�<�+�6�1�%�0�������	�������
 �������������
 �-�8�&�+�/�(�� �O���� �B�N�@���� ���9�+�'�( �b�� ���� �@�$�P�:�5�:�7�&�-�2
lastioqa

�� �+�6�&�+�/�:�&�%�-�/�9�-�7�%�&�+�:�7�*�(�9�2�+�6�&�(�<�+�6�-�&�:�+�,�-�*�%�/�2�+�6�-�9�1�&�'�:�������
 �q�������
 �8�%�@�������N���! ���! ���- �������@�?�#�0��
�
 �� �9 �� �+�;�*�%�>�:�&�/�5�+�1�7�(�*�-�+�6�:���� �9�� �<�+�6�-�&�(�� �*�g�'�,�(�C�*�%�/�2�+�6�-�/�: �:�,�*�6�(�&�;�*�%�&�*�&�%�5�+�&�9�:���� �� �`������ ������ �����C
���*�+�4�5�+�,�-�7�3�%� �%�
�&�%�5�&�%�6�(�7�-�%�>�%�8�%�7�+�/�3�(�&�-�1�%��̂� �-�8�&�+�/�����-�+�6�� ���N�$�-�����@������ �0�* �- �3 �+ �' �7�O�@�0�$�3�n �:�3�� �'�$���&�-�2�*�/�*�2�+�6�%
�: �&�6�&�+�/�9�*�&�%�3�-�9�-�7�%�&�+�-�-�&�*�(�9�9�-�%�6�&�(�<�+�6�-�&�(�0�+�,�%�H�*�%�/�2�+�6�
�1�%���� �J�0�
 �?�������� ���
�
 �8�&�����@�������� ���� �-�$�'�/ �� �X

�Y���
�
�� �	���%�3�&�-�2�'�9�:�%�,�3�Z�3�,�'�&�Z���-������ �? �� PreisjUaqjB �=�-�&�%�*�*�/�-�$�$�-�5�-�2�-���T���,�'�(�>�9�/�-�&

������ �� �� �����%�6�*�:�<�+�1�1�'�/�/�3�:�7�+�,�(�3�-�>�-�&�-�-�:�*�%�/�3�:�+�6�3�5�$�3�'�3�/�: �(�,�3�*�$�(�*�-�3�-�*�-�-�*�-�3�*�9�%�5�:�&�3�:�@���@�` �����N�� ������ �� �� �O�����*�+�4�5�+�,�-
�+�9�9�%�3�-�3�-�7�*�-�1�%�&�'�%�0�&�+�5�&�(�6�%�7�*�%�,�%�8�%�7�+�4�9�(�&�-�3�-�: �:�&�+�/�:�+�6�� �
���V���O������ ���4�-�+�'�+�-�-�0�� �:�5�:�7�&�-�2�3�%�/�2� �6�%
�� �+�6�&�(�/�:�*�-�*�9�?�/�: �7�(�*�-�+�6�7�1�-�2�+�-�3�&�%�<�+�6�-�&�(�*�,�%�-�*�%�/�2�+�6�-�1�%�������
 �q �������
 �?�&���@9Q2 ���! �-�3�*�O�0�N���H

���7�*�&�:�6�+�6�%�9�&�-�2�+�;�'�%�,�*�-�'�-�,�*�9�$�9�'�%������ �-PnaefliHcifa �
�1�%�&�:���'� �5�-�2�-�8�,�'�(�4�9�(�&

�-���� �@�����:�5 �/�: �&�b �9�*�(�.�(�1 �1�-�+�/�9�:�� �7�+�,�(�3�-�>�-�&�-�0�3�+�/�-�2�+�6�3�5�+�7�/�: �(�,�-�6�(�&�9�-�*�%�&�-�� �� �5�%�&�-�+�� ���� ������ �����N�����%�9�(�*�-�'�%�3�&�-
�
�*�+�-�5�%�,�-�0�+�6 �������O�O������ ���� �K���� �'�*�*�� �n �:�5�:�7�&�-�2�*�%�/�2�+�6�%
�� �+�6�(�+�(�:�&�%�-�4�3�-�7�(�*�-�+�6�7�*�(�9�2�+�6�&�(�� �<�+�6�-�&�(�+�,�%�Z�*�%�*���2�+�6�1�-�:�����������
�����
 �8�%���@�@�� �Q�@���� �-�3�-�N�2���@��
�1�%�(�%�9 �%�5���-�
���.�"�
�����- ���+�����+�7�=�� �7 ������ �(�(�( �L�����3�����������
���-���������+�?���+�*���7 �+���2�1�<�9�@�9�=���! �7 �����+ � ���� �=�7�B�W�6���6�5�����4
�����.�4�+����
�� �:�6�&�(�/�:�*�%�-�/�9�-�:�+�*�-�+�6�7�*�(�9�2�+�6�&�(�<�+�6�-�&�(�� �+�,�%�Z�*�%�/�2�+�6�-�1�%�������
 �q�������
 �8�%�
 �N���
 ���� �-�5�N�0��

�
 �� �� �����%�/�2�+�6�-�-�/�5�%�8�%�&�-�&�+�5�:�1�:�� ���N�$�L�����N���?�� ���N�� �O�I���� �������� �A���1�+�*�9�-�8�%� �-�'�%�+�6�����Q�N�������� �0�/�: �N ���'�5�:�7�*�9�-�2
�*�$�9�/�2�+�6�%
�� �?�9� �3�&�+�-���: �&�%�*�/�9�-pennd preWiodeB cod-.r-p �+�,�%�'�*�%�/�2�+�6�
�1�%�������
 �q���� ���
 �8�%�� �@�O�O���� �3�-�B
�� �� �
 -Roahudi �-�/�'� �%�8�%�*�*�*�*�&�5�+�&�9�:�� ���O�������@�`������ �0 ������ ������ ���� ���+�4�5�+�,�-�&�%�5�&�%�6�%� ���/�3�%�3�-�1�&�8�-�>�5�-�1�$�-�+�9�1�%�0�+�6
���@���@�������� �/�6�� �� �n �:�5�:�7�&�-�2�-�/�/�2�+�6�%�0

�� �+�6�&�+�/�:�&�+�3�/�-�-�7�(�*�-�+�6�7�*�(�9�2�+�6�&�(�<�+�6�-�&�%�+�,�%�'�3�%�/�2�+�G �1�%�����������
�����
 �8�%�1 �B�������� �3�&�O�X�b

�/��BILANS ��������� �� �%�����*�
���?�����
�+ �8�3�����.���
�.�4�+�3�5�+�-�+�>���
�6

�( �7�1 ������������ ����������������

�!���3�6���[�������-���6�����3�+�*������ �5�+���������%�+ �*�+�����5�	�������	�O���6 �6�-���/�������
���� �����������������5 �5�+�Z�"�� �� �L�0�	 �6�-���/�����
�6�6�3���� �P���5���N�3 �2�

e-iijir .ui r .uiu ���3�5�����%���������
�6�� �/�6�4�S�-���� �+�� �6�3�����
�����
�� �*���-�
�������+�.�-��Amortkaciid �O�� ���,�����D�6�����*�� �-�������������+�3
�����)�8�����+���+�����-�+���	�5�����
�5���+�	�
�����
�����+�/���+���-�.���3�/�*���
�������1�-���
�����
�������3�3�������
���������K�S�3�	�*������

�0�Y��
�3

�-�_�?���?���0�&�H�-�-�� �P�1�P���*�9�'���� ���� �
�*���
�&�-�&���*���� �7�*���9�-�9���+�*�*�1�( �� �+�7�*�(�1�+�-iif.̂ zuno �7�9�&�$�3�;�%�,�-�3���Z�,�&�'�(�6�&�+�-�-���*�9�-�(�-�9�'� �*�:�-�'�8�&
�%�*�*�P�:�*�9�3���6�'�:�
 �:�1�%�*�9�'�(�&�'�+�,�*�-�'�(�6�&�+�/�9�-���-�&�+�1�'���'�-� �'�%�%�(�+�;�1�.�:�-�1�,�&�3�-�*�+�%�1�:�1�*�*�-�$�3�+�6�+�1�3�+�5�8�1

�9�P�- qeuio'- cvj �*�+�&�%�&�+�<�,�*�'�f �] �&�%�'�%�&�*�*�-

�����������*���� vrijedpofll �����.�5�+�����>���*���4�.�����-�����4�3�����.�����*�� ���� ������ �0�1�1�(�(�<�1�� �/�+���������7�������+�.���) �(�)���@�9�� �9�C���! �)

���.�������*���� �*�����
�������+���-�����O EQ2 �1�0 ���! tin �3�����:�� ���� �.�6 �6�*�� �.�������.���*�� �����3�+���������+�*�8�-�������+���5�-�.�������� ���+ �(�(�)�=�W�7

���1 �-�E�'�1�9 �U���
 �*�&�$�*�! �O�-�3�-�E�E�*�9 ���3�*�9�*�&�%�@



adnoijrin ; NF7Q �.������ �?���
�� �*�����
�������+�.���6���+���% �Q�E�<�@�H�7�=�1�C���! �) �E���+ � �� �� �+�������.�6 ���� �<�1�<�1�(�<�1���� �/�+��������
���!����� ����� �� ���� �B�� �)�@�@�@���!
���
���-�5�������@�����%�%���
���"�� �+�,�����:�6�������� �5�������+���(�<�1���� �/�+�������� rmdsj : �1�1�H ���!

�/ �� �1 �����
�*���D�� �������� �.������ �?���
�� �*���������������T�� �.�����-�����4���8�.���.�����*�# ���.���+�5������ �P�� ���� ���+�����6 �<�(�1�7 ������ �<�1�<

�"���������*�3�.���� �+�,�
���������+�� �1�)�@�B�1�V�(�<���! �7 �?���+� �� �%�B�C� �S�#�� �6���6�5�����4�.�����-�����4�.�������������*�. �) ���������� �����,�����*���� �*���-�
���������.��
�P�: �1�B�C�B�%�� � �̀��1 ���! �� ���.������������ �p���3�+�����������	���
���� �� �@�C�)�� �9�1���! ���4
�� �3�����6���6���� ���������
�� �5�	�:�������+�3 �/�+���������7�+�*��crcdetve ���3���
�6���!����� ����� �� �"�� �M�BOSS ���! ���-���;�0�)�9�W�)
�S�������3�����������������)�� �+�,�
���%�)�-�6�*�)�%�)�+�
�+ �!���� �1�<�%�����,�
���*���
���*���
� ��� �8�8rwfcniirvlm ! paalrc^g/ijs �� ���5�����3�� ���-���������� �H�����+�@�B��

�$��
�X

���%�6�*�:�<�+�1�1�'�(�/�9�:�7�(�,�(���-�.�-�&�3�/�:���/�*�(�6�/�9�%�,�%�/�5�%�"�%�&�7�'�(�&�%�5�+�&�2�������� �6�+�����N ������ ������ ���+�/�9�+�'�%�&�'�%
�-�+�7�*�(�1�%�+�6���O�@�� �N�� ���� ���$�9�*� �l�( ���0�N�n �:�5�:�7�&�-�2�/�9�+�3�&�-�2�/�*�%�6�%�3�%�,�&�� ���������� �&�%�;�%�,�&�%�,�*�3�'�(�6�&�+�(�3�'�( ������ ���N�@��
���� �0 �-�/�7�*�%�,�5�%�
�&�1�+�*�9�-�8�/� �3�'�&�� �N�����������Q���� �
�
�
�O���0���n
�� �+�����+�.�6���� �.�������P�� �5�+�-���������+�3�/�+���3�� �) �+�*�6�����T�A�����*�� ���3���
�6���!����� ����� �� �7���� �0�B�@�(�9���! ���-���;�7�9�W
Name ���6�����������4tjpfavljlvwnf « �%�!���� ���-�
�%�"�	�
�.�*�\�P���*�����
�������8�	�����-���-���� �5�+�,�����	���������
�8�-���	���I�3���
�����������@�0���+ �@�B��

������ �@�������������� �� ���
 ���	�����������


���+ ������ �0�1�1�(�(�<�1�=�����
���,���+ ���6�/�+���+�:�����4�5�-���.�3������

�����3�� ���+�����������4���8���
���*� �8���6�������8�-�%�%

�(�7�( �������� �$�� �-�������������- ����������������

�������6�D�� �J�+�,�������������S�.�������.���*�� ���� ������ �0�X �1�(�)�(�<�1�;�) �/�+�������� �������+�.�K �S�1�9�(�)�C�=�=���! �����+�2���N �6 �������+�.�6 ���� �.�-�����Z� ��
�<�K�< �1�0�<�1�<�/�+���������7���!����� ����� �� �7 �� �0 �/�5 �B�@�<���! ���-���0�7�B�W�)�����+�.�
���:���� ���+�����?�������� �������6�D�� �.�������.���*�� �������+�.��
�<�=�=�)�0�@�<���! �) ���3���
�6���+���8���	���
�������+�,�������
���9 �0 �Q �*���
���3�� �*�������*�����
���+�� �=�=��������

�����������0���%�3�-�2�+
�����-���4�+� �� �7�\���� ������ �*������ �6 ���������A�6�(�� �!�� �A�6�������+�������3�����:�6���+�*�+���.���*�������3�?���������� �3�+�3 ���P�!���� �=�%

' •iB -nyvr -a �*���
���%�����+�.�� �	���
������ ���)�+�D�������
���� �����-���4���+�,�6�4�*�����6eve IrTikovy �����,���*�� ���������+�*���5�����6�	�6�	�����
���� �����6�/��
�4�+�8�	�����6�3���+�
���.�6 �4�A�.���8�-�8���6 �5���������6���8�5�*�+���8�-���P�� ������������������ �Z�����������
�6 ���+�������
�6�� �6 �.������ �?���
�� ���������5�K�
�5�����+�/���I �8�1�<
�!���� �8�:

���%�3�-�2�(�/���*�$�3�,�1�+�-�9�-�%�9�(�*�*�-�%�9�%�3�(�'�(�*�:�&�-�H �3�3�Z�*�9�3�+�,�%�/�-�9�&�+�'�-�&�,�(�&�9�%�*�%�%�1�7�*�%�9�%�8�%�- �%�:�3� ���<�:�1�( �,�*�(�6�&�:�'�:���1 �7�%
�1�1�S�
�����6�������,�+�*�������*���
�+�����+�8��������
���� �����6�%���
�5���	�*�����)�5���+�����*�+���6�)�2'sktariistu �%�#������� �%�� ���� �5�+�	�6������ ���+�?�������
��
���8�-�-�3�������/�/�/���:���� ���+�,���%�6 �*���-���5���+�����
���*�����%�
���6���6�.�� �5�� �����6�,���*���+���������
�������+�.����

�����-���4�� �/�+���+�*���-�5�#�#���*�+���8�-�� ���G�/�+�6�������� �S�+���Z�6 �����-�/�5���6�����
 �*���������6�
�6 �.�� ���N�U �5�I�	�������+�- �*�����
�������+�.���� �,���6���+

�X���6� �����%�%�7�1�1 �O �����+�?���7�K �� �S�X�1���=�1�<�*���
�������	�.�� �6 ����
�S

�-�������6 �.�-�����
�� �+�*���4�����-���4�� �+���������6�
�� �2�%�� ���� �S�����������
���3 �5���+�����
����
�� �P���%� �2�����I�%�\ �� ���� �+���/�+�*�������
�6�,�� �����/���-�������6�5���������� �� �5�2�H�)���+�3�J �,���6���+�3�����>�6���5���������������/�/ �!���� �/ �	

���?�� �� �%���8�-�6�5���	� �����-�-�4���%���� ������ �@�212.2Q1U �/�+�������� �������+�.�6 �����Q�O���O���! �?���+� �� �6�+�����+�.�6���� �.�-�����
���5�+�:�������+�3
�/�+�������� �������� �$����� �� �7���� �Q�����O�8�-���! �#�- ���@�O�0�� �5�*���3���
�6�,�+���8���	���
�.�������+�,�������
���@�@�������� �*�����
���3���*�������*�����
���[� ����
��������

�-���1�&�1�*�9�-�*�3���-�-�'�7�;�3�-�-�-�%�-�-�3�-�A�-�a�@�����$�9�L�����3�L



W l A
�� �+�����+�.�6���� �.�-�����
���5�5�/�������+�3�/�+���������7�+�*�������4� �����6�����
�6�������� �$����� �� �7�����<�1�� �@�� ���! ���-���(�0�@�7�=�W
�8�- ���S��

�(�7�(�)�( �������-�4���8�+�: ���� �5�+�������>���*�����
���� �5�-���.�3������

�( �( �( �%�������-���2�*�+�:�3�� �5�+���������4���������
���) �5�-���.�3���������� ���+�� �WT2.2QT 0 �/���������. linns # �9���#�1 ���! �7 �*��� ���� �6 �+�����+�.�6����
�.�������
�� �5�+�:�������+�3 �/�+�������6 ���!����� ����� �� ���� �1�0�<���! ill �� �� �X�)�)�) ���3���
�6���[�8���	�Z� �����- �+�,�����2���P�. �=�<�0�C�7�C�B�%�*�� �P���3��
�� �k� � ���8�����
�.�+�� �<��������

�����
�*���D�� �5�+�������>���*�����
���\ �5� �����3�����- �G�%�6 ���� ���+�����6 �H�0 ������ ���� �( �%� � ���6�/�� �����������+���+�:���� �5���������>�
�*�����
�� �
�! �������+�.�6�3�6
�9�B���\�1 ���! ���3���
�6�����+�8���	���P���)���� �+�,�������
���=�<�;�C�)�C�B�� �*�����
���3���*�������*�����
���6�� �<�������� �2

�� �+���3���%�6���� �.�����4�7�	 �5�+�D�+�����+�3�/�+���������) �+�*�� �5�+�������>���*�����
�����3���
�6���!����� ����� �� �"�� ���! ���! �3 �(�1
Nemo ���+�	�6���3�3�+�,�
�8�-���*�-�
�
�-�*�8�-���
���!�8���. �� �� �'���������%���-�.�	���
�Y�8�������������
�%�������8�������*�
���8�������#�I �+�����
�����-� ���*���5�
�����������!�6���C�<�7���+

�%�!�� ���� �%�j �0�S�1�(�)�(�<���� �) �/�+�������� �����
�� �,�-���N�.�6�3���c�*�������� �.�5���I�3�� �������-�8�	�+�����:�������4�5�����-���6�h���������-� ��
NrSma djodiiUiL ' i �+�,�
���*���P���*�������
�H�.

�(�)�(�)�C�)�"�+���+�*�������� �+�8���*���*�����T�������/�+���+�*������

�(�(�)�" �) ���.������������ �������+�.�/ �:���+�*�3�� �� �8�-���6���*�5�-���3���-���/�+���,�*�3�� �6�,���������.�6���%�������
�� ���� ������ �0�1�1�(�)�(�<�1�C�/�+�������� �6 crnnsu
���� �I ���8�-���! �
�� ���!����� ����� �� ���� �1�1�@�1���, ���! ���-���1�<�7���= �� �+���8�Z�.�6 ���� �<�1�<�1�(�<�1�n �/�+���������7���3�� ���+���8���-�8�+���-
�+���������
���1 �6 �� ���-���
���3�+�*�������*�����
���+�� �@�9�A�������8��

�/���/���8 ���+���8�-�3�.�����
��

�%�6���6�� �*���?�����
�� �! �*���8�������� ���3 �6�5���-�
�����5�-���D������ ���������-�����@�� ���Z�-���+�����6�*�������
���.�� �+�����+�.������ �������������� �+�,�����:�6���.����
�5�8�����%��� �� �)

���� ������ �0�1�)�1�(�(�<�1�=�/�+��������
�%���6�/�+���+�:���� �������/���������:�����
�� �������+�.�� �(�)�<�1�@�6�=�� ���!
�%�����
�� �,���-�+�����������+���+�:�����4�������	�/�������-���������I

�(�)�0 ��������������

�����5�������-�����6�>���*�� �����-���.���������.�������.���*���� ���� �6���� �0�1�1�(�)�(�<���� �/�+�������� �������+�.�� �9�B�C�)UBS ���! �?���+ �
�6 �6 �+�����+�.�6����
�.�-�����
���5�+�	���-���	���3�/�+���������7 �������� �$����� �� ���� �=�<�� �C�0���! ���! �1�1�)�9�Y��

�����*�*�+�D�� L- iavi Tr � �����5���6�����6�������+���)�1 �.�� ���+ ���+�����6�0�9�<�� �Z�& �P� �N�X NoutspOTOrteny �2���)�
�6�� �
�%���
���4 �j�!���� �6 �������+�.�6
pel �9�9�@�)�(�1�@���!
�� �+�����+�.�6������ ���������
�� �5�+�:�����+�3 �/�+�������� �+�*�� �d�-�+�����+�
�����3�� �������� �$����� �� ���� �(�@�1�(�B���! �������C�7�=
�����6�/�� �5�	 �*���-���:������ �I�������*���3 �6 �����5���-���-�6�����-�����Gso ���� ���"���� �G�� �0�9�1������ �� �� �T �%���������.�5�+���+�������� ���+�,���� �����*�
���������
����
�/�+�������� �6 � �8�-�+�.�6�+�� ���8� �C�C�B�����
��
�� �+�����+�.�6���� �.�1���� �P�� �5�+�:�������+�3 �/�+���������7�+�*�� �6�+���������
�����3�� �������� �$����� �� ���� �(�0�@�9�� ���! ������ �;�@�=�Y

�(�)�9�) �������������� �p�������� �h���������� ��

���,���*�����������6 �?���*���p�������6�>�������8������ ���� ������ � �� �1�(�(�<�1�� �/�+�������� �����������N�� �% �(�<�<�1�9�7�S�� �7�S�)�1 �?���+�
�. �6 �+���3���.�6�����%�Q�%�����
��

�������3�%�
�I���5���	�3��� �8���o�G�#�K�<�1�@�7�X�L�L



�5�+�:�������+�3 ���+�	�4���������!����� ����� �� ���� �0�=�=�)�B�9�(�� �)�! ���-���C���L�N�4
� �) �j �� �����Z���O����̀4�3�6���*�����6�6�*���6���������6���������5�3 �%�����8���6�3�6�#�I�) �N�%���%�������7 �� �)���� ���.�� �%�6�6�3�����'�[ �5�
�6�,�����
�6�6�6�������)�%�)�\��

�&�%�5�&�%�6�%�7�3�%� �%�� �: �
�������
�� �+�6 ���C�N�� �����@���� �� �����
�� ���K���� ���5 �:�5�:�7�&�-�2�+�2�%�,�%�8�%�� �b�0�b�n �:�5�:�7�&�+�*�%�/�7�%�3�7�)�-�,�3�9�-
�8�������8�-���8���-���*����
���� �+�����+�.�6�-�-�8�-�.�-�����
���5�+�:�������+�3�/�+�������+ �+�*��obiwtlZa �3���
�6 ���� ������ �$����� �� �) ���� �(�1TQ7 ���! ���-���1�0�1�S�W

�( �� �� �%�8���������6�/�+�3 �3�
���.���6�5�+�*���-���:���������6�+�,���*������ ���.������������ ���� ���+�����6 �9�0�(�) ������ �1�=�(�%���+�������*���
���:�2�6 �����3�-�
���) �6

�������+�.�6�+�� ���� �;�0�B���! �7 �?���+�
�� �=�9�W�6���6�5�����4�+�,���*������ �� �<�)�9�W�S�6���6�5�����8���.�5�+�-�+�
���*���4�.���.���.�-�.�*����
���� �+�����+�.�6�����. �.�-�����
���H �5�+�:�������+�3�/�+���3�� �+�*�� �+�,���*������ ���3���
�6���!����� ����� �� ���� �; �C�<�� ���! ���-�-�9�9�0 �W

�� �N �2 �%���� �d�����	�+�3 �3�
���.���6 �2�%�6�+�,���*���+���*�������������������+���� ���+���-�6 �N�B�7������ ������ �%�����6�/�� �+�,�G���������� �+�� �N�O�-� �\�����! �7

���S�)�� �P�+ �� �N�S�6 �6���6�5�����4�+�,�6�*�	������ �� ���5 �6���6�5���+�� �T�8�#�����	���-�*���4�.�������.�����*��
��� �+�����+�.�6���� atanje patch �+�3 �/�+���������) �+�*���+�,���*������ ���3���
�6���!����� ����� �� ���� �1 �@�0�@���! �J�-���/�3

�0�7������� �� �E����� �� �"�������������������! �������������!�� �%���������������� �3�����+����

�� �(�<�1�; �/�+�������� �������-�
�6�:���+ �.�� �0�1�1�(�)�(�� �1�;�7 �/�+���������7�6���6�5������������������ �/�-���*������ �������+�.�� �/ �0�0�� �� �Q�[ ���! ���+��
�6���6�5�������������� �/�+���+�*�������������+�.�� �(�)�9�9�@�=�0�;���! �?���+������ �: �� ���� ���3���3�+ ���!����� ����� �� ���+���+�5�+�-�+�*�������6 �����]�Z�6
�1�1�@�1�1�;���!

�0�1�Z �������������� �%����������������
�
�) �� �1 �: �+�,�����:�6���.���+�3 perrodu �(�<�1�� �/�+�������� �����
�*���D���������������� �/�+���+�*�������%�Z�6�) ������ �0�0�1�%���������*�� �$�"�+�.���+�*��
�6�.�-�.�-���4���6�/�+���+�:�����4 �� k.-aEftbrndnlh ���,���*������ �) �6 �������+�.�6 �+�� ���� �8�-�C���0�;�0���! �8�����6�G�� �0�B�7�=�W �6���6�5���������5�����8���*��
�/�+���+�*������

�� �+�����+�.�6���)�� ���.�����5�������+���5���+���-���/�+�������+�7�+�*���5�����-���*���6�����P�6 �������� �$����� �� �������1�\�8���9�;�j���! �-�����C�7�1�Y

�0�)�1�( ���� �����6�/�+�3 �����
���.�-�6�.�6 ������ �0�<�0�%�������-���*���+�� �5�����3���
�����%�6�,�*�������
���� ���+�-���	���
�� �! �6 �	�3�+�.�6 ���� �1�;�0�<�(�=
�� �! �7 � �8�+�%�� �C�)�1�W�6���6�5�����4�5�����-���*���/�+���+�*������
�� �+�������.�6 ���� ���.�����5�������+���5���5�?�-���/�+�������� �+�*���5�����-���*�����3���
�6�=�!���� ������� �� �) �H�� �1�9�\�)�C�1�<���! ���-���9�0�� �)

�0�)�1�� ���. ���������+�3�3�
�����-�6�.�6 ������ �0�<�( ����� ���*�� �6�� ���6�5���	�� �K�5�����3�-�
���������*�����.���7 �6 �������+�.�6�+���S �;�<�C�0�(���! �?���+ �
��
� �=�W�6���6�5�������-���5�����-���*���/�����,�*�3��
�� �+�����+�.�6���� ���.����period �5���+�?�-�� �/�+�������6�7�6�*���5���S���*�����3���
�6�������� �$����� �� ���� �1�<�6�� �
���! �0�<�7�@�S�-���)

�@���) ���������� �� �����������������d�A �;�-���������,�,�*�:�&�: �A �*���?���� �� �� �-�K�&�d �d ���K�K�����K�-�
�� �� �[�Z�L�,�:�� �� �K�[�� �9 ��� �̀K�� �� �3�g�:�-�%�� �-� �̂*�K ���3�`�� �;�-�d�-�-�-�: ���A��
�������������� �5�-�6�D�� �� �����6�/���4�5�����3�����
�� �����5�+�.�-�������4�6 �������+�8���6�+���S �( �<�0�@�(�=�=���! �?���6�P�	 �<�0�)�(�W �6���6�5�����4�+���-���*��
�8�-�������*�8����
�� �� �������+�.�6���� �.�����5�+�4�+���5�����?���?�/�+�������� �	���*���+���-���*�����3���
�6�������� �$����� �� ���� �9�0�0�)�(�1�<���! �����S�(�@�Y

�0�)�(�)�(�)�%���� �����6�/�+�3 �3�
���.���6�.�6 �����
 �0�<�C�%�����-���*�� ���� �+�.���+�*�� ���.�5�-���������+�,���*�-�
���: ���3�� �� �����-�%�7 ���*���� �����7 �6 izruwu �6��
�0�=�B�)�1�2�0�@���! �7 �?���+�
�� �1�9�7�0�W�6���6�5�����4odhva �/�+�-���*�������)
�� �� �����
�����
�� �&�-�-�%�G�d�����������*�-�5�����?�-���/�+�������� �+�,�-�+���-���*�����3���
�6���!����� ����� �� �7�8�%���N�������B���! ���4�(�;�)�C�n
�0�(�0 ���� �������:���3 �3�
���.���6�O�)�7�
 ������ �0�1�<�����������-��wlllvl ���� �5�+�.�-�+�*�����4���!���*�+�8�8�������7 �6�������+�.�6�+�� �9�B�)�C�B�=���! �?���+�
��
�(�1�S�� �6���6�5�����4�+���-���*���/�+�-�+�*��������
�� �+���8�����6���� ���.�����5�������+���5���+�?���� �/�+���������� �+�*���+���-���*�����3�/�
�6�������� �$����� �� �7 ���� �1�T�1���! ���-���<�)�0�W�)

�9�7������� �� �E����� �� �"�������������������! �������������!�� �����A���������-�8�����3�+���+����

���,�'�/�3�-�%�'�P���� �&�%�,���,�e�&�-�*�&�
� �,���&�,�	�*�&�%�:�*�%�G�(�& �'�9�7�*�(�1�%�����
 �� �: �� ���4�� �&�6�-�*�:�5�3�-�*�%�'�1�(�3�:�6�-�7�*�Z�>�(�1�: �/�( �7�*�-�5�%�8�:�-�:
�&�+�,�>�%�&�-���
�� �+�,���H�*�%�*�6�3�9�*�9�-�2�,�-�:�:aklivn.̂ lf ID �-�(�/�9�	 �7���%�1�,�&�-�2�:�-�/�&�(�>�-�?�-�Z�- �$�3�&�%�&�/�9�'�4�5�-�2�%�5�9�-�,�&�+�/�9�-

�� �(��� �1�;�) �/�	���-�3 �)�7 �������-�
�6�:���+ �.�� �
�� �1� �\�b�� �<�S�L�0 �/�+���������7 �6���6�5������������������ �/�+�-�+�*�����+�������+�.�� ���! �7 �6 �3���+�3 periqcin
�6���6�5���������������� �/�+���+�*�������������6�*�[ �1�K�@�1�1�;���! �) �9�-�+�������C���� ���3�������+ ���!����� ����� �� �������+ �/�+���+�*�������6 �3�����3�6�2
�1�1�@�1�1�<���!

�9�� �) �������������� ��������������������

���K���*���U���� ���3�+�%���*���7�� �� �� ���&�*� �̂&�T���� ������������ �C



�8 �1 �� �o �� �2���� �T�%�2���������.�G�I ���������5�����+���6�1�<�-���) �/�+�������� �I�������� �������������� �/�	���+�I �%���. �=�6�2�&���������3 �I �� �S �%���+�-�5���+�����	 ���� �5�+�%�2�+���) �) �������+�.�6
�6�+ ���\�0���C�8�-���8��
�-�
�8�-�����
�5�[ �����
���[�d�P�5�8�-�8�-�+���8 �/�+�����[ �6����� �������)�6�����4���
�-���������������� �)�-�� ���� �(�0�)�@�9�<�������#�%���@�7�H���P�8��

�- �� �P ���= �-�-�_�� �_�� �P�P�* �*�&���9���2���H�/�: �� �N�(�3���7�6�3�2���3�8� �*�%�&���
�*�%�=�7���$�:�9�/�&���(�6�*�:�<�-�2�+�;�$�3�,�9������ �&�����-�?�� �: ���6 �
 �, �,�?�� �3 �� �
 ��
���+�����+���6�8�����������-�5�	���+���+���B���N�, �/�+�����3�7�+�[ cnttynm ^u ���!����� ����� �� �7���� �1�(�)�<�<�0���! �������0�@�)�@�8��

�-�� �������/ �,�(�9�'� �1�1�I�
�-�	�9�
�6�� ���%�-� �7�*�-�3�-�,�-������� �-�&�+�,�&�I�1�,�&�I�&�7�7� �9�&�-�3�*�%�&�9�%�+�:�7�*�+�-�%�'�
���: �
�
�������� �+�6���@������
���7�6�&�/�:�&�-�/�-�&�����&�I�6�l���� �I�
 �<�&�6�3�*�U�( �+�g�7�*�-�9�+�3�-�
�1�%�'�:EMAKJERIE.���� lBS.Q^fi ���� �
�� �� �Q�*�%�5 ��

�K�(�%��������� ��������������������
�� �� ���8�S�C�8�	���'�-���-�I�N� ���J�3�
�
�������]�����( �� �-�M �8�-�+�������������
�*���D�� ������ �)�S�H�.�/�+���+�*������ �!���-�+�+���-���*���-��dthMM Kmat^ f^ patfWrilh
�,���6�1�
�I�@�-�*�-�2�1�8�<�1�&�$�9�(���3�-�
 �� �	�1�+�:���+�6 �$�3�'�3�3�������[

���
 �X�
�X�J ���-�; ���-�-�-���I���'�-�-�$�-�
�Z�Z��� �̂��
�� �I���'�� �K���� �N�@�����&�[ �+�6�:�,�-�-�8���������
 �+�/�9�%�3�-�2�$�3�-�'�<�+�*�$�3�9�&�9�2�-�5�*�%�*�9���$���&�9�$�-ouaVL-zj �: �-�8�&���&�+�&�+
���� � �̂K�����
�����
 �������@�� �&�%�-�������7�(�*�-�:�6���
�� �P�_�-�	 �p�'�%�6�$�9�3�+�,�-� �����3�2�,�-�-�1�/�H�� �������* �:�
 �?�?�_���
 �"�� ���3�-�-���-�� ���� �
�
�
 ���\ �n

�
���) �� ���?���%�-�>���@�
�1 �������
�=���
�
 �b���� ���(�� �$�$�3�$���$�$�?���,�6�6�9�%���9�$�-�9�(�>�%�&�'�$�-�'�%�2�*���@�: �-�8�&�+�/�:���3�! �� �/�*� 
� ��� �������� �%�)�)� �� �
�5�8���8�-����� �������I����gcrtjna , ������ ���N���-���*���3���P� �X�������� �S�I�)���!� �� �O �)�%�)�� �C�(�T�0�/ �.�-� ���)� �P�S�@�$�8��

�����$���������# �$�-�� ���* OT7A1l. nl ���-�������3�@



�E�a�@�� �� �� �X�� �C�X ���X���@�-�� �� �$�3
tfnntTMLy �?���&�1�3�&�&�Z�&�6�-�&�%�1�:�7�&�-�:��

�� �� �� �U �C �� �H �S� �� �6 ���1 ��
idritfuU ^ a �!���� ft ���-�������������8�	���+�����8���5���������#�-

�� �>�O�/ ��
Shi � ���- �[ ���-�����H�
�1�P�5��� �!��� ���#

�� �� ��

�L�9�*�1�7� �#�m�K

���� �����
���� ���� BOLES ���$�����
�������������� �� �b�1
����� �� �S�! �����S�!���� �K���P

�'���-�$���?�&�-�9�9�-�I�*�%�*�9�$� �*���$�-�9�-�$�$�*�*�1�*�9�$�9�$�$�$�9�9�?�$� �9�! �$�3�*�$�$�9�(
���-���
���6���6��� �̀-

Jruoj'eWJ. Nahmvwko �����������$
���N���-�5�9���-�-�6�*�&�-�-�-�7�*�1���� �N�U�������
�Z

�"�+�����?���
�������*�
���?�����
�+�5�+�.�-�+�*�����
�6
���� �5�������+���<�1�)�<�1�) �0�1�)�1�(�)�(�<�1�� �)�/�+��������

�S �)���� �L�)���6- ���� �� �� �� �� �� �� �� �� ���� 'll).. �1�1�)���! �) �������+���� �6 �����:�6���+�*�+���.���*�6���	�6�-�
���
���6�
�����������	���
���#���#���X�!�6�����������������* �%���5

�
�	���8���������
�������#�X���,�����
�;�0�'�<�B���) �����*�+�����3�+�.�-�
�������D�� �5�+�������������6�
���6�5�+���5�6���
�6�
�6�
�����
���������*�����5�������������3�������.���
�
� �+�/
�5�����+�
�����
�����5�+�?���+�*�����
����� ���������� ���� �����-�-�8���8���� ������������������ �� �)�� �) �.�A���������
���*�+�7���+�4�+���	�*�.�����,�� �1�'�0

�1�� ������ �:���
�����5�+�8�8���,���-�����.���-���+�/�� �A���
�������.�����-���6�5�������+���6�+�� �0�1�)�1�(�)�@�<�1�;�/�+��������
���+ ���8�+���6�3���5���������
���8�����������*�-�
�.�����4�����*�
���.�����
�����#�(�<�1�;�)�/�+�������6

�� �7�(�*�-�+�6�:�%�6�� �� ���������� �
���� �6�+�9�$�+�9�:�&�9�%�:�/�,�%�'�%�&�'�%�-�7�*�(�6�%�'�(firrimsprskdi �3�%���,�'���*�%�-�9�%���H�+ �%�-���3���'�'�*�:�2�*�9�:�*�-�'�(�&�-�5
�*�&�%�$�%�'�*�:�-�-�$�-�7�+�/�9�2�-�3���*�&�,�:�2dcnracaia �: �/�1�-�-�$�:�� ������ ���� ����

�� �: �����5�	�
���6���+���\��� ���*�����5�8���,�6���6�D���/ �������*�+�
��

�Z�-�) �(�<�-�����J�G���������*�O
�����%�����%� �% �� �)�!

���3�%�&�8�%�����-�%�7�%�6�-�&�%

�
�8�&�+�/����

�1���������� �=

�0�'�@�j�1�������6�����-���K�,��
�1�< � �8 �9

�2�� �S�2�����%�S�K�<�������#������ �@�e �0 �@�(�G �0�)�1���A�)�<�����P ������

�� ���8�)�+�8�����8�������#���+�G

�@�������
���
���������
�����


�����O�O�!���@���@ � �0�H���c���-�1�9�1 ������

�-�-�-�)���������� �����S�)�� ���3�?�L

�����6�����*�� �)�S�������0�����������6 �/�+���-�3�6�5�-���������������.�� �5�����4�+�����@�� �� �'�%�%�)�7�6���6�5���������.�4�+�� �4���������,���-���.�5�+�����
�������.����

�S���� ���� Jove In ���+ �5�+�*���D�����
�� ���+�,�-�8�)�-���.�3�����
�����
�� jjubaSca }

�0�� �����
�.���-�����
�����������*���+�.�����6�*�����[ ���� ���������! �#�*�����
���3 ���3�3���-���3

�� ���+���62QL8 . end ������ �����3�� �
�.���,�-�-�
���-�������������4�,�*���T�.�����������������-�*�����
�����������*�+�
���6�.�3���.�-�6�!���� �j�� �0��

�%���� �����8�+���3���	���
���� �+�����6�5�6�*�-���.���������4�����+�����	���� �6���
���-��

�� ���+���6JQ 18. ���+�������� �����
���,���-�+�.�����	�������� �*�-���.���������������+�����	���7�+�����+�.���+�+���
���-���)



�� �Z �-�&�$�+�*�1�%� �-�'�(�7�(�*�(���+�*�����3�.���/�3���������3��

���� ���+���6�����@���� �<�+�6�-�&�:�&�(�1�%�7�+�/�(�;�&�-�2�7�+�/�3�+�,�&�-�2�/�(�<�1�(�&�%�9�%�D�-�-�1�-�/���:���$�3�����%�� ��̂�

�<�\ ���+�����?���������8�3���*�������
��� �������*�.�����6�3�����-�-�+���������	���
�� ���� �5���+�	�
�����6�8���������[���c�K���+�/ �5�+�-�+�>���
��
�� �6�.�5�
���?���+�.���5�+�.�-�+�*�����
��

�����-�
���*�����5�+�-�-�����-�����6�*�����[ �.�� �6�5�����*�-�
�����
���3�8���������.�
� ���-�3�����-���8�-���8���7�����
�������+ �.�� �5�+���������6�3������������
�+�� ���������������� �.�*�����6�5�,���-���3���������.�����	���
�6���� ���+�
�6�c�� �����+�5�4�+�����)�� ���)���-�!�6��

���� �
�6�+�$�(�$�3�����9� �'�(�&�+�,�&�+�1�0�5�*�(�6�-�9�&�+�1�0�9�*�)�-�4�&�+�1�0�,�%�3�:�9�&�+�1�*�-�8�-�5�:�3�-�5�,�-�6�&�+�/�9�-
�-�6�*�:�<�-�1�*�-�8�$� �3�1�&�7�*�-�/�:�9�&�-�1�: postavanfu �7�*�%�,�&�&�<�
�5�&

�Q�� ���'�(�*�(�&�%�8�%�4�9�-�9�-�
�$�,���9�&� �9�*�+�6�-�&�-�*

���� �� ���*�-�5�%�8�7�*�-�1�'�(�&�'�(�&�-�2�7�*�%�,�-�3�%�5�+�*�7�+�*�%�9�-�,�&�+�<�:�7�*�%�,�3�'�%�&�'�%



���������� ���#���������"���� �)����
�
��������������� �� ���������� ���#���������"����������
�
���������������� ���������� �(�� ��������������������

��������� ������

Qnnnac �����.�����6�	���.
�������+�� �� statistic �6Fodwaciji �����#

�X���-�6�>�,������ ���+�*�������
 �0���#�K���+�� �C�0�'�<�0IS/Q9

���������������8 �&���� ���������� �"������ �E��� ���" ���� �&�������������������������" ������� �� �E����� �� ���� �(�<�1�T�) �"����������
�K�N�5�%�
�/ � �.�u� �� �Q���P�8� ���S�������������%�X�)�����6�
�� �7�%�N�N�
�/���N� �8�	��immm �����#�� ���� ���� � � �u�o�����Z�J�
� �6�b�-

���X�0���S�����*�������)�����)�����������6���5�I���
�5�������I�%�I�)�-���P�8�-minimi ���8���4�����-�-�������0�1�)���*�������3� �-���8�-������������FvdnnAQi �����! ���4���,������ �[ �����*������ ����� �����!�� �)���!���������� rrwpalpiimli ��
���3�6�D�����[�\�P�Z���%�0 �
 �Y�#�����M�����!��� �� �5�����8���6�6�5�.�
�8�������6�
���6�3�+�
���������
�6�7�%�)���-�K���4�������������#���6���S�5�����������%� �
�������8�����K�6���� �9�1 �K�����8�8�r���-�8�Z�#�<�8�- �8�-�����!�-���8�-� ��

���
 �K �(�9�&���3���-�� ���-�1 �
���;�'�&�-�3�������
���-���5�3�3�q�� �� �P���-�2�3���3�
�q���%�3�'�-�*�-�	�3�	�3�
�3���� �3�-�?���2�-�3�����
 �3�-�3�-�
�*�g���-�3�3�&�	�-�'�'�'�
�-�?�
�-�-�6�-�2�M���-�&�:�r�b�6�3�3�:�-�-�&�3

� �� ���������� ���� �������������� �� ������������������ �� �� �)���������6�I���* �.�6�,�+����

�H�= �!���� �X�������T���M�������8���� �5�����8�	�-���#���� Ititf -W*
�0�P������������ ���������
�8������

� ������� ������������ �������4�����+�6�����6�,�� ���O����

�����+�-�6�� ���� �8�-�-�.�
 �����P �� �+�P�+�P�U�P
���5���%���8�8 Sgragnyo

���� �F �����' �4��
� ����

�� �� �" �P�� �� �4 �-
�- �� �- �� �� �� �- �� �-

�9 �% ���
�+�6�8�-�-�������I�P���8�K������ ���� �d�-�L�� ���(�<�<�� �/�+�A�	���6�-

�H���� ���
���������4�����8�����5�����[ �����9 ���� �� �%�# �(�<�1�<
���8 �I

�����,���-�� �1 �������#������ �7������ �E�������� �1 �������#������
���+������ �	�3�. �+���]�5���[���+�����= �����K�6�� �6���!
�4�3��

�� �0 �9

������������ �������#������ �������� �&�����������" �
���#� ������
�)�K���� �%�_�� �K�@�@�K���N�K�_�K���[�K�H�f ��

��

�(�)�<�(�� �(�(�(
���������������� PRIHCXW ���2�Z�K� �̀Q�=�Z�; �Z�@�Z�� �K�8�����<�K�-�#
�K �S �% �S �K �K �%�Z ���1�[ �G�K�[ ���)�� �
mag flogg^ �3 �� �R�] �� �K �� �)

�� �(�0�(�1�)�(�(�(�B�C�7�C�1�)�C�(�)�0�=

�0 ������
���9�K�� �L���-�+�6�7�*�+�6�%�'�(�*�+�;�(�&�%�6�+�1�%�.�(�1 �9�*�9���9�:
�� �K�9���L���%�+�6�-�I�-�6�%�&�*�+�;� �-�2�^���*�%�&�%�1�;�-�*�9�3�:

�) GQI
�� ���3

���������,�F�+�� �5���+������ �� �$�
� �����8�	�� �8�-�'� �%�����-�'���� �P�-�-���� tHHVtH .nl �������8�3���$�9 �<�1�<
�
���8���	���K�+�� �5���+�����
���6�	���I������ ���� ���� �3�� �:���3 �������
�T�-�6
���-�����+���-�+�� �5�8�������P�� ���)�\�S �\�Q�)�
���)�� �)���) �� �)�-���)���-�2 �K�� �1�� �K�G�5���6

�� �C�1�1 �;�0�9�1�<

��

�����+�+���-�+��afttivwgnja ���-���5�+�-���+�8�����s�+���+�,��

���#�-���8�������+��^EtWanjH �-�,�5�+�N���+�K���P�	 �6���3���4��
�� �C�(�<
���� ������

���������-���5�+�.�-�+�*�����5�����4�+�������1�(�[ ���=�Z�P�C�Z�1�@�Ziff -*�1�1 �" ���� 2.74Q �����"
Ptfhqd �+�� �5�8�8���3�-���8���7���6�,�*�����	�-�
���7�5�+�������5�.�� �*

�1�= �=�=�<

�,�������-�+�����5�+usnustu �3���*�����	�����#���� p^ogvc -se11

�1�b�����������(���2�,�6��� � �������) ���#� �
�
�����4���#�
�6�I�6�J�6�*�5���^�8�-�P���� EffcirvtxK 71

inphinli �8���-�'�)�%�-���%�6�5�6�8���f�7�6�
���a�
�I �*�8�
�)�S�������I �� �I�� ��

�1�1 �0���+�=�=�< �3��
�# �� �N�+�C����
���; �C�=�1

�� �S���4�+��� �+�� ���+�����5�-�.�1�< �C�=�( 1Q256D
Pfllwfi �+�� �:�-�������3���� �C�T�2
���%�N�������� �+��tafUljBina �����+���+���-�4�5�����*���1�= �C�8�)��

�+����if �����3�
���������+�4���>�*�	���� �
���������.���
�������I���� �� ���N�! �@�N
�� �X���-���4pawovnl �5���-�,�	�����5�+�����6�/���3�������+�*���3���@�< �1 �1�1�(

�_�]��
�����*���	 �7�\�I�%�*���-�5�����I�����-�[�5�����G���������-�����-�!�����
���-�3�6srooEtatfa
������������ �P�#�������d�+ �*���-�
�I�����8�8�������5�/�����I�8�������4���-���-�����4���3���������������*�5

�@�1 �3�3�� �! �(
���� ���N�@���C�N�N�����N��

�#�����4���� ���8�T��� �������#�������� ����
������������ �������#������ �������8�������-
�+�� ���+�/��

���N�) �9��

�%�������4�+�����+�� �5�3�����
�/ �3�����������
���-�+
���#���#������ ������� �������� U S K L.�� �� �* �� �� �� �� �# �� �� �� �- ������������������
�+�� �-�+�/��

�=�T �#������

�@�C �� �K
�����4���!�� ���� �6�����I �-���������*���������*�6�
�+�����+�����������-���4��

�G�5�����%�+���-�����c� ���#�����5���+�3�
���-������^ yna^Ddigrpmlr �I�<�P�3�4��

���� �C�� ��
�(�C ����
���� �����
�4�3���-�-���H�%�+�.���+�*�� �Z���5�����*�����/���/�8�	�����6������ ���������
���4�/�+���-�8��� 

���4���������������)���3������������ �����3���*�+�������6�����)���b�%�� ���6�������8���*�I���%�8�� ���� ���b�� �NLruU^ 'L" �%�)���5�
����

������
�����*�*�����I�-�-�-���-�6�*�9�,�*�9�3�*�9�*�-�U���#�2���
 �� �;�-

� �7�#�������6�����[�#���3�*�����
�3�3�����%���
�%���� sunma ninnwuiw WMOWWIW^ �/������ ���
�������*�+���� �/�����	�I���%���Gr.-nTr-ra � ���
�;
�3�-�&�&�-�'�&�-�&�&�-�&�&�7�-���
���
�� � �&�&� �%�2�%�7���� �6�:�)�% �� �������	�
���
���
�
���
�	 ���9�3�6�-�&���I�%�&�<�-������ �<�1�-�-���-�'���	���I �'�	�'�'�'�%�6�&�9�1�9�9�-�������
�
�� ��

�� �����$�*�1�*�/�� ���� �������� �@�����	�
�
���� ���-�
�%�*�%�$�-�9�+�&�: �P�] �� �6 ���� �I �I ���� �&�%�b�� ���� �2 �* �b ���&�'�:�*�:�,�5�-���-�-�I�&�K�+^Wwlr^t -

Sarnia ��



���;�*�%�'�&�-�PStStA-fliHl

���&�;�$�3�-�%�� �����
�������
 �� ������ �� �������
 �-���������&�1 ���*���<�%�9�%�,�/��

�8���
�������6

�,���	��
�"�!�5�������8�-�����-�K ���2�]�� �������!����� �0

���@�� ��

������������ ������ �E�������� �� �������#���� �S�������� �&�����������" ������������ �K�
�@���K�$�-�*�O�I�(�%�K�O���9�O�@�K�!�K�L
�@����

�� �)�@�@�(�)�0���0
� ���) ���������������� �8�-���#�������� ���
 �>�� �I �c���8 �)�1���2�2
�
�� �� �����,���*���� �*�����
���A���+���-�5���+�����-�6���+�,�+

�����
 ���
���������
�� �9�*�+�4�5�+�,�-

�����O�$�L�Q�B�N�!
���"

�1�C�@�7�@�(�<�=�1
���*�+�<�2�7�-���8�%�7�9�9�%�3�<�-�-�3�3�-fairly �K�����9�I�� ���@�Q�K�N���� �%���0�U�E�'�'�X

�� �7�%�5�-���%�6�(�7�-�%�I�/ �'�&�<�3�9�-�" �* �' �7 �3 �< �$ �'�8�%�������$�(�*�-�1�>�*����
�� �)�� �0�)�� �(���� �(�
�F
�9�����O�O���N���@�����	 �9�(�<�1�=�(�1�0�X� �)

�� �@���
�9 �&�%�6�%�2�?���6�%�� �1�<�<�(�<�K�����+�\�U�/�1�9�0�1�0�<

���+�
�-�9�-�2�-�'�&��if �7�3�:�.�%�I �&�%�5�&�%�6�%�7�3�%�.�% �b�O�N�������@���-���K�=�0�� �Z �=���H�S�'�*

�
�+�5���������#������ �+���������>�� �4�����8�����������-���:�5 �����N���N�������# �����%�1�����<���=�@�I
���-�<�-�2�+� �̂_���N�*�8�;�F�&�U�2�7�:�$�-�+�9�$�-�1�'�%�"�%�7� �-�-�(�&�-�$�*
�[� �e� �-�6�/�� �9�%�*�%
�����&�(�,�&�-� �(�8�%���-�&�)�;�$�3�&�%�7�-�����$�9�*�%�*�<���: �*�%�*�*���-�'�-�-inoalrcinsfru
�-�-�/�5�*�-�,�-�&�-�-�%�3�3�2�7�*�-�1�%�&�'�%�� �&�%�����6�3�3�-�1�&�I�$�*�*�-�'�&�9�&�*�9�-�7�*�%�,�%�8�%���7�$�3�$�3�3�<�9�-�_�O�-

�� �j�I���*�6���Z �)�Z �Z �� ���*�% �Z �)�d �� �%�P�! �% �q

�����^ �8���[�9�<

�����K �1���<�B�<���%����
���O�@�����%�� �=�(�@

�*�-�/�'�-�2�'���,�
ravknatia �%�*�9�/�-�-�*�&���-�8�8���5�-�-�9�-�3�-�6�1�% �! ���9�0 �8���H�U

���8�+�����+�����5�����I�8�-�����-�4�3�-�6�/�� �d�9�����K�=�2�U �(�9�0�K�8�9�9 �C�0
"rattSbl �9���P�����-�-�-�<�'�-�8�*�%�6�%�-doraos �$�3�5�&�%�5�%�9�4 �=�0�T
�����/�?���6�*���������� �T�5�����������4���I ����� �%� �)���9�C�)
���������/ �I�������%� �����/���6���8���8�	���*�����
���8�9�@ ���N�@�N�O
�����6���������[ ���� �S

���
�5��
�� rglftoyi �����
�8���+�*��

�9�� �=�=�0

�� �0�K�e
�� �������4�+�*�-���T�4�����+������ ���+�#�T�3����

�
 �L �� �g�d �1�d
�=�1 ������ �?���+�*�����.�8�������8�
�������	��

�=�0�=

���� �$�*���5�$�$�,�-�*�I�7�'�%�5�+�'�-�1 �&�%�9�%�7�����%�$�:�:���:
���&� �*�-�5�1�-� �'�/�*���-�-�-�2���:�9�+�<���-

������ �=�0�@
�=�0 �=�0�0

���*�&�+���-�9�-�8�'� �<���%�L �
�*�+�����+���-�*�9�9�9�$�3�&�&�/�%�&�c�%������ ���
 �� �� �% �� �� �N�����=�9
�����6�8���-�I ���8���^�����	�����1�-�8�
� � �P�/ ������ �0�N�����=�9�<�K�9�H ���K�9�1

���*�+�&�+�,�-�*�������-�,�-�%�%�%���+�=�C�% ��� �<�9�)�0 �� �9�M
���/�-�&�-�'�6� �*�-�'�%�3�&�-�-�*�+�4�5�1�$�9�&�*�@�<�C�����=�@ �1�C�9�@�K�=�=�=
�����/ �R�
�O�/�,�S�������5���+�������+�����-�4�) �3���-�6�/�� ���������K�=�= �=�=��
�O�*�%�G�[�3�g�3�*� �Z���9�$�"�(�&�3�%�-�@�7�-�9 �( �=�9�)�(�1�<�=�=��
���-�:�'�5�:�*�9�7�*�(�1�-�'�%�+�/�%�:�*�'�-�&�-���-
���1�%�$�9�7�-�$�-�7�3�%�9�&�+�<�&�?�<�1�&�%

�������) �0�0�� �9���=�=�@

�� �=�(�(���� �.�.��
�C�� Trugfepw �5�6�8���������.��� �4�� w-ickflrimnlkacinnifi �6�.�-�6�/�� �$�3�$�$�-���=�C�9

�� �*�+�$�3�����,�-�7�*�9�-�(�8�%���&�%�5�&�%�6�%�3�%�2�7���-�-dr �*�-�%�8�9�U�P�h�/ �&�%�9�(�P�]�9�7�*�%�,�&�+�<�$� �%�9���� �=�(�<�9�=
Trefekiwi ���-�����-�-�����2�-�2�6�*�(�-�&�&�&�%�� �,�Y���6�9�%�,�
�3�3�%�8�
 �C�T�8��
�� �I���%�3�-�*�1�&�%�3�+�*�3�-�%�I�-�*�"�&�'�3�Z�s�,��
�:�6���:�$�-�'�H

�B�: �=�=�< �1�)�C�@�(�S

�������������� �G�G�� �Z��� ��� ����� ���� i^cwiriJiih , �+�3�8���5���8��������Btnunni ���������6�/�6�I�A �6�-�&���C��
�*�-���������������	�3 �����������

�����O���3�-�����$�-���7�6�$�� �6�3�$���-���

�-�L�� �
�6�+�%�&

�$�-�* �/�%
�<�b ���O

�� �C����
���<�3�-�-���1�*���! �$�$�:�5�:�P�C�� �@

�������+ �2�0�.���6���7�1�] �P�
�
�����-���3�������������������
�.������ ���+�,��
������ �#������ �1�(������������ ���!����� ����� �� ������� �������������� ���������������!��
�I �? �3�+�-�'�:

�T dip �8�-�Z�@�I� 

���T�
 �Q�K
�X�� �� �%���-�3�����I���/ �*�����P���H�	�������	�������8�)�� �����-���4���d �& �d �d �� ��

�h�3���'���%�I�*���-�-�-�! Panova �7�&�+�*�&�'�+�&�<�*�%�>�-�-�&�%�,�b�6�%���g�-�-�*�2�7�+�3�-�9�-�5�%

�(�M ���
���#�+���-��� �� �0�8�������0 �4���5�����*���8�����	�
�8���4�����I �)�� ���' �������-�
�
�4�/�����-���)��
�����9�-

�U��
���= ���	���!�8�-�D�����
�� ���8�8���-�������6�����
�)���-�-�4�)���6�:���������H��

�@�P�8�-���6���Z�� �K���P�	 �*�����
�������+�.���������-���4�8�-�
�8��������������
�=�=�=
�� �$�3�C

��
�I�&�2�9�3�3�3�3���� �@���3�$� �����a�Z�� �3�:�Z�P�$���1�-�*�%�7�+�$� �3�9�$�-�&�1�'�-�3�:�	�,�-�&�N�6�3�����3���� P3TQX0 �&�'���:�*�%�-�$�3���K

���9�*�%�&�%��



�"�����3���	 SdatAnm
�����,���-�� �( ���������#��

���8�+���5�����#�+���-���� ���-������ �"���6���6�����S�� �S�)���������H
�,���I�� �@���-�%�-�+�-�! �0�1�-�6�����.

�0 �0�� �,

�=�������+�*���3���7�3�6�-���3���\�7�����/���8���8�8�������8�I������ ���-�-�-�+�������3�����-������ �1�<
�
���+�����*�	�����
���6�������6�(�) �1��

�)�����%���% �S���- �G�%�\ �)�P�G���! ���0 ���(
���� �I�!�����! ���+�,�K�N ����

�! �� ���7�� �H�/ �2�I�
�6�����6�*�����: �Z�7�����G�� ���G���)�%�)�1�U���! �I�#���%�I���#�����%�G�M�%���Z�2�� �%�)�-���������� �&�,

�����,���-�� �0 �I�<�=�M���� �1 ����������� 
���8�-�����-���� opts ���Z�
�/�5���%�S���+�3�+ ���%���+�� �


�������+�


�1 �� �
 �K�=

���/�8���G��� ���*������������ FW*1 ���A�
���+�*�����+�����+�!���������� �(�@�S��

Qbnvftp: ������ �K�1�8�5�����-���7�����3�����+�3���K�<�*�:�7�(�9�H�Z
�"�,�3���6 �K�3�� �5���K�8�
�
�)�����5������ �%�����	�6��

�� �>�>�����������>�>��
�9�@�����.���� �9 �!���M

�
 �N�0�2�<�%�������%
���
�6�����������6�����8�-���*�6�8�����6���+�,�6
�� �9�!������ ���3 �3�����+�*�����6�����������8�/�������������/�'�i �3���/ ���-���-�����*�,�1 �������������3�*�����-�3

�9 ������ �&�=�%
�� die ���5��

�C Pmpjqoari �,���+�
���.�5�T���������������+ �8���������.�����������A�� �K�1

�� �����I���8���,�����,���+�
�����6���.�-���� �(�� �� ���� �1���8�2�%�)�� �������
�I���� �.�*�����+�/

�!���������
�������� �	�-�6�8�-���*���
�5���+�3�����/���6�����%�0�@�����6�'�
���*���+�+�3�8���(�@�<�����,�����8���6���6�����6�-�8���
�����-���� ���� �5�������+���1�1�%�0�1�����)�(������ �/�+���������s
�XPI1KA.MII �5�,�-�3�����- �5�������6�����/���6�5�+�9�@tAtfpy ���������� �9�@�8�-���������+���6�3���8�����6���������������� ���� penoo �1�1�K�0�1�� �(�)�(�<���8���7�/�+�������+��

������������������ �,���+�
���3�
�	�%�.���������4���6���,������ ���������-���������. �6���*�.�A�6�
���.�O�3 �6�
���+���� �! �6���6�5����hrai �+�T���*�)���������8�,�.���-���������� �6�5�+�3���6�5�6�����
�	
�� ���I�� �%�*�� �3�+�/�6�D���4�������
���6�����5�����P�����8�������3 �����5�+�.�-�����+�3�6���+�3�5�������+���6

�K�S ���I�
�8�-�8�����.���,���+�
�����5���8���-������������ � bad �.�������
�� �������
���3 mjir-eeca, �6���*���A�6�
������ �������6 �[� �	�� �%�
���3�[ �,���+�
�����5�� �K�)�-���������������� �������
�6�% �.�*�����+�/
���M�K�������+�*�.�-���K�!�����3�.���� �7�����+�,���*���������+�*�5�+�����
�8���-���.�� �1�(�)

������ ���������� �h��������� ��

���� ���.�������*�6 �'���������� �<�?���������������+�6 �
�����������	���
�����+�.���� ��Harceggvjne �����3�������3�� ���+�*������ �8�����������	���
�+�����#�X�7�,�� ���0�'�<�0�� �� �'�� �B�� �[ ���-������
�5���+�*�+�A�����
�6���-�������!���:���-�4�����������>�4�8���+�
���+�����3�+�8�!������ �
�����������	���8�6�����#�7�
�3���������-���6�����*�+�����(���7�������S���.�����4�6�5���+�*�+�����Z�����-�-�8�����D����
���8���������-� �����-���
�������������3���+�
���4�5�����4�6�5���P�7���5�������-���� �����+�5�4�+���������� �����*�+�A�����
�� qbratunp �����6���+���+�3���D���/ �5���+�,�*�+���-������ �����*�+�
�� �%���T���.�����
���8
�� �K�# ���� �5�����*�����3�+�,�� ���+�
�������5�/�����8�	�A�����*�+�*�+���+�5�+�����.�����+�3���������6 ���� �5�3���6���"�D�� �5�+�����	���%�)�����5���%�)�Z�2�6���K�P���
�6�5�6�I�6�3�I�-���/�������+�/
���+�����������I�	���8�������
�+�/taiufkyyodiNen ^ �6�*���[�����8�-�
���#�� �K�+�P� �.�� �5�6�������	�.�-������ �/�+�����8�����)�� �������%���8�	���� ���+�	�����8�5���-���6�5�P�P�������-�5�6�\���K�� �+�*�+�Iarvyafiraja �Z�+�������6�	���[ sk^uCwn ���� �+�,�����D�6�� ���3���+�����������������/�5���+���_�9�<���8�-�0�@�
�+���5�����	���
�6�����#�7

���������������� ���� ����������� ��������� ��

�
 �S�������	�6�� �5���5�6���
���*���������+�+���+���+�����+�������������+ �
�� �
 �����/�-���*�-�
���+�����.�.�	�����P�Z�I����� �����	�������������	���+�)�I �
�5�+���+�8���+[nazarfinne �Y�I���S�����H�����7�%���%���+����
�,���6�� �I �
�5�-�������+�.�-���
�#�����%�-�� �� �������+�.�6�
�I �+�P�� �, �K�5�����6�
���������d�������	�� ‘ ObjwjeAl ^i,,! raziirstnuari .u �5�%�����)�-���*�����/ �� �����6�/�+�/ ���6�4�I���I �5���I�3�I
�����P���� ���-�����,�-�-�S�������������/ ���� �
�����������-���+�/ �����*������ ���� ���-�)�� �)���-���6 ���,�������� �[ �5�+�5�6�����-���5���5�6���������6���
���3�%���������
�������0�� �����*�����-�����-�8�����+�����8��
�5�����
�������!�
�6�8�	�����4�����
�����+���K���)Popopjavabje �-���,���������� ���+ �0�� �Z�� �/������ �5�+�����-���I �* ���'kriUgwJrtvine ���+���6�3���������+���[
���� �*���5�+�*�8�������
�6�������5�+�'���I �+�*�+�/���,���+���	�[�7�5�����3�� �/�����������3�8�-���+������ �����-���3�6�� ���*�.���6�5�+�
�������
�6�������+���8�������+�5���'�)���
�6���K���� �5�������-�P�� �6
���	 �P�����*�6���!�� �������>���������%�#�6������pwtolak ���+ �5���������������������L�3���-�-���:���� ovidancye , �6�+���-�����6�����+�5�����*���������-���3���� ���6�5�+�������6���+�P�Z���-�-���+
��������� �	���
�� �Z�6�5���� �
�N���8�7���P�����������6�.���	�������3�� �
�Kpalmbop �5�����)� �����# �5���-�
��uncEa pcdatakn

�!

�=�<

���*�� �5�,�����-���� �6 �+�*�+�3obrucxi ���4�
�.�������� ���	�	�*���*���������
�������������3���������3�� (XU), �,���� �A�+�	���3���-�K

�)�������������- �I �! �-�5�'�)�8����� �������������� �������
�-���� ���� �8�'� �_�8�8�@�7��

E-mail
Datum

�������� �)

�@�E�.�@�@�@���;�$�3�,�*�-�:�3�-�����
�?�����
���
 �#�-���%�!�����!
up **-* �5�������6���5�%�I �7�5�����5�
���7�I

���� �K�� ���7�G ���*�+�I�1
�%�! ��

�����������6���P��


















